
Program:

10.00 – 10.05 

Powitanie – Anna Korfel-Jasińska, Zastępca Prezydenta Miasta Krakowa do spraw
Edukacji, Sportu i Turystyki.

10.05 – 10.25 

Liczymy straty – odwiedzający w Krakowie w 2020 roku  
– wyniki Badań Ruchu Turystycznego – dr Krzysztof Borkowski – przewodniczący  
zespołu badawczego.

10.25 – 11.10      Panel I:

Perspektywy bliższej współpracy sektora kultury i turystyki w Krakowie. 
Prowadzący: Piotr Laskowski. 
Uczestnicy: Robert Piaskowski – Pełnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds. Kultury, 
Anna Jędrocha – branża turystyczna, Barbara Bieniek – przedstawiciel Krakowskiej  
Izby Turystyki, Izabela Błaszczyk – Dyrektor Krakowskiego Biura Festiwalowego,  
Katarzyna Olesiak – Dyrektor Wydziału Kultury i Dziedzictwa Narodowego UMK,  
Jacek Salwiński – Zastępca Dyrektora Muzeum Krakowa, prof. dr hab. Andrzej Betlej –  
Dyrektor Zamku Królewskiego na Wawelu, prof. dr hab. Andrzej Szczerski – Dyrektor  
Muzeum Narodowego. 

11.10 – 11.30      Przerwa

11.30 – 12.20      Panel II: 

Dokąd idziemy? Czego potrzebujemy? Jak możemy lepiej współdziałać?  
Prowadzący: Grzegorz Soszyński oraz dr Bartłomiej Walas.
Uczestnicy: branża turystyczna – Agnieszka Faracik i Jacek Legendziewicz, Rafał Szlachta – 
Prezes Polskiej Organizacji Turystycznej, Grzegorz Biedroń – Prezes Małopolskiej  
Organizacji Turystycznej, Radosław Włoszek – Prezes Zarządu MPL Kraków – Balice,  
Elżbieta Kantor – Dyrektor Wydziału ds. Turystyki UMK.

12.20 – 12.35 

Jak zmienią się trendy w organizacji i działaniach sektora MICE? 
– Anna Górska – Członek Zarządu ICCA.
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