
Procedury Grodzkiego Urzędu Pracy w Krakowie realizowane drogą elektroniczną 
 

Symbol Nazwa Możliwość realizacji 
elektronicznej ? 

Link Uwagi 

GUP- 1 Rejestracja osób – status poszukującego pracy TAK – praca.gov.pl https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-1 

Usługa pośrednictwa pracy może być 
świadczona drogą elektroniczną lub 
telefonicznie – potwierdzanie gotowości do 
podjęcia zatrudnienia, udostępnienie 
otwartych ofert pracy, wyznaczenie 
kolejnego terminu stawiennictwa / kontaktu. 

GUP- 2 Rejestracja osób – status bezrobotnego bez 
prawa do zasiłku 

TAK – praca.gov.pl https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-2 

Usługa pośrednictwa pracy może być 
świadczona drogą elektroniczną lub 
telefonicznie – potwierdzanie gotowości do 
podjęcia zatrudnienia, udostępnienie ofert 
pracy, wyznaczenie kolejnego terminu 
stawiennictwa / kontaktu 
 
Poradnictwo zawodowe – możliwość 
założenia Indywidualnego Planu Działania 
(IPD) oraz ustalenie kolejnego terminu 
stawiennictwa / kontaktu 

GUP- 3 Rejestracja osób – status bezrobotnego 
z prawem do zasiłku 

TAK – praca.gov.pl https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-3 

Usługa pośrednictwa pracy może być 
świadczona drogą elektroniczną lub 
telefonicznie – potwierdzanie gotowości do 
podjęcia zatrudnienia, udostępnienie ofert 
pracy, wyznaczenie kolejnego terminu 
stawiennictwa / kontaktu 
 
Poradnictwo zawodowe – możliwość 
założenia Indywidualnego Planu Działania 
(IPD) oraz ustalenie kolejnego terminu 
stawiennictwa / kontaktu 

GUP-4 Rejestracja osób – transfer zasiłku dla 

bezrobotnych z kraju członkowskiego Unii 

Europejskiej, Europejskiego Obszaru 

Gospodarczego i Szwajcarii 

TAK – praca.gov.pl https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-4 

Usługa pośrednictwa pracy może być 
świadczona drogą elektroniczną lub 
telefonicznie – potwierdzanie gotowości do 
podjęcia zatrudnienia, udostępnienie ofert 
pracy, wyznaczenie kolejnego terminu 
stawiennictwa / kontaktu 
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Poradnictwo zawodowe – możliwość 
założenia Indywidualnego Planu Działania 
(IPD) oraz ustalenie kolejnego terminu 
stawiennictwa / kontaktu 

GUP-5 Wyłączenie z ewidencji bezrobotnego 

w związku ze zmianą miejsca zameldowania lub 

pobytu 

Nie dotyczy https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-5 

 

GUP- 6 Wpis oświadczenia o powierzeniu wykonywania 

pracy obywatelowi Republiki Armenii, Republiki 

Białorusi, Republiki Gruzji, Republiki Mołdawii, 

Federacji Rosyjskiej lub Ukrainy do ewidencji 

oświadczeń 

TAK – praca.gov.pl https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-6 

Odbiór oświadczenia wyłącznie osobiście 

GUP- 7 Zezwolenie na pracę sezonową cudzoziemca na 

terytorium Rzeczypospolitej Polskiej 

TAK – praca.gov.pl https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-7 

 

GUP- 8 Zgłoszenie krajowej oferty pracy w celu 

uzyskania informacji starosty 

TAK – praca.gov.pl, 
mail 

https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-8 

 

GUP- 9 Zgłoszenie krajowej oferty pracy, oferty pracy dla 

obywateli państw EOG 

TAK – praca.gov.pl, 
mail 

https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-9 

 

GUP- 10 Ustalanie prawa do dodatku aktywizacyjnego – 

po podjęciu zatrudnienia 

w niepełnym wymiarze ze skierowania urzędu 

TAK -ePUAP https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-10 

 

GUP- 11 Ustalanie prawa do dodatku aktywizacyjnego – 

po podjęciu zatrudnienia lub innej pracy 

zarobkowej z własnej inicjatywy 

TAK - ePUAP https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-11 

 

GUP- 12 Świadczenia przysługujące rolnikom – pokrycie 

składek na ubezpieczenia społeczne rolników 

TAK -ePUAP https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-12 

 

GUP- 13 Refundacja kosztów opieki nad  dzieckiem lub 

dziećmi do lat 6 (w przypadku dziecka z 

TAK - ePUAP https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-13 
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orzeczonym stopniem niepełnosprawności do lat 

7) 

GUP- 14 Zwrot opłaconych składek na ubezpieczenia 

społeczne osób zatrudnionych na podstawie 

spółdzielczej umowy o pracę 

TAK -ePUAP https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-14 

 

GUP- 15 Szkolenia TAK - ePUAP https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-15 

Osoba musi uprzednio osobiście odebrać 
skierowanie, stąd de facto wnioski składane 
są w formie tradycyjnej 

GUP- 16 Bon szkoleniowy TAK - ePUAP https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-16 

 

GUP- 17 Sfinansowanie ze środków Funduszu Pracy 

kosztów egzaminów lub uzyskania licencji 

TAK - ePUAP https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-17 

 

GUP- 18 Dofinansowanie ze środków Krajowego 

Funduszu Szkoleniowego kosztów kształcenia 

ustawicznego pracowników 

i pracodawców 

TAK -ePUAP https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-18 

 

GUP- 19 Wypłata bezrobotnemu ryczałtu z tytułu 

przejazdu na szkolenie realizowane w ramach 

przyznanego bonu szkoleniowego 

TAK - ePUAP https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-19 

Wniosek składany łącznie z wnioskiem z 
procedury GUP-16 

GUP- 20 Wypłata bezrobotnemu ryczałtu z tytułu 

zakwaterowania w związku ze szkoleniem 

realizowanym na podstawie przyznanego bonu 

szkoleniowego 

TAK - ePUAP https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-20 

Wniosek składany łącznie z wnioskiem z 
procedury GUP-16 

GUP- 21

  

Jednorazowe przyznanie środków 

z Funduszu Pracy na podjęcie działalności 

gospodarczej 

TAK - ePUAP https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-21 

 

GUP- 22 Staż TAK - ePUAP https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-22 
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GUP- 23 Bon stażowy  https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-23 

 

GUP- 24 Stypendium z tytułu podjęcia dalszej nauki TAK - ePUAP https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-24 

 

GUP- 25 Prace interwencyjne TAK - ePUAP https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-25 

 

GUP- 26 Roboty publiczne TAK - ePUAP https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-26 

 

GUP- 27 Refundacja kosztów doposażenia lub 

wyposażenia stanowiska pracy 

TAK - ePUAP https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-27 

 

GUP- 28 Dofinansowanie wynagrodzenia za zatrudnienie 

skierowanego bezrobotnego, który ukończył 50 

rok życia 

TAK - ePUAP https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-28 

 

GUP- 29 Jednorazowa refundacja kosztów poniesionych z 

tytułu opłaconych składek na ubezpieczenia 

społeczne w związku 

z zatrudnieniem skierowanego bezrobotnego 

TAK - ePUAP https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-29 

 

GUP- 30 Zwrot kosztów wyposażenia stanowiska pracy 

osoby niepełnosprawnej finansowany ze środków 

PFRON 

TAK - ePUAP https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-30 

 

GUP- 31 Zwrot miesięcznych kosztów zatrudnienia 

pracownika pomagającego pracownikowi 

niepełnosprawnemu finansowany ze środków 

PFRON 

TAK - ePUAP https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-31 

 

GUP- 32 Udostępnianie informacji publicznej TAK – ePUAP, mail https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-32 
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GUP- 33 Przeprowadzenie przez doradcę zawodowego 

badań testowych w celu określenia 

predyspozycji, zainteresowań i kompetencji 

osoby bezrobotnej lub poszukującej pracy 

NIE https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-33 

Charakter czynności wymaga osobistego 
stawiennictwa, pomimo  wykorzystywania 
narzędzi informatycznych 

GUP- 34 Szkolenia współfinansowane ze środków 

Europejskiego Funduszu Społecznego 

NIE https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-34 

 

GUP- 35 Bon szkoleniowy współfinansowany ze środków 

Europejskiego Funduszu Społecznego 

TAK - ePUAP https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-35 

 

GUP- 36 Wypłata bezrobotnemu ryczałtu z tytułu 

przejazdu na szkolenie realizowane w ramach 

przyznanego bonu szkoleniowego 

współfinansowanego ze środków Europejskiego 

Funduszu Społecznego 

TAK - ePUAP https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-36 

Wniosek składany łącznie z wnioskiem z 
procedury GUP-36 

GUP- 37 Wypłata bezrobotnemu ryczałtu z tytułu 

zakwaterowania w związku ze szkoleniem 

realizowanym na podstawie przyznanego bonu 

szkoleniowego współfinansowany z 

Europejskiego Funduszu Społecznego 

TAK - ePUAP https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-37 

Wniosek składany łącznie z wnioskiem z 
procedury GUP-36 

GUP- 38 Prace interwencyjne współfinansowane ze 

środków Europejskiego Funduszu Społecznego 

TAK - ePUAP https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-38 

 

GUP- 39 Staż w ramach projektu współfinansowanego ze 

środków Europejskiego Funduszu Społecznego 

TAK - ePUAP https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-39 

 

GUP- 40 Dofinansowanie bezrobotnemu podjęcia 

działalności gospodarczej w ramach projektu 

współfinansowanego z Europejskiego Funduszu 

Społecznego 

TAK - ePUAP https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-40 

Wyłącznie w okresie naboru wniosków do 
danego projektu w ramach EFS 
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https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=GUP-34
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=GUP-35
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=GUP-35
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=GUP-35
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=GUP-36
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=GUP-36
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=GUP-36
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=GUP-37
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=GUP-37
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=GUP-37
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=GUP-38
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=GUP-38
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=GUP-38
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=GUP-39
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=GUP-39
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=GUP-39
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=GUP-40
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=GUP-40
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=GUP-40


GUP- 41 Jednorazowe środki finansowe z PFRON na 

rozpoczęcie działalności gospodarczej, rolniczej 

albo działalności w formie spółdzielni socjalnej 

TAK - ePUAP https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-41 

 

GUP-42 Bon zatrudnieniowy TAK - ePUAP https://www.bip.krakow.pl/?dok_i
d=3276&sub=procedura&proc=
GUP-42 

 

 

https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=GUP-41
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=GUP-41
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=GUP-41
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=GUP-42
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=GUP-42
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub=procedura&proc=GUP-42

