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Za pośrednictwem IDZ każdy może złożyć zapytanie z zakresu informacji publicznych związanych z

funkcjonowaniem Urzędu Miasta Krakowa. Aby uzyskać informację należy wypełnić formularz

zgłoszeniowy IDZ. Prawidłowo wypełniony formularz zostanie natychmiast przesłany do załatwienia do

właściwego wydziału UMK. Internauta uzyska potwierdzenie przyjęcia zapytania wraz z numerem

rejestrowym sprawy. W terminie do 7 dni - na podany adres e-mail - zostanie przesłana odpowiedź na

zadane pytanie.

Uwaga!

IDZ umożliwia obsługę korespondencji e-mailowej kierowanej do Urzędu Miasta Krakowa nie

podpisanej bezpiecznym podpisem elektronicznym. Sprawy z zakresu postępowania

administracyjnego, dla swej ważności wymagające m.in. złożenia osobistego podpisu, nie będą

załatwiane tą drogą.

Przejdź do Internetowego Dziennika Zapytań
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