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W związku z bardzo trudnym okresem dla osób bezdomnych, jakim są zimowe miesiące, strażnicy

miejscy wraz z pracownikami (streetworkerami) Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej, systematycznie

kontrolują miejsca, gdzie gromadzą się osoby bezdomne. Warto przypomnieć, że pod bezpłatnym

numerem telefonu alarmowego – 986  dyżurni czekają na wszelkie informacje o miejscach, w których

bezdomni znajdują schronienie.

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Krakowie przypomina, że osoby bezdomne, przebywające

w Krakowie w zimie mogą otrzymać pomoc, zgłaszając się do Działu Pomocy Bezdomnym, os.

Teatralne 24, tel. 12 425-78-09 e-mail: db@mops.krakow.pl. Mieszkańcy Krakowa mogą

informować o miejscach pobytu osób bezdomnych i konieczności udzielenia im pomocy w

Dziale Pomocy Bezdomnym oraz w punkcie konsultacyjnym, w którym pomocy osobom

bezdomnym udzielają streetworkerzy MOPS - ul. Felicjanek 15/1, tel. 12 429 30 41.

W Krakowie funkcjonują schroniska dla bezdomnych kobiet – zapewniają 200 miejsc i mężczyzn

– ok. 430 miejsc. Osoby bezdomne mogą również uzyskać schronienie i pomoc specjalistyczną

w placówkach dla osób doświadczających przemocy oaz dla osób uzależnionych. Pomoc

medyczną osoby bezdomne mogą uzyskać w Przychodni przy ul. Olszańskiej 5. W 11 punktach

wydawana jest pomoc rzeczowa, odzież, obuwie zimowe. 10 jadłodajni wydaje ciepłe posiłki,

również w 10 punktach można otrzymać suchy prowiant. Osoby bezdomne przebywające w

schroniskach mogą w nich korzystać z łaźni, a osoby spoza placówek mogą korzystać z łaźni

przy ul. Kościuszki 23. Wszystkie adresy miejsc, w których można uzyskać pomoc, znajdują się

w przygotowanej dla osób bezdomnych ulotce, która rozdawana jest wszystkim osobom

bezdomnym. (JD). 
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