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Biuletyn Informacji Publicznej Miasta Krakowa swietuje 20. urodziny!
2023-07-26

Jest takie miejsce, w ktérym znalez¢ mozna caty Krakow wraz z jego dziataniami, wyzwaniami i planami
na przysztosé. To Biuletyn Informacji Publicznej Miasta Krakowa (BIP MK)! Serwis ten obchodzi w tym
roku swoje 20. urodziny!

Choc obecnie trudno jest wyobrazi¢ sobie zycie instytucji publicznych bez BIP-6w, to
prowadzenie tych serwiséw nie zawsze byto wpisane w ich zadania. Wszystko zaczeto sie od...
ustawy. Mowa oczywiscie o ustawie o dostepie do informacji publicznej z 2001 r., za sprawa
ktérej utworzono urzedowy publikator teleinformatyczny, czyli po prostu Biuletyn Informacji
Publicznej. To wtasnie ta ustawa sprawita, ze urzedy otworzyty sie na mieszkancéw dajac im
biezacy dostep do informacji publicznej.

Wszystko zaczeto sie od informacji

Prace nad pierwszg odstong Biuletynu Informacji Publicznej Miasta Krakowa (BIP MK) byty
niematym wyzwaniem - nie tylko z uwagi na nowatorski charakter wspomnianej ustawy, ale
przede wszystkim ze wzgledu na dostepne w tamtym czasie mozliwosci technologiczne. Z
pomocg miastu przyszto jednak Akademickie Centrum Komputerowe Cyfronet AGH. Dzieki tej
wspotpracy juz 1 lipca 2003 r. mieszkahcy Krakowa mogli juz czyta¢ pierwsze informacje
publikowane w BIP MK.

Poczatkowo serwis obstugiwato jedynie kilka osdb, szybko okazato sie jednak, ze liczba
udostepnianych krakowianom informacji stale rosnie, dlatego umozliwiono publikowanie
wiekszej grupie pracownikéw UMK. Brzmi catkiem banalnie, ale w tamtym czasie, z uwagi na
brak gotowych rozwigzan na rynku, oznaczato to koniecznos¢ wytworzenia wtasnym wysitkiem
nowych rozwigzan technologicznych o charakterze systemowym.

Pozwolito to jednak na wkroczenie w zupetnie nowy etap, w ktérym kazdy wyznaczony do
publikacji pracownik Urzedu Miasta Krakowa mdgt opracowywac informacje i samodzielnie je
zamieszczac. Co wiecej, umozliwito to rowniez przekazanie tych narzedzi miejskim jednostkom
organizacyjnym, ktére od 2006 r. rozpoczety prowadzenie swoich stron BIP na wspdlnej
platformie. Ta jedna pozornie niewielka zmiana zainicjowata szereg kolejnych, ktdre dziejg sie
do teraz i obejmujg caty serwis.

Zmiany, ktore owocuja

Dzieki zaangazowaniu i wysitkom twércéw platformy, dzi$ w bezpieczny i efektywny sposdéb w
serwisie pracuje ponad 1 700 operatoréw. A o tym jak ogromng sferg jest udostepnianie
informacji publicznej w BIP swiadczy chociazby liczba obiektéw publikowanych w BIP MK, ktéra
znacznie przekracza juz 1 700 000. Te tresci kazdego dnia przyciggajg oczy ponad 600 000
0sbb, ktore korzystajac z informacji publicznej moga w prosty sposéb zatatwiac swoje codzienne
sprawy.

Biezgca praca operatoréw, ale i catej redakcji BIP MK byta przez te lata wielokrotnie doceniana,
a serwis otrzymat wiele prestizowych nagréd. W 2009 r. zajat m.in. | miejsce w konkursie
~Wzorcowy Urzad w Matopolsce", a w 2011 uzyskat 4. Pozycje na liscie TOP 10 w ramach
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konkursu , Przejrzysta strona BIP”. W roku 2023 r. otrzymat réwniez nagrode w konkursie
~Innowacyjny Samorzad 2023” za modut Obywatelskich Inicjatyw Uchwatodawczych (OBIU).

Od ustawy do pasji

Nie moglibysmy ogladac¢ obecnego Biuletynu Informacji Publicznej Miasta Krakowa gdyby nie
pewna ustawa i garsé przepiséw prawa, ktére zrewolucjonizowaty podejscie do udostepniania
informacji publicznej. Nieprawda bytoby jednak stwierdzenie, ze to wytacznie zastuga artykutow
i paragraféw. Wraz z wejSciem w zycie ustawy narodzita sie autentyczna pasja do dzielenia sie z
mieszkancami bezcennym dobrem niematerialnym, jakim jest informacja, a takze che¢
zgtebiania technologicznych nowinek, ktére moga stuzy¢ czytelnikom podczas zatatwiania
codziennych spraw.

Jubileusz 20 lat BIP MK to jednak dopiero poczatek wspaniatej podrézy po Swiecie informacji
publicznej. Otwartos¢ administracji na rozwdj technologiczny oraz wstuchiwanie sie w potrzeby
mieszkancéw to idealny przepis na to, aby z kazdym dniem serwis BIP MK stawat sie jeszcze
bardziej dostepny, responsywny, intuicyjny, nowoczesny i blizszy jego czytelnikom.
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