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Wsporpik - Punkt Wsparcia Opiekunéw, to projekt realizowany przez miasto we wspétpracy z Fundacja
Petna Zycia, dzieki ktéremu osoby niesamodzielne i ich opiekunowie moga nieodptatnie korzystac z
réznych form pomocy.

Do projektu moze przystapi¢ kazda osoba niesamodzielna wraz z opiekunem faktycznym.
Opiekun faktyczny to osoba petnoletnia, opiekujgca sie osobg niesamodzielng z rodziny lub
osobg niespokrewniong, natomiast osobg niesamodzielng jest kazdy, kto ze wzgledu na wiek,
stan zdrowia lub niepetnosprawnos¢ wymaga opieki lub wsparcia.

Jak dziata Wspornik?

Pierwszym kontaktem zajmuja sie doradcy, ktérzy przyblizajg zgtaszajacym sie funkcjonowanie i
mozliwosci programu, takze anonimowo. Proces wsparcia doradcy rozpoczyna sie
szczegétowym badaniem sytuacji i potrzeb rodziny. Kolejnym krokiem jest kontakt z
pracownikiem socjalnym, ktdry przedstawia mozliwosci uzyskania pomocy i Swiadczeh w innych
instytucjach. Pomaga réwniez w uzupetnieniu wnioskéw i podan.

Kazda osoba zgtaszajgca sie do projektu moze skorzystac¢ z porady lekarskiej, psychologicznej i
pielegniarskiej. Osoby, ktére nie korzystajg z ustug asystenckich i opiekunczych w innych
instytucjach, moga skorzystac z opieki wytchnieniowej. O przyznaniu opieki decyduje zesp6t
interdyscyplinarny, na podstawie biezgcej sytuacji rodziny i punktacji uzyskanej w procesie
rekrutacyjnym. Kazda rodzina, ktéra skorzystata z opieki wytchnieniowej, otrzymuje turnus
rehabilitacyjny w miejscu zamieszkania, a osoby w wyjatkowo trudnej sytuacji otrzymuja
fizjoterapie dorazng, niezaleznie od opieki wytchnieniowej. Dodatkowo osoby niesamodzielne
mogq skorzystac z bezptatnego transportu na terenie Krakowa. Dla uczestnikéw udziat w
projekcie jest bezptatny.

Jak skorzystac¢ z pomocy w ramach programu?
Osoby zainteresowane udziatem w projekcie, w celu uméwienia spotkania proszone sg o

wczesniejszy kontakt telefoniczny lub mailowy: tel. 882 055 848, 882 100 615, 882 022 536,
e-mail: wspornik@wspornik.org.

183 beneficjentéw w 2021 roku

To juz kolejny rok realizacji projektu. W 2021 roku wzieto w nim udziat 183 beneficjentéw.
Najczestsze ustugi, z jakich korzystali, to: ustuga psychologa - 176 osdéb, ustuga lekarska - 106
0s6b, ustuga fizjoterapii - 74 osoby, ustuga pielegniarska - 17 o0soéb.

Projekt jest realizowany w ramach Poddziatania 9.2.2 Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020 z Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Dodatkowe informacje mozna uzyskac¢ na stronie fundacji.

Przypominamy, ze informacje o ofercie miasta skierowanej do mieszkancéw z
niepetnosprawnosciami i ich opiekundéw mozna sledzi¢ na stronie internetowej: Krakéw bez
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