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Zmiana lokalizacji punktow nieodptatnej pomocy prawnej
2021-09-19

15 wrzesnia zmienily swoje lokalizacje cztery punkty systemu darmowego poradnictwa w naszym
miescie - informuje Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia Urzedu Miasta Krakowa.

Zmiany lokalizacji punktow:

¢ punkt nr 10 (nieodptatna pomoc prawna) zostanie przeniesiony z ul. Grunwaldzkiej
8 do budynku UMK na os. Zgody 2 (pokdj nr 7, w godz. 7.30-11.30)

e punkt nr 11 (nieodptatne poradnictwo obywatelskie) zostanie przeniesiony z ul.
Grunwaldzkiej 8 do budynku UMK na os. Zgody 2 (pokéj nr 7, w godz. 11.30-15.30)

¢ punkt nr 21 (nieodptatna pomoc prawna) zostanie przeniesiony z pokoju nr 25 do
pokoju nr 7 (budynek UMK na os. Zgody 2)

¢ punkt nr 24 (nieodptatna pomoc prawna) zostanie przeniesiony z pokoju nr 6 do
boksu nr 1 (budynek UMK przy Rynku Podgorskim)

Jak skorzystac z pomocy?

Osoby, ktére chcg skorzystac z telefonicznej nieodptatnej pomocy prawnej, poradnictwa
obywatelskiego i nieodptatnej mediacji proszone sg o kontakt z infoliniag pod humerem: 728
366 319 (rejestracja czynna w godz. 7.30-16.00). Mozna réwniez zapisac sie samodzielnie
online przez formularz na stronie internetowej np.ms.gov.pl.

Nieodptatna pomoc prawna obejmuje:

¢ poinformowanie osoby 0 obowigzujgcym stanie prawnym oraz przystugujgcych jej
uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowigzkach, w zwigzku z toczagcym sie
postepowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sagdowym lub
sgdowo-administracyjnym

e sporzadzenie projektu pisma w zakresie niezbednym do udzielenia pomocy z
wytgczeniem pism procesowych w toczagcym sie postepowaniu przygotowawczym lub
sgdowym i pism w toczgacym sie postepowaniu sgdowo-administracyjnym

¢ sporzgdzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztéw sgdowych lub ustanowienie
petnomocnika z urzedu w postepowaniu sgdowym lub ustanowienie adwokata, radcy
prawnego, doradcy podatkowego lub rzecznika patentowego w postepowaniu
sgdowo-administracyjnym, lub poinformowanie o kosztach postepowania i ryzyku
finansowym zwigzanym ze skierowaniem sprawy na droge sadowa.

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje:

e dziatania dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajgce do
podniesienia Swiadomosci tej osoby o przystugujgcych jej uprawnieniach lub
spoczywajgcych na niej obowigzkach oraz wsparcie w samodzielnym rozwigzywaniu
problemu

e porady dla 0s6b zadtuzonych i porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz
zabezpieczenia spotecznego.


https://np.ms.gov.pl/zapisy
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Nieodptatna mediacja obejmuje:

e poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach skorzystania z polubownych metod
rozwigzywania sporéw, w szczegdlnosci mediacji oraz korzysciach z tego wynikajgcych

e przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku o przeprowadzenie mediacji

e przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postepowania mediacyjnego w
sprawie karnej

e przeprowadzenie mediacji

e udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sadu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej
przed mediatorem.

Z darmowej ustugi mediacji moze skorzysta¢ kazda osoba fizyczna lub prawna dazgca do
polubownego rozwigzania sporu, ale pod warunkiem, ze strong inicjujgcg skorzystanie z
nieodptatnej mediacji jest osoba fizyczna, ktérej nie sta¢ na komercyjng pomoc prawna i ktéra
ztozy stosowne oswiadczenie.

Nieodptatna mediacja nie obejmuje spraw, w ktérych: sad lub inny organ wydaty postanowienie
o skierowaniu sprawy do mediacji lub postepowania mediacyjnego oraz zachodzi uzasadnione
podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje przemoc.

Dla kogo?

Nieodptatna pomoc prawna lub nieodptatna mediacja przystuguje osobie, ktéra nie jest w stanie
ponies¢ kosztow odptatnej pomocy prawnej. Osoba uprawniona przed uzyskaniem nieodptatnej
pomocy prawnej lub nieodptatnej mediacji sktada pisemne oSwiadczenie, ze nie jest w stanie
ponies¢ kosztéw odptatnej pomocy prawnej.

Z porad moga tez korzystac przedsiebiorcy, ktérzy w ciggu ostatniego roku nie zatrudniali ani
jednej osoby. Rejestracja porady i jej udzielanie odbywa sie wtedy na podobnych warunkach jak
0s6b fizycznych.

Szczeg6towe informacje mozna znalez¢ na stronie internetowej bip.krakow.pl.
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