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Mieszkancy Krakowa moga korzystac¢ z bezptatnego wsparcia psychologicznego. Konsultacje
z terapeuta odbywaja sie w czterech stacjonarnych punktach pomocy. Mozliwe sa réwniez
konsultacje w formie online. Kazdy z punktéw dziata dwa razy w tygodniu po pie¢ godzin
dziennie.

Kto moze skorzystac z pomocy?

Z bezptatnej pomocy psychologicznej mogg korzysta¢ mieszkancy Krakowa w
kryzysie psychicznym z powodu trudnej sytuacji zyciowej, ktéra pojawita sie lub
nasilita w wyniku przedtuzajgcej sie pandemii COVID-19.

Pomoc kierowana jest gtownie do osdéb, ktore:

doswiadczajg przemocy w rodzinie

sg uwiktane w konflikty rodzinne

zZzmagajq sie z uzaleznieniami

doswiadczajg izolacji, np. mtodziez, w zwigzku z brakiem bezposredniego
kontaktu z réwiesnikami i przejSciem na nauczanie zdalne

e przezywajq trudnosci psychiczne w zwigzku z drastyczng zmiang
funkcjonowania w zyciu, wynikajgca z izolacji (np. braku uczestnictwa uczniéw
w lekcjach zdalnych, zagrozenia lub utraty pracy, rozpoznania choroby,
przecigzenia psychofizyczne, kwarantanny).

Celem przedmiotowej pomocy jest przeciwdziatanie skutkom COVID-19.

Konsultacje psychologiczne organizuje Stowarzyszenie UNICORN, a finansuje w
catosci Gmina Miejska Krakow.

lle oséb dotychczas skorzystato z pomocy?

W grudniu 2020 r. z pomocy skorzystaty 194 osoby, w tym stacjonarnie - 98 oséb i
online - 96 osdb.

Osoby korzystajace z pomocy Centrum zgtaszaty najczesciej problemy zwigzane z:
obnizonym nastrojem z powodu izolacji, a w przypadku dzieci i mtodziezy zwigzane z
nauczaniem zdalnym, przemoca fizyczng i psychiczna, ktopotami w relacjach z
bliskim, zaburzeniami lekowymi, myslami samobdéjczymi, utrata pracy lub sytuacjg w
pracy, chorobg nowotworowg, rozwodem w rodzinie, zatobg po Smierci bliskiej osoby,
brakiem motywacji, narastajgcg frustracjg, drazliwoscia.

Zapisy na konsultacje
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Zapisu mozna dokonac poprzez formularz dostepny na stronie Centrum Pierwszej
Pomocy Psychologicznej, na Facebooku lub telefonicznie: 572 882 200 (od
poniedziatku do pigtku w godz. 8.00-20.00).

Adresy punktow pomocy psychologicznej

ul. Rostworowskiego 13 (siedziba filii Centrum Kultury Podgdrza)
ul. Aleksandry 1 (siedziba filii Centrum Kultury Podgérza)

al. Jana Pawta Il 232 (Nowohuckie Centrum Kultury)

ul. Sniadeckich 5 (siedziba Stowarzyszenia UNICORN)

Harmonogram dyzurdéw jest dostepny tutaj.
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