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Zabierz gtos w sprawie przysztosci krakowskiej turystyki!
2020-10-23

Jeszcze tylko dzis, 23 pazdziernika magistracki Wydziat ds. Turystyki UMK czeka na uwagi krakowian do
zatozen i dziatan zaproponowanych w projekcie ,,Polityka zréwnowazonej turystyki Krakowa na lata
2021-2028"”. W ramach trwajacych konsultacji spotecznych miasto zorganizowato réwniez dyzury
ekspertow, u ktérych kazdy mieszkaniec zainteresowany tematem moze zasiegnac fachowej wiedzy.

Konsultacje spoteczne rozpoczety sie 2 pazdziernika i dotyczg nowe wieloletniej polityki
turystycznej miasta, ktéra nie tylko zastgpi wygasajaca z koncem tego roku krakowska
strategie na lata 2014-2020, ale bedzie tez odpowiedzig na nowe okolicznosci i potrzeby, ktére
ujawnity sie za sprawg epidemii koronawirusa. Nie ma watpliwosci, ze branza turystyczna
potrzebuje wsparcia, aby odzyskac istotng role w zyciu spoteczno-gospodarczym. Jednak
zdaniem wtadz miasta odbudowa branzy powinna przebiega¢ w zgodzie z koncepcja
zréwnowazonego rozwoju turystyki. Majg w tym pomdc nowe zatozenia strategiczne i
towarzyszgce im rekomendacje promujgce rGwnowage miedzy interesami mieszkahcéw,
turystéw, przedsiebiorcéw i inwestoréw.

Co oznacza polityka zrownowazonej turystyki? To - méwigc krotko - ksztattowanie ruchu
turystycznego w taki sposdéb, aby z jednej strony przynosit on korzysci spotecznosci lokalnej i
miastu, a z drugiej nie szkodzit dziedzictwu kulturowemu, wieziom spotecznym i Srodowisku
przyrodniczemu. Jest to zadanie trudne, bo wymaga réwnowazenia intereséw réznych grup
tworzgcych miejskg wspdlnote (mieszkancéw, odwiedzajgcych, przedsiebiorcéw, inwestordw,
studentdéw), a takze minimalizowania konfliktdw miedzy nimi, a nawet wewnatrz tych
zbiorowosci. W tak ztozonym ekosystemie podmiotéw, jakim jest turystyka, zréznicowane czy
skrajnie odmienne punkty widzenia sg bowiem rzecza naturalna.

W przygotowanym przez miasto, we wspotpracy z cztonkami Krakowskiego Forum Turystyki,
dokumencie mozna znalez¢ wiele ciekawych danych i pomystéw. Ta lista nie jest jeszcze
zamknieta - do piatku, 23 pazdziernika Wydziat ds. Turystyki zbiera opinie, uwagi,
propozycje i wnioski mieszkancéw.

Mozna je zgtaszac na rézne sposoby:

e przesytajgc w formie skanu lub zdjecia drogg elektroniczng na adres e-mail:
konsultacje@um.krakow.pl,

e wysytajgc poczta tradycyjng na adres: Wydziat ds. Turystyki UMK, pl. Wszystkich
Swietych 3-4, 31-004 Krakdw,

e przesytajgc przez Elektroniczng Platforme Ustug Administracji Publicznej (ePUAP) z
dopiskiem ,Konsultacje - Polityka turystyki zrbwnowazonej”.

Projekt dokumentu , Polityka zrwnowazonej turystyki Krakowa na lata 2021-2028" wraz z
formularzem konsultacyjnym dla mieszkancéw i NGO w okresie trwania konsultacji spotecznych
dostepny jest:

¢ na stronie internetowej Miejskiego Centrum Dialogu dialoguj.pl
¢ stronie internetowej Biuletynu Informacji Publicznej Miasta Krakowa bip.krakow.pl.



mailto:konsultacje@um.krakow.pl
https://www.bip.krakow.pl/?bip_id=1&mmi=319
/zalacznik/371623
/zalacznik/371624
/zalacznik/371625
https://dialogspoleczny.krakow.pl/konsultacje-spoleczne/konsultacje-dotyczace-projektu-polityki-zrownowazonej-turystyki-krakowa-na-lata-2021-2028/?_ga=2.248671687.1705792602.1603103401-208279476.1603103401
http://www.bip.krakow.pl
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W Krakowie turystyka generuje okoto 40 tys. miejsc pracy, a podmioty gospodarki turystycznej
wktadajg do miejskiej kasy w postaci podatkdéw i optat okoto 250 min zt (5,25 proc. dochodéw
budzetu miasta). Tylko w 2019 r. Krakéw odwiedzito 14 min turystéow, ktérzy w trakcie pobytu
pod Wawelem wydali 7,5 mld zt.

Jak wynika z projektu nowej strategii gtdbwnym celem polityki turystycznej powinno by¢ ciggte
poszukiwanie ptaszczyzny wartosci wspdlnych dla wszystkich interesariuszy - takich, ktére
podnoszg konkurencyjnos¢ przedsiebiorstwa, ale tez poprawiajg warunki bytowe spotecznosci
lokalnych, w otoczeniu ktérych ustugodawcy turystyczni prowadza swojg dziatalnos¢. Jedng z
takich wartosci, a jednoczesnie miernikiem sukcesu dziatah w tym obszarze, jest jakos¢
koegzystencji mieszkahcéw i odwiedzajgcych. W projekcie strategii zaproponowano zasady, na
ktérych powinna opierac sie nowa polityka miejska (m.in. wspétodpowiedzialnos¢
przedsiebiorcéw i mieszkancéw, promowanie rozwigzan budujgcych atmosfere miejsca i
lokalnos¢) oraz rekomendacje i zestawy dziatah pomagajgce osiggngc zatozone cele (m.in. w
obszarze gospodarki wspoétdzielenia, zarzadzania konfliktami czy gospodarki nocnej).
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