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Grodzki Urzad Pracy przyjmuje po uprzedniej rezerwacji
2020-05-29

Od 25 maja w Grodzkim Urzedzie Pracy niektére sprawy mozna zatatwic osobiscie, ale konieczne jest
wczesniejsze umoéwienie wizyty przez telefon. Dotyczy to m.in. wpisu do rejestru oséb bezrobotnych.
Przypominamy, ze ze wzgledu na zagrozenie epidemiczne bezposrednia obstuga mieszkancéw odbywa
sie w ograniczonym zakresie i z zachowaniem wymogow sanitarnych. Przed urzedem wciaz dostepne sa
zewnetrzne skrzynki oddawcze.

Grodzki Urzad Pracy w Krakowie nadal utrzymuje system obstugi polegajacy na tym, ze
wszelkie dokumenty i wnioski do Urzedu mozna ztozy¢ elektronicznie. Jezeli sprawa nie moze
zostac zatatwiona w petni elektronicznie, przed Urzedem zostaty udostepnione odpowiednie
pojemniki, do ktérych mozna wrzuci¢ dokumenty, w tym wniosek o rejestracje jako
bezrobotny/poszukujacy pracy. Bezposredni kontakt w sprawie rejestracji jako
bezrobotny/poszukujacy pracy odbywa sie w wyjatkowych sytuacjach wytgcznie po uprzednim
telefonicznym umowieniu wizyty pod numerem telefonu 12 68 68 139. Termin wizyty mozna
zarezerwowac takze poprzez te strone.

Grodzki Urzad Pracy zacheca do korzystania z mozliwosci rejestracji poprzez profil zaufany lub
podpis elektroniczny. W razie probleméw z wypetnieniem formularza mozna poprosi¢ o pomoc
pod numerami telefonu: 12 686 80 61 oraz 12 686 80 59.

Od 25 maja wznowito takze prace Centrum Aktywizacji Zawodowej - dotyczy to obstugi
pozytywnie rozpatrzonych wnioskéw o udzielenie dotacji na podjecie wtasnej dziatalnosci
gospodarczej oraz ustalania indywidualnych plandéw dziatania dla zarejestrowanych oséb
bezrobotnych. Odpowiednio pracownicy GUP oraz doradcy zawodowi bedg wyznacza¢ terminy
spotkan.

W pozostatym zakresie urzad utrzymuje elektroniczng obstuge mieszkahcéw oraz biezacy
kontakt mailowy i telefoniczny. W dalszym ciggu wszystkie dokumenty mozna sktfada¢ do
catodobowej skrzynki znajdujacej sie przed budynkiem przy ul. Wawozowej 34. Wnioski sg
rozpatrywane zgodnie z datg wptywu.

Podczas wizyty w urzedzie pamietajmy o obowigzujgcych ograniczeniach i zasadach
sanitarnych - o obowigzku noszenia ostony nosa i ust oraz dezynfekcji dtoni po wejsciu do
budynku. Mieszkancy sg wpuszczani do sSrodka w zaleznosci od dostepnosci stanowiska, na
ktérym mozliwe jest zatatwienie danej sprawy. Obstuga jest realizowana przy zachowaniu
odpowiedniego dystansu (minimum 1,5 m miedzy osobami), a przy stanowisku moze byc tylko
jedna osoba. Osoby towarzyszace - z wyjatkiem opiekundw oséb niepetnosprawnych, ttumaczy
jezyka migowego, petnomocnikéw lub rodzicéw z dzieckiem - nie mogg podchodzi¢ do
stanowiska razem z osobg obstugiwang. Wiecej informacji_na stronie GUP w Krakowie.



https://www.praca.gov.pl/eurzad/index.eup?idJednostki=12610#/rejestracja/wyborUrzedu
http://http://www.gupkrakow.pl/grodzki-urzad-pracy-w-krakowie-czesciowo-otwarty-dla-bezposredniej-obslugi-mieszkancow/.
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