
Z Kartą Krakowską możesz więcej
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Od 1 sierpnia mieszkańcy Krakowa będą mogli korzystać z Karty Krakowskiej, która da im 20% zniżki na
bilety okresowe komunikacji miejskiej. Karta upoważnia również do rabatów w miejskich instytucjach
kultury. Wnioski będzie można składać od 1 lipca w wersji elektronicznej i w wyznaczonych punktach obsługi
Karty Krakowskiej.

– Doskonale Państwo wiedzą, że przez ostatnie kilkanaście lat zmieniły się priorytety Krakowa.
Zaczynaliśmy od wielkich metropolitalnych inwestycji, które pomagają się miastu rozwijać i bogacić. Z
biegiem lat zaczęliśmy się skupiać na coraz drobniejszych przedsięwzięciach, potrzebnych
konkretnym grupom osób – społeczności dzielnicy czy osiedla. Mam tutaj na myśli skupienie się na
remontach nakładkowych, zagospodarowaniu terenów zielonych, boiskach szkolnych itd. Karta
Krakowska jest docenieniem osób, które w Krakowie na co dzień mieszkają, a płacąc tutaj podatki tym
samym przyczyniają się zarówno do rozwoju jak i codziennego funkcjonowania naszego miasta. Liczę,
że Karta Krakowa zachęci tych, którzy mieszkają w naszym mieście, korzystają z niego na co dzień,
ale podatki rozliczają w innych miejscowościach, by przenieść swój PIT właśnie do Krakowa – mówi
Prezydent Krakowa Jacek Majchrowski. – Jestem przekonany, że Karta Krakowska, dając rozliczne
przywileje posiadaczom spowoduje, że poczują się jeszcze bardziej związani ze swoim miastem.

 

Karta Krakowska to przywileje dla osób zameldowanych na pobyt stały w Krakowie oraz tych, które
płacą podatki w naszym mieście, pracując tym samym na jego rozwój. Wydanie Karty jest bezpłatne,
a wszystko można załatwić nie wychodząc z domu.

Z Kartą zarówno dorośli, jak i dzieci zapłacą mniej. Zasady działania programu Karta Krakowska są
przejrzyste i proste, a oferta będzie rozszerzana o kolejne przywileje i korzyści dla osób
zameldowanych na pobyt stały w Krakowie lub rozliczających podatki w Krakowie.

Wniosek o Kartę i jej wydanie to prosta formalność. Formularz wypełnimy przez internet. Wniosek
można również złożyć w punktach stacjonarnych.

Jeżeli posiadasz już Krakowską Kartę Miejską, Krakowską Kartę Rodzinną, Małopolską Kartę
Aglomeracyjną lub legitymację studencką wykorzystaj ją jako nośnik Karty Krakowskiej. Zaoszczędzisz
czas i aktywujesz Kartę w automatach biletowych.

Komu przysługuje Karta Krakowska?

Do korzystania z Karty Krakowskiej uprawnione są osoby spełniające co najmniej jeden z poniższych
warunków:

są zameldowane na pobyt stały na terenie Krakowa,1.
rozliczają podatek dochodowy od osób fizycznych w urzędzie skarbowym właściwym dla osoby2.



zamieszkałej na terenie Krakowa ze wskazaniem Krakowa jako miejsca swego zamieszkania, bez
względu na to czy osoby te osiągają dochód.

Do korzystania z Karty Krakowskiej uprawnione są także dzieci osób, o których mowa powyżej, w
wieku do 18. roku życia.

Jak otrzymać Kartę Krakowską?

Należy założyć wniosek – najlepiej w formie elektronicznej. Wniosek będzie można złożyć również w
formie papierowej w wyznaczonych punktach.

Osoby niezameldowane na pobyt stały w Krakowie w trakcie składania wniosku okazują jeden z
poniższych dokumentów:

pierwszą stronę PIT z prezentatą urzędu skarbowego (pieczątką wpływu) lub potwierdzeniem
jego złożenia,
pierwszą stronę PIT wraz z Urzędowym Poświadczeniem Odbioru PIT (UPO),

w przypadku składania deklaracji podatkowej w formie elektronicznej,

zaświadczenie z Urzędu Skarbowego.

Kartę w formie plastikowej można odebrać w punkcie, w którym został złożony wniosek w formie
papierowej oraz w Punktach Sprzedaży Biletów (PSB) w przypadku złożenia wniosku w formie
elektronicznej. Kartę można odebrać w terminie 30 dni od dnia powiadomienia o możliwości jej
odbioru. Karty nieodebrane w terminie, odbiera w Punkcie Sprzedaży Biletów przy ul. Podwale 3/5.

Karta będzie ważna przez okres jednego roku licząc od dnia jej uzyskania tj. od dnia pozytywnej
weryfikacji kompletnego wniosku jednakże nie wcześniej niż od dnia 1 sierpnia 2018 roku.

Zniżki

Posiadacze Karty Krakowskiej otrzymują prawo do nabycia biletu mieszkańca, tj.: z 20-procentową
zniżką. W pierwszej kolejności Miasto wprowadza 20-proc. zniżkę na zakup biletów okresowych
komunikacji miejskiej w I strefie biletowej. Przykładowo, przy obowiązującym taryfikatorze, za
normalny bilet miesięczny na 1 linię zapłacimy 37 zł zamiast 46 zł. Przy bilecie ulgowym koszt zakupu
wyniesie 18,50 zł zamiast 23 zł. Ulgowy bilet na dwie linie kosztować będzie 26 zł, zaś normalny 52 zł.
Natomiast dla posiadaczy Karty zakup normalnego biletu sieciowego na wszystkie linie będzie tańszy
o 17 zł - dziś płacimy 89 zł, więc po 1 sierpnia bilet okresowy kupimy za 72 zł. Bilet ulgowy na
wszystkie linie będzie kosztował 36 zł zamiast 44,50 zł. Ponadto, za bilet ulgowy semestralny, który
dziś kosztuje 184 zł, po 1 sierpnia posiadacz Kart Krakowskiej zapłaci 147 zł.

Od 1 sierpnia 20-procentowe zniżki dla posiadaczy Karty Krakowskiej będą
honorowane w następujących Miejskich Instytucjach Kultury:

1. Muzeum Historyczne Miasta Krakowa wraz z oddziałami:
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• Pałac Krzysztofory, Rynek Główny 35, 31-011 Kraków; tel. (+48) 12 619-23-35;
www.mhk.pl/oddzialy/palac-krzysztofory

• Stara Synagoga, ul. Szeroka 24, 31-053 Kraków; tel. (+48) 12 422 09 62;
www.mhk.pl/oddzialy/stara-synagoga

• Fabryka Schindlera, ul. Lipowa 4, 30-702 Kraków, tel./faks (+48) 12 257-10-17;
www.mhk.pl/oddzialy/fabryka-schindlera

• Apteka Pod Orłem, pl. Bohaterów Getta 18, 30-547 Kraków, tel. (+48) 12 656-56-25;
www.mhk.pl/oddzialy/apteka-pod-orlem

• Ulica Pomorska, ul. Pomorska 2, 30-039 Kraków, tel. (+48) 12 633-14-14;
www.mhk.pl/oddzialy/ulica-pomorska

• Kamienica Hipolitów, pl. Mariacki 3, 31-042 Kraków, tel. (+48) 12 422-42-19;
www.mhk.pl/oddzialy/kamienica-hipolitow

• Wieża Ratuszowa, Rynek Główny 1, 31-001 Kraków, tel. (+48) 12 619-23-18;
www.mhk.pl/oddzialy/wieza-ratuszowa

• Barbakan, ul. Basztowa, 30-547 Kraków, tel. (+48) 12 422-98-77; www.mhk.pl/oddzialy/barbakan

• Mury Obronne, ul. Pijarska, 30-547 Kraków, tel. (+ 48) 12 421-13-61;
www.mhk.pl/oddzialy/mury-obronne

• Celestat, ul. Lubicz 16, 31-504 Kraków, tel. (+48) 12 429-37-91, 12 431-75-90;
www.mhk.pl/oddzialy/celestat

• Dzieje Nowej Huty, os. Słoneczne 16, 31-958 Kraków, tel. (+ 48)12 425-97-75;
www.mhk.pl/oddzialy/dzieje-nowej-huty

• Dom Zwierzyniecki, ul. królowej Jadwigi 41, 30-209 Kraków, tel. (+ 48) 12 427-30-38;
www.mhk.pl/oddzialy/dom-zwierzyniecki

• Rynek Podziemny, Rynek Główny 1, 31-042 Kraków, tel. (+ 48) 12 426 50 60;
www.mhk.pl/oddzialy/rynek-podziemny

• Dom Pod Krzyżem, wystawa stała w oddziale Dom pod Krzyżem jest zamknięta;
www.mhk.pl/oddzialy/dom-pod-krzyzem

• Thesaurus Cracoviensis, ul. księcia Józefa 337, 30-243 Kraków;
www.mhk.pl/oddzialy/thesaurus-cracoviensis

• Muzeum Podgórza, ul. Limanowskiego 51, 30-551 Kraków (czynne od końca kwietnia 2018);
www.mhk.pl/oddzialy/muzeum-podgorza
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• Muzeum PRL-u (w organizacji), os. Centrum E1, 31-934 Kraków, tel. (+ 48) 12 446 78 21, 12 446 78
22; www.mprl.pl

2. Muzeum Inżynierii Miejskiej w Krakowie, ul. św. Wawrzyńca 15, 31-060 Kraków, tel/faks: (+ 48) 12
428 66 00; www.mim.krakow.pl, z oddziałem:

• Ogród Doświadczeń im. Stanisława Lema, al. Pokoju 68, 31-580 Kraków, tel. (+ 48) 12 428 66 52;
www.ogroddoswiadczen.pl

3. Muzeum Historii Fotografii w Krakowie, ul. Józefitów 16, 30-045 Kraków, tel. (+48) 12 634 59 32;
www.mhf.krakow.pl, z oddziałami w organizacji:

• Centrum Edukacyjno-Wystawiennicze w dawnej Zbrojowni, ul Rakowicka 22; www.mhf.krakow.pl

• Strzelnica na Woli Justowskiej; www.mhf.krakow.pl

4. Muzeum Armii Krajowej, ul. Wita Stwosza 12, 31-511 Kraków; tel. (+ 48) 12 41 00 770;
www.muzeum-ak.pl

5. Muzeum Sztuki Współczesnej MOCAK, ul. Lipowa 4, 30-702 Kraków, tel. (+48) 12 263 40 03;
www.mocak.pl

6. Galeria Sztuki Współczesnej „Bunkier Sztuki", pl. Szczepański 3a, 31-011 Kraków, tel. (+48) 12 422
10 52, bunkier.art.pl

 

Jak korzystać ze zniżek?

W celu zakupu tańszego biletu wstępu do miejsc honorujących Kartę Krakowską należy okazać jeden z
nośników z ważnym statusem Karty Krakowskiej:

a) Karta Krakowska (wersja mobilna i plastikowa),

b) Krakowska Karta Miejska (wersja mobilna i plastikowa),

c) Krakowska Karta Rodzinna 3+ (forma plastikowa) ,

d) Legitymacja studencka Uczelni, które podpisały umowy z MPK S.A. w Krakowie, ponadto
legitymacja wykorzystywana jest jako nośnik biletu Komunikacji Miejskiej (forma plastikowa),

e) Małopolska Karta Aglomeracyjna (wersja mobilna i plastikowa).

Termin rozpoczęcia przyjmowania wniosków

Wniosek o Kartę Krakowską można składać w formie elektronicznej oraz w formie papierowej i
elektronicznej od 1 lipca. Wnioski będzie można składać poprzez stronę internetową
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www.kk.krakow.pl oraz w Punktach Sprzedaży Biletów lub innych wskazanych punktach
dystrybucji Karty Krakowskiej.

Zostań partnerem Karty Krakowskiej

Lista benefitów dla posiadaczy Karty Krakowskiej będzie się wydłużać wraz z poszerzaniem grona o
kolejnych Partnerów Karty Krakowskiej. Właściciele księgarni, kawiarni, restauracji, galerii handlowych
i prywatnych galerii sztuki, szkół językowych i wielu innych miejsc oferujących usługi i atrakcje dla
mieszkańców miasta – to potencjalni partnerzy programu „Karta Krakowska”, który oferuje
współpracę ze zaufanym partnerem, jakim jest Miasto Kraków. Jednocześnie marki podejmą w ten
sposób inwestycję w rozwój dobrych relacji z mieszkańcami Krakowa.

Dlaczego warto zostać Partnerem Karty Krakowskiej?

promujesz i zwiększasz rozpoznawalność własnej oferty,
wspierasz i integrujesz się z lokalną społecznością,
realizujesz politykę społecznej odpowiedzialności biznesu,
możesz posługiwać się znakiem „Tu honorujemy Kartę Krakowską”,
oferta firmy/instytucji będzie udostępniona na naszej stronie internetowej oraz w innych
materiałach promocyjnych dotyczących Karty Krakowskiej.

Aby przystąpić do realizacji Karty krakowskiej wystarczy wypełnić wniosek i zaproponować w nim
ofertę dla beneficjentów Programu. Następnie przedstawiciel Urzędu Miasta Krakowa skontaktuje się z
wnioskodawcą w celu uzgodnienia warunków realizacji oferty i zawarcia porozumienia.

Wniosek zamieszczony jest na stronie www.kk.krakow.pl

Wniosek można złożyć w Wydziale Spraw Społecznych ul. Stachowicza 18, 30-103 Kraków, pokój 305
lub przesłać mailem na adres: so.umk@um.krakow.pl Dodatkowe informacje można uzyskać pod
numerem tel.: 12 616-19-81.

Szczegółowe informacje dla przyszłych Partnerów Karty Krakowskiej, zarówno komercyjnych i
niekomercyjnych, dostępne są na stronie www.kk.krakow.pl w zakładce „Zostań Partnerem”.

Podstawa prawna Karty Krakowskiej

Karta Krakowska stanowi element polityki promocyjnej i społecznej miasta. Ma ona na celu jego
rozwój, zwiększenie dostępności do komunikacji miejskiej i dóbr kultury, jak również zwiększenie
dochodów miasta z tytułu podatku dochodowego od osób fizycznych. Program „Karta Krakowska”
został wprowadzony uchwałą Rady Miasta Krakowa z dnia 7 lutego 2018 r. nr XCIV/2450/18.
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