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Pomoc osobom w kryzysie bezdomnosci w okresie zimowym
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Dramat osoéb w kryzysie bezdomnosci rozpoczyna sie kazdego roku jesienia i trwa az do konca zimy. Ludzi
oczekujacych wsparcia, czesto wyziebionych i gtlodnych spotykamy na Plantach, w parkach, na dworcach,
przy galeriach handlowych, w komunikacji miejskiej. W poszukiwaniu dachu nad gtowa szukaja schronienia
na terenach ogrodkow dziatkowych, w klatkach schodowych, piwnicach, pustostanach czy kanatach
cieptowniczych.

Straznicy miejscy docierajg do oséb w kryzysie bezdomnosci i oferujg im wsparcie socjalne, a w razie
koniecznosci pomagajg im w dotarciu do ogrzewalni, schronisk i noclegowni, a takze placéwek
dziennego pobytu. Wspélnie z pracownikami Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie
staraja sie ich naktoni¢, by zmienili swoje dotychczasowe miejsce pobytu na ciepte i bezpieczne.

Ponadto, jesli zachodzi taka koniecznos$¢, funkcjonariusze udzielajg im pomocy medycznej, a w
uzasadnionych sytuacjach wzywajg do nich pogotowie ratunkowe. Natomiast osoby nietrzezwe
przewoza do Miejskiego Centrum Profilaktyki Uzaleznien przy ul. Rozrywka.

Twdj telefon moze uratowac zycie

Podczas mrozéow zwrécmy szczegdlng uwage na osoby, ktére nie majg domu i szukajg cieptego
miejsca. Jesli nie wiesz, jak samodzielnie pomdc, to wystarczy, ze zadzwonisz na catodobowy numer
986 i poinformujesz straznikéw miejskich o miejscu przebywania osoby potrzebujgcej pomocy.

Wiecej informacji o mozliwo$ciach pomocy osobom w kryzysie bezdomnosci znajduje sie na stronie
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie.
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