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Wirtualne kwatery, fikcyjne biura podróży czy zawyżanie cen to tylko kilka przykładów oszustw, których
ofiarą łatwo paść podczas wakacji. Miejski Rzecznik Konsumentów w Krakowie przestrzega przed
podejrzanymi ofertami, na które lepiej uważać!

Wakacje swoboda, spontaniczność i tłumy turystów to idealne warunki dla oszustów. Sposobów
wyłudzania pieniędzy jest tak dużo, że czasami chwila nieuwagi wystarczy, żeby stracić środki.

W tym czasie wreszcie możemy odpocząć od pracy, nauki oraz codziennych obowiązków. Realizujemy
więcej transakcji płatniczych i na wyższe kwoty, w poszukiwaniu hoteli, biletów lotniczych czy też
dokonujemy zakupów online. To stwarza cyberprzestępcom więcej możliwości przeprowadzenia
różnego rodzaju oszustw finansowych.

Metody używane przez oszustów – chociaż solidnie przemyślane i przygotowane – nie są pozbawione
wad, dzięki którym często łatwo jest rozpoznać, z kim tak naprawdę mamy do czynienia. Najlepszym
rozwiązaniem jest korzystanie z ofert sprawdzonych i powszechnie kojarzonych biur podróży, a
rezerwacji warto dokonywać telefonicznie lub przez znane strony internetowe, na których
ustanowiono przejrzyste zasady dla użytkowników.

Przedstawiamy najczęstsze metody, którymi posługują się wyrachowani
naciągacze:

Organizacja fikcyjnych wycieczek1.
Wirtualne kwatery, nieistniejące biura podróży2.
Domniemane uszkodzenia wypożyczonego sprzętu, samochodu itp.3.
Zaniżanie cen na początku procesu internetowej rezerwacji4.
Niesłuszne opłaty za leżaki i parasole5.
Pomoc hotelowa w przebraniu6.
Handel nieważnymi biletami7.
Cyberprzestępcy8.
Oszustwo na „bon turystyczny”9.
Niekorzystna wymiana gotówki.10.


