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Aplikacja mobilna Wirtualny Urzednik to wykorzystujace sztuczna inteligencje narzedzie pozwalajace na
intuicyjne wyszukiwanie informacji z zakresu obstugi przedsiebiorcy (w tym zaktadania wtasnej dziatalnosci
gospodarczej) oraz wszystkich innych procedur realizowanych przez Urzad Miasta Krakowa i inne miejskie
jednostki organizacyjne.

Aplikacja jest dostepna dla uzytkownikéw smartfonéw z systemem Android oraz iOS. Mozna jg pobrac
bezptatnie w sklepach Google Play oraz App Store.

Kazdy mieszkaniec Krakowa moze w bardzo prosty sposéb znalez¢ informacje na temat interesujgce;j
go procedury, bez potrzeby czasochtonnego przeglgdania stron internetowych. Wystarczy kliknag¢ na
ikone gtosnika i powiedzie¢ jaka sprawe chcemy zatatwi¢ w urzedzie. W tym samym momencie
uzyskujemy Informacje na temat wyszukanej ustugi z linkiem do procedury oraz adnotacjg czy dang
sprawe mozna zatatwic elektronicznie.

Aplikacja dostepna jest w trzech jezykach: polskim [PL], angielskim [EN], a takze ukraihskim [UA].


https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.onlinetools.umkrak
https://apps.apple.com/pl/app/wirtualny-urz%C4%99dnik-m-krakowa/id6449642026?l=pl

