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Zmiana godzin obstugi mieszkancow w magistracie

2023-01-04

Od 5 grudnia 2022 r. Urzad Miasta Krakowa zmienit godziny obstugi mieszkancéw we wszystkich
lokalizacjach do godz. 15.30. Punkty Obstugi Mieszkancéw w galeriach handlowych sa otwarte od
poniedziatku do soboty w godzinach 10.00-18.00. Urzad Stanu Cywilnego w godz. 15.30-18.00 funkcjonuje
tylko przy ul. Lubelskiej 29. W ten sposéb miasto chce zmniejszy¢ rachunki za prad.

Z ustug swiadczonych dotad do godz. 18.00 w trzech lokalizacjach UMK (al. Powstania Warszawskiego
10, os. Zgody 2 i ul. Wielicka 28a) od 5 grudnia, po 15.30, nie sa realizowane m.in: nadawanie nr
PESEL dla obywateli Ukrainy, wydawanie dowoddéw osobistych, dziatalnos¢ Punktu Obstugi
Przedsiebiorcy.

Wiekszos¢ ustug swiadczonych dotychczas w trzech lokalizacjach Urzedu Miasta Krakowa w godzinach
popotudniowych mozna zrealizowa¢ w Punktach Obstugi Mieszkancow w galeriach handlowych
(Galeria Bronowice, ul. Stawowa 61, Galeria Bonarka City Center, ul. Kamienhskiego 11, Galeria
Serenada, al. Bora-Komorowskiego 41), ktore sa otwarte od poniedziatku do soboty w
godzinach 10.00-18.00.

Sktadanie wnioskéw do CEIDG dotyczacych zatozenia firmy przez osoby fizyczne, zmiany danych,
zawieszenia/wznowienia dziatalnosci gospodarczej oraz zamkniecia firmy jest mozliwe w godzinach
popotudniowych wytgcznie w Punkcie Obstugi Mieszkahcéw w Galerii Serenada od poniedziatku do
soboty w godzinach 10.00-18.00.

Pozostate ustugi sa sSwiadczone na dotychczasowych zasadach w godzinach 7.40-15.30.

Przypominamy, ze kontakt z Urzedem Miasta Krakowa w przypadku niektérych spraw, odbiér przez
strony dokumentdw, ktérych nadawca jest Urzad, prowadzony jest takze za posrednictwem ustugi
Paczkomat Urzad 24:

e bezptatny odbidr przesytek odbywa sie w jednym z pieciu paczkomatéw zlokalizowanych przy:
al. Powstania Warszawskiego 10, ul. Wielickiej 28a, os. Zgody 2, ul. Bohdana Zaleskiego 23 oraz
ul. Mogilskiej 41

e nadawanie przez mieszkancéw przesytek do Urzedu Miasta Krakowa odbywa sie poprzez strone
internetowa urzad24.inpost.pl, wypetnienie formularza, dokonanie optaty

e umieszczenie przesyiki w jednym z paczkomatdéw lub w jakimkolwiek innym paczkomacie InPost
zlokalizowanym na terenie Krakowa.

Od 5 grudnia odbior dowodu osobistego w statych lokalizacjach tj. al. Powstania Warszawskiego
10, ul. Wielicka 28a i 0s. Zgody 2 jest mozliwy wytacznie do godziny 15.30. Nie bedzie obstugi
popotudniowej, a wiec obstuga klientéw jest prowadzona wytgcznie do godz. 15.30.

WAZNE: W galeriach handlowych nie mozna odebra¢ dowodu osobistego.


https://urzad24.inpost.pl
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W galeriach mozna zatatwic sprawy z zakresu Wydziatu Spraw
Administracyjnych:

* Galeria Bronowice, ul. Stawowa 61, | pietro, lokale nr 157 i 193 (naprzeciwko poczty)
o dokonanie zameldowania i wymeldowania
o ztozenie wniosku o dowdd osobisty (odbiér dowodu osobistego przy al. Powstania
Warszawskiego 10 do godz. 15.30)

Sprawy z zakresu Wydziatu Ewidencji Pojazdow i Kierowcow:

e Galeria Bronowice
o przyjmowanie dokumentéw dotyczacych rejestracji pojazdéw, odbiér dowodéw
rejestracyjnych, rejestracja pojazdéw
o przyjmowanie wnioskéw w sprawie praw jazdy

Zgodnie z art. 37 ustawy z 7 pazdziernika 2022 r. ,,0 szczegdlnych rozwigzaniach stuzacych ochronie
odbiorcéw energii elektrycznej w 2023 roku w zwigzku z sytuacjg na rynku energii elektrycznej,”
kierownicy jednostek sektora finanséw publicznych od 1 grudnia do 31 grudnia 2022 r. maja
zredukowac zuzycie energii elektrycznej w zajmowanych budynkach lub czesciach budynkéw oraz
przez wykorzystywane urzgdzenia techniczne, instalacje i pojazdy o 10 proc. w stosunku do Sredniegj z
lat 2018-2019. Natomiast w przysztym roku majg ograniczy¢ o 10 proc. energie w stosunku do
zuzycia z 2022 r. Kto tego obowigzku nie wykona, na podstawie art. 38 tej ustawy ma podlegac karze
do 20 tys. zt. Raport z oszczednosci energii elektrycznej, kierownicy jednostek sektora finanséw
publicznych bedg przekazac prezesowi Urzedu Regulacji Energetyki do 31 marca roku nastepujgcego
po roku, ktérego dotyczy obowigzek.

* Galeria Bonarka, ul. Kamienskiego 11, poziom 1; lokal G 26
o dokonanie zameldowania i wymeldowania
o ztozenie wniosku o dowdd osobisty (odbiér dowodu osobistego przy ul. Wielickiej 28a do
godz. 15.30)
e Galeria Serenada, ul. Bora-Komorowskiego 41, poziom 2; lokal B-213
o dokonanie zameldowania i wymeldowania
o ztozenie wniosku o dowdd osobisty (odbiér dowodu osobistego przy os. Zgody 2 do godz.
15.30)
o sktadanie wnioskéw do CEIDG w zakresie: zatozenia dziatalnoSci gospodarczej, zmiany
danych firmy zawieszenia/wznowienia dziatalnosci gospodarczej, zamkniecia firmy
o potwierdzanie profilu zaufanego.
e Galeria Bonarka
o przyjmowanie dokumentéw dotyczacych rejestracji pojazdéw, odbiér dowodow
rejestracyjnych, rejestracja pojazdoéw
o przyjmowanie wnioskéw w sprawie praw jazdy
e Galeria Serenada
o przyjmowanie dokumentéw dotyczacych rejestracji pojazdéw, odbiér dowoddéw
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rejestracyjnych, rejestracja pojazdéw
o przyjmowanie wnioskéw i odbiér praw jazdy.



