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W najbliższych dniach wiele osób uda się na groby swoich bliskich. Przy tej okazji warto pamiętać o usłudze
miasta skierowanej do seniorów 70+ i osób z niepełnosprawnościami 65+, dzięki której można skorzystać z
bezpłatnego transportu meleksami na wybranych, krakowskich cmentarzach.

Z usługi MELEKS seniorzy mogą skorzystać w poniedziałki, środy i piątki w godz. 10-14 (z
wyłączeniem dni świątecznych) na terenie cmentarzy komunalnych: Rakowice, Prądnik Czerwony,
Grębałów.

Do bezpłatnych przejazdów spod bramy cmentarnej do grobów bliskich uprawnione są osoby w wieku
powyżej 70 lat (rocznikowo) oraz powyżej 65 lat legitymujące się znacznym lub umiarkowanym
stopniem niepełnosprawności lub orzeczeniem równoważnym.

Konieczna wcześniejsza rezerwacja

Aby skorzystać z usługi należy ją zarezerwować minimum na trzy dni przed realizacją, jednak nie
wcześniej niż miesiąc przed jej wykonaniem. W tym celu należy skorzystać z infolinii 12 413 33 33
czynnej od poniedziałku do piątku w godz. 8-15. Jedna osoba może skorzystać z usługi MELEKS
maksymalnie cztery razy w roku.

Usługa obejmuje przejazd meleksem w celu dotarcia do grobów bliskich wraz z powrotem w czasie
nieprzekraczającym łącznie jednej godziny zegarowej. Seniorowi może towarzyszyć jedna osoba.
Meleksy są zaopatrzone w naczynie z wodą do podlania kwiatów i pojemniki na śmieci.

Realizator może poprosić o okazanie dowodu osobistego lub innego dokumentu uprawniającego do
usługi przewozowej i potwierdzającego tożsamość osoby zgłaszającej się do przejazdu.

Usługa MELEKS jest częścią Gminnego Programu Aktywności Społecznej i Integracji Osób Starszych na
lata 20212025 (PASIOS). Informacje oraz o pozostałych przedsięwzięciach miasta przygotowanych z
myślą o krakowskich seniorach, można śledzić na stronie internetowej dlaseniora.krakow.pl.

https://dlaseniora.krakow.pl/

