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Krakdw wpisze gapowiczéw do rejestru dtuznikow

2022-04-09

Przybywa miast, w ktérych transport miejski zgtasza do rejestru dtuznikéw osoby jezdzace bez biletu i
nieptacace wypisanych z tego powodu kar. W imieniu ZTM Warszawa w grudniu BIG InfoMonitor wystat
wezwania do zaptaty do 25 tys. gapowiczow. Dzieki temu w dwa miesiace udato sie odzyskac¢ ponad 600 tys.
zt. Cierpliwos¢ do gapowiczéow stracit tez ZTP Krakow, ktory czeka na 41 min zt nieuregulowanych kar i od
marca wpisuje do Rejestru Dituznikéw BIG InfoMonitor osoby, ktére nie kasuja biletéw.

Coraz trudniej pozostac bezkarnym gapowiczem. Z myslg o zgtaszaniu oséb, ktére nie kupujg biletéw,
a potem nie regulujg optaty karnej, kolejne miasta podpisujg umowe z prowadzgcym rejestr dtuznikow
BIG InfoMonitor. Zrobity to juz m.in. Warszawa, £édz, Rzeszéw, Lublin, Biatystok, Ptock, Radom,
Gdansk, Olsztyn, Czestochowa, Katowice i inne miasta Metropolii Gérnoslgsko-Zagtebiowskiej, a od
marca dotaczyt tez Krakdéw. - Dzieki wystanym w grudniu wezwaniom do zaptaty do stotecznych
gapowiczéw ZTM Warszawa odzyskat juz 633 tys. zt naleznosci jeszcze przed upublicznieniem spraw
w rejestrze. Po dopisaniu na liste dtuznikéw sita oddziatywania rejestru jeszcze wzrasta. Dtuznicy
chcacy uzyskacd finansowanie, zakupy na raty czy podpisanie umowy abonamentowej zwykle daza do
usuniecia wpisu i kontaktujg sie z wierzycielem - méwi tukasz Raczkowski, ekspert BIG InfoMonitor.

Transport drozeje i oszczednosci na bilecie kusza

Pandemia zmniejszyta liczbe pasazerdéw, a rosngce ceny paliw i ptac mocno daty sie we znaki firmom
transportu miejskiego. W Krakowie, gdzie w 2019 r. wptywy z biletéw pokrywaty 53 proc. catkowitych
kosztéw funkcjonowania komunikacji miejskiej, w 2020 r. byto to jedynie 38 proc. W 2021 r. nieco sie
poprawito, bilety finansowaty 41 proc. kosztéw ZTP.

- Ale to nadal daleko od oczekiwah. Sytuacja jest trudna, nie chcemy jednak catkowicie przerzucad
wzrostu kosztéw wytgcznie na pasazeréw, ktérzy kupuja bilety, stad decyzja aby osoby, ktére chca
jezdzi¢ za darmo zgtaszac¢ do rejestru dtuznikéw. Liczymy zreszta, ze juz same informacje na ten
temat podziatajg prewencyjnie i przetoza sie na spadek liczby gapowiczéw w naszych autobusach i
tramwajach - méwi Magdalena Musiat, zastepca dyrektora ds. Organizacji i Nadzoru Zarzgdu
Transportu Publicznego w Krakowie.

Problem jazdy na gape czy to komunikacjg miejska, czy kolejg, a nastepnie unikania ptacenia kar z
tego tytutu jest w Polsce catkiem spory. Wedtug danych Rejestru Dtuznikéw BIG InfoMonitor ponad 99
tys. gapowiczoéw z catego kraju ma do sptaty z tytutu jazdy na gape prawie 141 min zt. W trudnych
finansowo czasach dtuznikéw moze przybywa¢, bo jak deklarujg Polacy, gdy pojawiajg sie problemy z
pieniedzmi i zaczyna brakowad na zycie, pierwszg myslg jest by odtozy¢ na pdzniej uregulowanie
abonamentu telewizji kablowej, nastepnie rachunku za telefon oraz internet, a na trzecim miejscu
ewentualnych optat zwigzanych z zakupami biletéw na przejazdy. Taki pomyst ma 23 proc.
ankietowanych. A to pokazuje, ze jazda bez biletu, w Swiadomosci oséb korzystajacych z ustug
transportu pasazerskiego jest jednym ze sposobdéw na oszczedzanie pieniedzy.
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Bilet do rejestru

Oszczednosci moga sie jednak okazac watpliwe. Na przyktad w Krakowie podstawowa optata
dodatkowa za przejazd bez waznego biletu wynosi 240 zt, gdy w gre wchodzi przejazd ulgowy optata
karna to 160 zt. Jesli gapowicz nie zaptaci kary przez 30 dni od wyznaczonego terminu, przewoznik
moze wpisac go do prowadzonego przez BIG rejestru dtuznikédw. Warunek to zalegtos¢ min. 200 zt i
wysytka wezwania do zaptaty z informacjg o planowanym wpisie na liste dtuznikéw BIG.

- Zamierzamy zgtaszac¢ do Rejestru Diuznikéw BIG InfoMonitor osoby, ktére nie bedg regulowad optat
za brak biletu w komunikacji miejskiej. Rocznie moze to by¢ okoto 30 tys. naleznosci. Na koniec
stycznia mieliSmy do wyegzekwowania ponad 133 tys. optat dodatkowych o wartosci blisko 41 min zt.
Rekordzista ma do sptaty ponad 55,4 tys. zt - podaje Musiat.

Praktyka pokazuje, ze czes¢ oséb sptaca zalegtosci juz na wies¢ o mozliwosci znalezienia sie w
rejestrze, inni ignorujg obecnos¢ w rejestrze do momentu, gdy zaczyna im to przeszkadzac np. w
zaciggnieciu kredytu, zakupie abonamentu telekomunikacyjnego czy podpisaniu umowy na telewizje
kablowa.

- Sama zapowiedz dopisania informacji o dtugu do rejestru powoduje, ze niektérzy sptacaja
zobowigzanie tuz po otrzymaniu wezwania. Nie chcg by¢ wpisani, bo taka dostepna niemal publicznie
informacja zmniejsza wiarygodnos¢ ptatnika i moze odebra¢ mu szanse na kredyty, pozyczki czy
zakupy. Przed nawigzaniem wspétpracy banki, firmy pozyczkowe, dostawcy ustug
telekomunikacyjnych i kontrahenci weryfikujg potencjalnego klienta w BIG, tak konsumentow jak i
firmy. Dodatkowo dane o dtugach widniejgcych w BIG InfoMonitor pojawiajg sie tez na wiekszosci
raportéw BIK-u pobieranych przez banki przy okazji weryfikowania historii kredytowej klienta -
ttumaczy tukasz Rgczkowski.

Miasta sie mobilizuja, dtuznicy tez

Jak wynika z danych zgromadzonych w Rejestrze Dtuznikéw BIG InfoMonitor, w styczniu tego roku
liczba dtuznikéw-gapowiczéw przekroczyta 99 tys., razem maja do sptaty prawie 141 min zt zalegtosci.
W poréwnaniu z zesztym rokiem ubyto prawie 44,5 tys. gapowiczéw, a zalegtosci zmniejszyty sie o
niemal 53 min zt. Powodéw byto kilka. Pandemia, zdalna praca, zdalna nauka, mniej okazji do
wydatkdw, a takze zwigzane z COVID-19 obawy finansowe spowodowaty, ze transport pasazerski byt
rzadziej wykorzystywany, ale tez wiele osdb ktdére miaty r6znego rodzaju zalegtosci wykorzystaty czas
koronawirusa, by uporzadkowac swojg sytuacje finansowa i ,wypisaty” sie z rejestru dtuznikow
sptacajac dtugi. Od czasu rozpoczecia pandemii do konca stycznia br. liczba dtuznikéw w BIG
InfoMonitor zmalata 0 112 tys. do 2,13 min oséb, a suma zalegtosci o ponad 3,5 mld zt do 39,15 mid
zt.

- Celem wspétpracy Zarzadu Transportu Publicznego w Krakowie z Rejestrem Dtuznikéw BIG
InfoMonitor jest zmotywowanie pasazeréw do uczciwego podrézowania, by na tak zwanych
»gapowiczach” nie tracili pozostali. Im wiecej osdéb bedzie kupowato bilety, tym wyzszy bedzie udziat
wptywow z biletow w finansowaniu komunikacji publicznej i szansa na unikniecie podwyzek taryfy
biletowej. Tym bardziej, ze oferta przewozowa zostata uatrakcyjniona, a koszty funkcjonowania ZTP
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wzrosty - méwi Magdalena Musiat.

- Liczymy réwniez, ze wspétpraca z BIG pozwoli na windykowanie naleznosci od nieuczciwych
pasazerdéw. Osoby, ktére trafig do rejestru dtuznikéw, predzej czy pdézniej potkng sie o te zalegtos¢ w
drodze po kredyt czy umowe abonamentowg z firmg telekomunikacyjng i stang przed wyborem
sptacic¢ zalegtosc i zrealizowac plany, czy tez z nich zrezygnowa¢ - dodaje.

Na Mazowszu najwiecej podrozujacych na gape

Obecnie najwiecej gapowiczéw w Rejestrze Dtuznikéw BIG InfoMonitor pochodzi z Mazowsza. Na
koniec stycznia ich liczba wyniosta prawie 20 tys., a taczny dtug przekroczyt 34,5 min zt. Nastepny w
kolejnosci jest Slask oraz woj. tddzkie. Najnizsze zalegtosci majg mieszkancy Podkarpacia i Podlasia.
Jednoczesnie Podlasie ma najwyzszg srednig zalegtos¢ na osobe - 1947 zt, co wskazywatoby, ze ci
ktérzy jezdza bez biletu robia to czesto.

Panowie czesciej ryzykuja brakiem biletu

Jazda bez biletu, a potem nieregulowanie optat karnych, to wbrew pozorom nie jest gtownie praktyka
najmtodszego pokolenia, 0séb uczacych sie i studiujacych, lecz 35-44 latkéw. Od 35 do 44 lat ma
niemal 32 tys. z 99 tys. dtuznikdédw gapowiczdéw. Z kolei patrzgc na pte¢, wida¢ zdecydowana
dominacje mezczyzn. Stanowig oni 78 proc. 0oséb nieptacacych kar za jazde bez biletu.



