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Punkt Sprzedazy Biletow w Czyzynach zostat zamkniety

2021-10-23

W piatek, 22 pazdziernika, zostat zamkniety Punkt Sprzedazy Biletéw przy Dworcu Autobusowym w
Czyzynach.

Od poniedziatku, 25 pazdziernika dostepnych bedzie pie¢ PSB:

e ul. Powstancéw Wielkopolskich 6; godz. 9.00-17.00

ul. Podwale 3/5; godz. 11.00-19.00

0s. Centrum D bl. 7; godz. 11.00-19.00

ul. Krowoderskich Zuchéw 8a; godz. 11.00-19.00

Petla autobusowa MPK Dworzec Gtéwny Wschéd, ul. Pawia 5a; godz. 11.00-19.00

Warto wiedzied:

» Zdobycie uprawnieh Karty Krakowskiej nie wymaga wizyty w Punkcie Sprzedazy Biletéw - mozna
to zrobi¢ wypetniajac wniosek dostepny na stronie www.kk.krakow.pl

* Osoby ptacgce podatki w Krakowie rowniez nie muszg odwiedzac¢ PSB - wystarczy, ze na adres
okazpit@kk.krakow.pl wysla pierwsza strone rocznego rozliczenia podatku PIT wraz z
Urzedowym Potwierdzeniem Odbioru (UPO)

e Otrzymanie faktury za zakup biletu okresowego nie wymaga wizyty w PSB - wystarczy na adres
mailowy fakturyPSB@mpk.krakow.pl wysta¢ numer klienta oraz szczeg6ty biletu wraz z danymi,
na jakie ma by¢ wystawiona faktura

Wizyty w PSB wymagaja tylko ponizsze dziatania:

e Wyrobienie plastikowego nosnika biletéw, a wiec Karty Krakowskiej lub Krakowskiej Karty
Miejskiej

* Wyrobienie duplikatu plastikowych kart KKM i KK.

e Wyrobienie Biletéw Wolnej Jazdy dla oséb uprawnionych

e Sprzedaz biletéw specjalnych: socjalnych oraz aktywizujgcych dla oséb bezrobotnych

e Zwroty biletéw okresowych, zapisanych na nosnikach plastikowych: KKM, KK, KKR3+ ELS, ELD

e Zmiana linii w bilecie okresowym, zapisanym na nosniku plastikowym: KKM, KK, KKR3+ ELS, ELD

Pasazerowie, ktérzy przychodza do Punktéw Sprzedazy Biletow, aby:

e uzyskac Krakowska Karte Miejska dla siebie oraz dziecka
e zwrocic¢ bilet okresowy

e zmieni¢ numer linii na bilecie okresowym

 zapisac bilet wolnej jazdy

sg zobowigzani do wypetnienia wnioskéw i formularzy wynikajacych z ustawy RODO. Informujemy, ze
mozna je samodzielnie pobra¢ z naszej strony internetowej - wszystkie dokumenty znajduja sie tutaj.
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Wszystkich pasazeréw zachecamy do wypetnienia tych dokumentéw przed przyjsciem do
PSB, co pozwoli na skrécenie czasu obstugi.



