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Waznosc biletéw podczas utrudnien w ruchu

2021-07-19

Ze wzgledu na wzmozone opady deszczu, a nawet gradu, czes¢ tramwajow i autobuséw nie zawsze moze
kontynuowa¢ swdéj kurs. W zwiazku z tym wprowadzana jest komunikacja zastepcza. Warto zatem wiedzie¢,
jakie sa prawa pasazerow w takich sytuacjach.

W przypadku wprowadzenia linii zastepczej, pasazerowie posiadajacy bilet czasowy 20-, 60- lub 90-
minutowy maja automatycznie przedtuzony czas o kolejne 15 min. na pozostate srodki transportu.
Natomiast jezeli posiadamy bilet jednoprzejazdowy oraz 60-minutowy mamy mozliwos¢ kolejnego
przejazdu, na tej samej linii pojazdem zastepczym.

Jestes pasazerem Komunikacji Miejskiej w Krakowie? SprawdZ swoje wszystkie prawa i obowigzki
PDF].

Wiecej informacji na Razem w ruchu.



https://plikimpi.krakow.pl/zalacznik/393349
https://www.facebook.com/Razemwruchu

