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In luglio City Helpers apparirono sulle strade di Cracovia. Sono le persone di cui la missione è quella di dare
una mano agli turisti e a tutti che visitano la città ai piedi della collina di Wawel. Hanno per scopo informare
e promuovere gli eventi locali, e anche notare dei comportamenti indeguati sul territorio del Parco culturale
dei quartieri Città Vecchia e Casimir, moderare il contatto, nel senso largo, tra gli utilizzatori del centro
storico.

E tutto quello in uno spirito del turismo responsabile e sostenibile, indicato dalla coesistenza
armoniosa dei visitatori e ospiti.  

Il progetto pilota  è una parte delle azioni previste nella Politica del turismo sostenibile di Cracovia
2021-2028.  L’azione è la continuazione dell’iniziativa #RespectKrakow, avviata nel 2019 dal Servizio
del turismo del Comune di Cracovia in cooperazione con il Delegato per la cultura del Sindaco di
Cracovia e con il Servizio della cultura e del patrimonio nazionale del Comune di Cracovia.  Il progetto
è sorvegliato dal Forum cracoviano della cultura.  

City Helpers dovrebbero costituire un appoggio importante per il rafforzamento dell’imagine adeguato
di Cracovia in quanto accogliente, aperta, ma anche quella che comunica le regole della co-
utilizzazione dello spazio più importante dove si incrociano i sentieri degli abitanti, imprenditori,
amministratori degli oggetti e delle piazze municipali, e finalmente dei turisti nazionali e stranieri.
Vogliamo che tutti si sentano sicuri in città, e che abbiano l’impressione di condividere questo spazio
di cui l’equilibrio è importante e dovrebbe essere mantenuto.   


