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Przypominamy, że osoba, która otrzymała wiadomość SMS, że jej dowód jest do odbioru, powinna
telefonicznie umówić się z pracownikiem Wydziału Spraw Administracyjnych UMK na termin odbioru. Należy
wskazać dokładną godzinę i datę odbioru dokumentu.

Apelujemy, aby kontaktować się przede wszystkim w sprawach pilnych. Dokument będzie czekać na
obywatela. Odbiór osobisty w obecnej sytuacji zalecamy tylko, jeśli jest to niezbędne.

Pełna informacja o procedurze składania wniosku i odbioru dowodu osobistego w czasie zagrożenia
epidemicznego dostępna jest w Biuletynie Informacji Publicznej Urzędu Miasta Krakowa.

https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=66764

