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Formy pomocy mieszkaniowej
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W zwiazku z aktualna sytuacja, zwiazana ze stanem epidemii, przygotowalismy krétkie przypomnienie
dotyczace form pomocy mieszkaniowej, ktére moga uzyska¢ mieszkancy korzystajacy z zasobéw Gminy
Miejskiej Krakéw.

Formy pomocy mieszkaniowej:
Dodatek mieszkaniowy oraz zryczattowany dodatek energetyczny

Dodatek mieszkaniowy jest swiadczeniem majacym na celu dofinansowanie wydatkéw
mieszkaniowych. Nie jest on kwotg stata i jest wyliczany indywidualnie. Dodatek przyznawany jest na
okres szesciu miesiecy z mozliwoscig przedtuzenia na kolejne pétroczne okresy.

Zryczattowany dodatek energetyczny jest formg pomocy przeznaczong dla oséb otrzymujgcych
dodatek mieszkaniowy majaca na celu czesSciowg rekompensate optat za energie elektryczng. Z
dodatku mieszkaniowego oraz energetycznego moga korzysta¢ nie tylko najemcy, ale réwniez osoby
zajmujgce lokale mieszkalne bezumownie, o ile w wyroku eksmisyjnym sad przyznat prawo do lokalu
socjalnego lub zamiennego

Szczegétowych informacji udziela Krakowskie Centrum Swiadczen na ul. Stachowicza 18: tel. 12 616
50 21. Sg one réwniez dostepne na stronie internetowej bip.krakow.pl.

Swiadczenia z pomocy spotecznej

Swiadczenia sa zréznicowane i majg charakter pieniezny lub rzeczowy. Moga z nich korzysta¢
zarowno najemcy lokali mieszkalnych, jak i osoby zajmujgce lokale mieszkalne bezumownie.

Szczegotowych informacji udziela Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie na ul. J6zefinskiej
14: tel. 12 616 54 27. Sg one rowniez dostepne na stronie internetowej mops.krakow.pl.

Obnizka czynszu

Obnizka czynszu jest forma pomocy skierowang do najemcéw lokali mieszkalnych wchodzacych w
sktad mieszkaniowego zasobu Gminy Miejskiej Krakow, ktdrzy nie sg w stanie uiszcza¢ czynszu
nieobnizonego przy wykorzystaniu wtasnych zasobdw finansowych. Obnizka czynszu udzielana jest na
wniosek najemcy na okres 12 miesiecy z mozliwoscig przedtuzenia na kolejne dwunastomiesieczne
okresy.

Szczegdtowych informacji udziela Zarzad Budynkdéw Komunalnych w Krakowie na ul. Czerwieriskiego
16: tel. 12 616 61 85. Sg one réwniez dostepne na stronie internetowej bip.krakow.pl.

Program ,,0ddtuzenie”
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Program ,,Oddtuzenie” stanowi forme pomocy osobom zadtuzonym z tytutu korzystania z
komunalnego lokalu mieszkalnego. Jego celem jest przeciwdziatanie problemowi narastania tego
rodzaju zadtuzenia, jak réwniez aktywizacja zawodowa dtuznikdéw, co w dalszej perspektywie moze
umozliwi¢ uzyskanie zatrudnienia na rynku pracy.

Szczegotowych informacji udzielajg:

e Zarzad Budynkéw Komunalnych w Krakowie na ul. Czerwienskiego 16: tel. 12 616 61 49. Sg one
dostepne rowniez na stronie internetowej bip.krakow.pl.

» Klub Integracji Spotecznej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie na os. Gorali 19:
tel. 660 637 821. Sq one réwniez dostepne na stronie internetowej bip.krakow.pl.

Ulga w sptacie naleznosci

Jest to forma pomocy skierowana do o0séb posiadajgcych zadtuzenie z tytutu korzystania z
komunalnego lokalu mieszkalnego. Pomoc w sptacie powstatego zadtuzenia moze nastapi¢ poprzez
roztozenie kwoty naleznosci na raty lub jej umorzenie.

Szczegdtowych informacji udziela Zarzad Budynkdéw Komunalnych w Krakowie na ul. Czerwieriskiego
16: tel. 12 616 61 99. Sg one réwniez dostepne na stronie internetowej bip.krakow.pl.

Zamiana mieszkan

Istniejg dwa rodzaje zamian: dobrowolna i z urzedu. W ramach zamiany dobrowolnej mozliwa jest
m.in. zamiana mieszkan za sptate zadtuzenia. Z tej zamiany mogg skorzysta¢ osoby zajmujace lokal
komunalny, ktére utracity tytut prawny wskutek zadtuzenia lub posiadajg prawomocny wyrok
eksmisyjny z prawem do lokalu socjalnego. W ramach zamian z urzedu mozliwe s zamiany na lokal o
wiekszej lub mniejszej powierzchni, na inny lokal ze wzgledu na wieku lub stan zdrowia, na lokal
rownorzedny, potozony na nizszej kondygnacji.

Szczegotowych informacji udziela Wydziat Mieszkalnictwa Urzedu Miasta Krakowa na Rynku
Podgorskim 1: tel. 12 616 82 41. Sq one réowniez dostepne na stronie internetowej bip.krakow.pl.
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