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Komunikat ZCK w Krakowie

2020-03-16

W zwiazku z rozprzestrzenianiem sie koronawirusa SARS-CoV-2 oraz w celu ograniczania ryzyka zachorowan
wsrod klientéw i pracownikéw - Zarzad Cmentarzy Komunalnych w Krakowie opublikowat komunikat
dotyczacy zmian w sposobie obstugi mieszkancow.

W okresie od 16 marca do odwotania Zarzgd Cmentarzy Komunalnych w Krakowie realizuje wytgcznie
zadania biezace zwigzane bezposrednio z pochéwkami.

Do obstugi wszystkich mieszkancow wyznaczono Biuro Obstugi Klienta w siedzibie gtownej
ZCK przy ul. Rakowickiej 26. Dziatalno$¢ Biur Obstugi Klienta na cmentarzu Podgérze (ul.
Wapienna 13), cmentarzu Grebatéw (ul. ul. Darwina 1g) oraz cmentarzu Pradnik Czerwony (ul.
Powstancow 48) zostata zawieszona do odwotania.

Do obstugi wszystkich mieszkancéw w zakresie ptatnosci wyznaczono kase w siedzibie
giéwnej ZCK przy ul. Rakowickiej 26 w Krakowie. Dziatalnos¢ kas na cmentarzu Podgoérze (ul.
Wapienna 13), cmentarzu Grebatéw (ul. ul. Darwina 1g) oraz cmentarzu Pradnik Czerwony (ul.
Powstancow 48) zostata zawieszona do odwotania.

Celem minimalizacji koniecznosci osobistych wizyt ZCK w Krakowie zacheca do wnoszenia optat
przelewem/ przekazem, na nizej wskazany numer rachunku bankowego:

PKO BP nr: 97 1020 2892 0000 5402 0591 5998
NR IBAN: PL 97 1020 2892 0000 5402 0591 5998
SWIFT (BIC): BPKOPLPW.

Woptacajgcy proszeni sg o podanie w tytule przelewu/przekazu danych pozwalajacych na wtasciwe
zakwalifikowanie wptaty, to jest informacji:

1. w czyim imieniu dokonywana jest wptata;
2. czego wptata dotyczy.

Do obstugi wszystkich mieszkancow wyznaczono Dziennik Podawczy w siedzibie gtodwnej
ZCK przy ul. Rakowickiej 26 w Krakowie. Dziatalnos¢ dziennikéw podawczych na cmentarzu
Podgérze (ul. Wapienna 13), cmentarzu Grebatéw (ul. ul. Darwina 1g) oraz cmentarzu Pradnik
Czerwony (ul. Powstancéw 48) zostata zawieszona do odwotania.

By zminimalizowac¢ koniecznos$¢ osobistych wizyt w urzedzie oraz w celu ochrony zdrowia,
kierownictwo i pracownicy ZCK prosza o rozwazenie zatatwienia sprawy droga
telefonicznag, pisemna lub elektroniczng, a nie w drodze osobistej wizyty, o ile charakter sprawy
na to pozwala.
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Kontakt:

e-mail: sekretariat@zck-krakow.pl
strona internetowa: zck-krakow.pl
platforma e-PUAP

Centrala ZCK: tel. 12 619 99 00.
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