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Parking przy Muzeum ma swój profil na Facebooku. – Takie rozwiązanie pozwoli na przekazywanie aktualnych
informacji o ofercie parkingu i wydarzeniach, które się odbywają w jego sąsiedztwie – mówi Piotr Kącki,
prezes Miejskiej Infrastruktury.

Parking przy Muzeum doczekał się swojego profilu na FB. To kolejne – po opracowaniu logotypu
identyfikującego parking, uruchomieniu strony internetowej obiektu i umieszczeniu go w aplikacji
mobilnej o strefie płatnego parkowaniu – działanie mające na celu promocję parkingu, przygotowane
przez spółkę Miejska Infrastruktura. Przypomnijmy, że od 1 stycznia br. zarządza ona obiektem
zlokalizowanym koło Muzeum Narodowego.

– Profil na FB to nie tylko promocja, ale też kolejna możliwość przekazywania internautom informacji o
naszej ofercie oraz o wydarzeniach, które odbywają się w bezpośrednim sąsiedztwie parkingu – mówi
Piotr Kącki, prezes Miejskiej Infrastruktury.

Parking przy Muzeum jest bardzo dobrze zlokalizowany. W bezpośredniej okolicy znajdują się dwa
miejskie stadiony, a także krakowskie Błonia. Niedaleko są najważniejsze krakowskie zabytki oraz
budynki użyteczności publicznej, jak choćby główny gmach Magistratu.

Warto wspomnieć o działaniach spółki zarządzającej parkingiem, które poprawiły jakość obsługi
klientów. Wprowadzono m. in. możliwość zakupu abonamentu bezpośrednio w kasie, płatności
bezgotówkowe, poprawiło się działanie systemu obsługi parkingu, umożliwiono korzystanie z sieci
WiFi. Zmienił się także cennik – obecnie najniższa stawka za postój to 1,5 za pół godziny parkowania,
wprowadzono też abonamenty dwu, trzy i czterodobowe.

Ponadto Miejska Infrastruktura poprawiła identyfikację parkingu i informacje o nim poprzez
opracowanie nowego znaku graficznego, uruchomienie strony internetowej z dokładną lokalizacją
parkingu i danymi GPS. Zadbano też o właściwą informację na stronie GoogleMaps oraz na portalu
tematycznym parkopedia. Na trasach wlotowych do Krakowa oraz na ulicach miasta pojawiło się
więcej tablic wskazujących drogę do parkingu.

 

 

https://www.facebook.com/ParkingPrzyMuzeumKrakow/?fref=ts

