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Odbior elektrosmieci i tekstyliow mozna zamowic przez infolinie MPO

2016-03-15

Mieszkancy Krakowa dzwoniac na infolinie MPO Krakéw (801 084 084) moga nie tylko dopytac o to, jak
prawidtowo segregowac odpady, ale tez uméwic sie na odbiér elektrosmieci (Elektrobrygada -
http://mpo.krakow.pl/elektrobrygada/) oraz tekstyliéw (100% korzysci - http://100procentkorzysci.pl/). Ustugi
nie sa dodatkowo ptatne - kazdy mieszkaniec Krakowa jest do nich uprawniony w ramach wnoszonych optat
za odbidr i zagospodarowanie odpadow.

Na infolinie MPO Krakéw mozna dzwoni¢ od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7.00 do 15.00.
Numer infolinii jest ogélnodostepny, ale w przypadku, gdy dzwonigcy ma natozong przez operatora
blokade na numery zaczynajgce sie na 800 i 801 potagczenie moze by¢ niemozliwe. W takim
przypadku nalezy dzwoni¢ na numer 12 646 22 02 |ub pisa¢ mailowo na adres:
mpo@mpo.krakow.pl |lub interwencje24h@mpo.krakow.pl.

Elektrobrygada - sposdb na elektrosmieci

W jaki sposob pozby¢ sie starej lodéwki, komputera czy telewizora? Nie trzeba sie specjalnie
fatygowaé. Od maja 2014 r. mieszkancy mogg zamawiac bezptatng ustuge MPO: ELEKTROBRYGADE
NA TELEFON. Wystarczy zadzwoni¢ na numer 801 084 084 i uméwic sie na dogodny termin odbioru.
Pracownicy Elektrobrygady przyjada o uméwionej godzinie i odbiorg sprzed drzwi pralke, lodéwke,
telewizor czy inne ciezkie i elektroSmieci.

W ramach ustugi mozna oddawac wielkogabarytowe urzadzenia gospodarstwa domowego takie jak:
lodéwki, pralki, kuchenki, matogabarytowe, np. odkurzacze, zelazka, tostery, suszarki. Ponadto sprzet
teleinformatyczny i telekomunikacyjny (komputery, laptopy, drukarki, telefony), sprzet audiowizualny
(telewizory, radia, sprzet hi-fi), sprzet oSwietleniowy, narzedzia elektryczne i elektroniczne (kosiarki,
maszyny do szycia, wiertarki itp.), zabawki, sprzet rekreacyjny i sportowy z elementami
elektronicznymi, a takze baterie.

100% korzysci - sposob na niepotrzebne tekstylia, sposéb na pomoc
potrzebujacym

Miejskie Przedsiebiorstwo Oczyszczania w Krakowie i matopolski oddziat Polskiego Czerwonego Krzyza
wspodlnie opracowaty dla Krakowa wyjatkowy program odbioru i zagospodarowania tekstyliow.

Mieszkanhcy Krakowa nie muszg juz szukad pojemnikéw, w ktérych mozna zostawi¢ niepotrzebng
odziez, obuwie, posciel, zastony, itp. Wystarczy, ze skorzystajg z programul.

Zasady sg bardzo proste. Wystarczy zadzwoni¢ pod numer 801 084 084 i umdéwic sie na dogodny
termin odbioru. Nastepnie wybra¢ niepotrzebne tekstylia i zapakowac je do worka/workow. W
umoéwionym czasie podjedzie ekipa programu 100% korzysci i odbierze worki.

Udziat w programie nie wigze sie z zadng dodatkowg optata.
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Korzysci

Odebrane tekstylia sg nastepnie selekcjonowane przez pracownikéw PCK i przekazywane
potrzebujgcym z terenu Krakowa. Oddajgc niepotrzebne tekstylia w ramach naszego programu mozna
miec pewnos¢, ze trafig one we wtasciwe rece. MPO Krakdéw i PCK majg razem ponad 200 lat
doswiadczenia w dziatalnosci na rzecz dobra publicznego i spotecznego. Jest to gwarancja rzetelnego
wsparcia potrzebujgcych i skutecznej ochrony srodowiska.

Rola MPO Krakow

MPO Krakow przyjmuje zgtoszenia telefoniczne i zapewnia logistyke transportu. Po wyselekcjonowaniu
przez PCK uzytecznych tekstyliéw, MPO Krakoéw poddaje te pozostate i niepotrzebne procesowi
przetwarzania.

Rola PCK

Tekstylia przekazane w ramach programu sg selekcjonowane przez PCK pod katem potrzeb krakowian
w trudnej sytuacji. Duze doswiadczenie PCK pozwoli dystrybuowac tekstylia w najlepszy mozliwy
sposob.



