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CENTRUM OBSLUGI INWESTORA (COIl) to specjalistyczna komérka Urzedu Miasta Krakowa, ktérej
celem jest pomoc w szeroko pojetej dziatalnosci inwestycyjnej. Zesp6t COIl sktada sie z
kompetentnych pracownikéw, ktérzy w stosunku do zgtoszonych przedsiewziec, petnig role
opiekundéw. Wsparciem dla COIl sa tzw. koordynatorzy, czyli wyznaczeni pracownicy zatrudnieni w
wydziatach i jednostkach miejskich uczestniczacych w procesie inwestycyjnym.

Zakres dziatah Centrum Obstugi Inwestora jest niezwykle szeroki, by rozwigzywaé problemy w sposdéb
elastyczny i efektywny. COl zajmuje sie m.in. obstugg inwestoréw zagranicznych i krajowych,
monitorowaniem procesu inwestycyjnego klientéw COI, doradztwem odbiorcom inwestycji,
prowadzeniem baz danych miejskich ofert inwestycyjnych, dziataniem na rzecz promocji oferty
inwestycyjnej miasta w kraju i zagranicg. COIl wspoétpracuje przy tym z takimi jednostkami i
organizacjami jak CeBiM, MARR, PAlilZ, PARP, ABSL czy ASPIRE.

Dziatalnos¢ COIl skierowana jest do wszystkich zainteresowanych rozwojem biznesu w Krakowie,
poczynajgc od matych zamierzen budowlanych, poprzez lokalizacje centrow nowoczesnych ustug, a
kohczac na wielkich przedsiewzieciach inwestycyjnych. W kazdym z przypadkéw inwestor moze liczy¢
na fachowa i szybka pomoc.

KONTAKT

Centrum Obstugi Inwestora

ul. Bracka 1, 31-005 Krakdw, Polska
tel. (0048) 12 616 6002

fax. (0048) 12 616 6001

e-mail: coi@um.krakow.pl
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Proces inwestycyjny
tel. (0048) 12 616 6015
tel. (0048) 12 616 6006
tel. (0048) 12 616 1128
Promocja gospodarcza i inwestycyjna
tel. (0048) 12 616 1290
tel. (0048) 12 616 6012
tel. (0048) 12 616 1597

tel. (0048) 12 616 1577



