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NoOowE! MIASTO, KTORE StUCHA. KRAKOW STAWIA NA DIALOG I
ZAANGAZOWANIE MIESZKANCOW

Rok 2025 przyniost w Krakowie jakos$ciowa zmiane w relacjach miedzy
samorzadem a mieszkancami. Nowy Wydzial Dialogu, Konsultacji i Kontaktu
Obywatelskiego. Nowe standardy konsultacji spotecznych, rekordowe
zainteresowanie mieszkancow udziatem w procesach decyzyjnych, dynamiczny
rozwoj Krakowskiego Centrum Kontaktu oraz wzrost aktywnosci w budzecie
obywatelskim pokazuja, ze dialog obywatelski stat sie jednym z kluczowych
filarow funkcjonowania miasta.

Wiecej na www.krakow.pl (dominika.jazwiecka@um.krakow.pl)

ROK ZIELONYCH ZMIAN, INICJATYW I NOWYCH PRZESTRZENI
W mijajacym roku Krakéw stal sie jeszcze bardziej zielony! Powstaly

nowe parki i ogrody, przybyto drzew, a takze okazji do spotkan mieszkancow w
ramach inicjatyw zmieniajacych miejski krajobraz. To byt takze szczegélny czas
dla zespolu Zarzadu Zieleni Miejskiej, ktory swietowat swoje 10-lecie. Sprawdz
zielone podsumowanie 2025 roku w Krakowie.

Wiecej na www.krakow.pl (patrycja.piekoszewska@um.krakow.pl)

NOWE! TO BYL ROK DUZYCH INWESTYCJI W KRAKOWSKA EDUKACJE

I bedzie mial godnego nastepce, ale o tym poézniej. Najpierw
podsumowanie tego, co w 2025 roku wydarzylo sie - na placach budowy, na
etapie przygotowan, a takze w szkotach i placowkach, ktére w zaleznosci od
potrzeb przeszty modernizacje lub remont - dzieki rekordowym nakitadom na
inwestycje (prawie 160 min zt) i naprawy (51 min zi).

Wiecej na www.krakow.pl (malgorzata.tabaszewska@um.krakow.pl)
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Nowe! SPORTOWY KRAKOW 2025: INWESTYCJE DLA MIESZKANCOW I
ROZNORODNE IMPREZY SPORTOWE

Rok 2025 byt dla Krakowa czasem wyjatkowo intensywnym i
ré6znorodnym pod wzgledem sportowym. Miasto konsekwentnie realizowato
dziatania na rzecz rozwoju infrastruktury sportowej oraz aktywizacji
mieszkancow, laczac duze inwestycje z bogata oferta wydarzen sportowych.
Inicjatywy podejmowane w 2025 roku przez Zarzad Infrastruktury Sportowej w
Krakowie to wymierne korzyséci dla mieszkancow miasta, w postaci 42
inwestycji, ponad 90 imprez sportowych i 150 treningéw.

Wiecej na www.krakow.pl

NOWE! ZMIANA SYSTEMU TO KONIECZNOé(Z, NIE KAPRYS MIASTA. ZADEN Z
PRZEDSIEBIORC()W NIE MOZE SUGEROWAC DZIALAN POZA AKTUALNIE
OBOWIAZUJACYM SYSTEM PRAWNYM.

W przestrzeni publicznej pojawiaja sie nieprawdziwe informacje
dotyczace zakonczenia wspoétpracy pomiedzy miastem Krakéw a firma Krakfin -
dotychczasowym dostawca systemu ODPN, wykorzystywanego do obstugi i
rozliczania dotacji oswiatowych. Dezinformacja w tej konkretnej sytuacji ta ma
jeden cel: przerzuci¢ odpowiedzialno$¢ na miasto i jednoczesnie pokazujac w
dobrym swietle przedsiebiorce.

Wiecej na www.krakow.pl (malgorzata.tabaszewska@um.krakow.pl)

NowEe! KRAKOW NIE OSZCZEDZA NA MIESZKAI(JCACH, ALE CENY MUSZA BYC
REALNE

Krakéw nie oszczedza na komunikacji miejskiej, jednak regularne
doptacanie do niej nie moze odbywac¢ sie kosztem innych obszarow
funkcjonowania miasta, m.in. prowadzonych lub planowanych inwestycji. W
2026 r. przewidywane sa takze wzmocnienia oferty przewozowej, stad
konieczne byto urealnienie cen biletow KMK, za czym w polowie grudnia
wiekszoscia gtosow opowiedzieli sie radni Krakowa.

Wiecej na www.krakow.pl

Nowge! UWAGA, PROTEST ROLNIKOW! MOZLIWE UTRUDNIENIA NA ULICACH

KRAKOWA
Na wtorek, 30 grudnia zaplanowano protest wobec polityki rolnej Unii

Europejskiej. Rolnicy wyjada rowniez na ulice Krakowa, co moze skutkowac
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czasowymi problemami w poruszaniu sie po miescie m.in. pojazdow
komunikacji miejskiej.

Wiecej na www.krakow.pl

NoOWwE! PONAD POt MILIONA SPRAWDZEN W SYSTEMIE SCT

Niespelna miesiac po uruchomieniu systemu obstugi Strefy Czystego
Transportu w Krakowie z narzedzia dostepnego na stronie sct.zdmk.krakow.pl
skorzystato juz ponad poét miliona wilascicieli pojazdow, sprawdzajac, czy ich
samochody spetniaja minimalne wymagania uprawniajace do wjazdu do strefy
od 1 stycznia 2026 r. Dane pokazuja, ze zainteresowanie systemem jest bardzo
duze, a kierowcy chetnie weryfikuja swoje uprawnienia z wyprzedzeniem.

Wiecej na www.krakow.pl

INFORMACIE O SCT. WYDLUZONE GODZINY PRACY INFOLINII MIEJSKIEJ

W zwigzku z bardzo duzym zainteresowaniem informacjami dotyczacymi
Strefy Czystego Transportu infolinia Krakowskiego Centrum Kontaktu od 2
stycznia 2026 r. bedzie czynna w zakresie SCT w wydluzonych godzinach pracy,
tj. od 7.40 do 18.00 (w dni pracujace).

Wiecej informacji na www.krakow.pl

NOWE! ROZLICZENIE POBYTU UCHODZCOW WEDLUG NOWYCH KRYTERIOW
Do 13 stycznia 2026 r. mozna rozliczy¢ czasowy pobyt uchodzcow w

hotelach, hostelach, pensjonatach i innych obiektach ktére sa ujete w poleceniu
wojewody matopolskiego za okres od 1 do 31 grudnia 2025 r. Przyjmowane

beda faktury z co najmniej 30-dniowym terminem platnosci.

Wiecej na www.krakow.pl

APEL DO WLASCICIELI PSOW I KOTOW PRZED NOCA SYLWESTROWA
Urzad Miasta Krakowa zwraca sie z apelem, aby mieszkancy, ktorzy

posiadaja psy Ilub koty szczegolnie zadbali o bezpieczenstwo swoich

podopiecznych w noc sylwestrowa.

Wiecej na www.krakow.pl

NOwWE! NOWOROCZNE PREZENTY DLA MALUCHOW
Jak co roku, pierwsze dzieci, ktore urodza sie po pétnocy z 31 grudnia

2025 roku na 1 stycznia 2026 roku w miejskich szpitalach otrzymaja wyprawki
od prezydenta Krakowa Aleksandra Miszalskiego. Prezenty zostana przekazane
rodzicom noworodkéw, ktore urodza sie w Miejskim Szpitalu Specjalistycznym
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im. Gabriela Narutowicza oraz w Szpitalu Specjalistycznym im. Stefana
Zeromskiego.

Wiecej na www.krakow.pl (joanna.dubiel@um.krakow.pl)

NOWE! SzZTUKA DOBREGO ZYCIA: NOWY ROK, NOWE ,,JA”? O SZTUCE
PRZEMIANY Z EWA WOYDYLLO

Pierwsze w 2026 roku spotkanie z cyklu Sztuka Dobrego Zycia w TAURON
Arenie Krakow odbedzie sie 8 stycznia o godz. 18.00. W czesci panelowej do
refleksji nad realistycznym spojrzeniem na noworoczne postanowienia zacheci
psycholozka i terapeutka Ewa WoydyHo. W programie takze trzy propozycje
warsztatowe: oswajanie czutego dotyku, warsztaty dotyczace zmian oraz
warsztaty ceramiczne.

Wiecej na www.krakow.pl

NowEe! MIESZKANCY BARDZO WYSOKO OCENIAJA KRAKOWSKIE CENTRUM
KONTAKTU

Sprawna i profesjonalna komunikacja z mieszkancami to fundament
nowoczesnej administracji. Infolinia miejska - Krakowskie Centrum Kontaktu,
odgrywa kluczowa role w codziennej komunikacji z mieszkancami, umozliwiajac
szybki dostep do informacji oraz wsparcie w zalatwianiu spraw urzedowych. W
celu oceny jakosci swiadczonych ustug, wsrod klientow infolinii zostato
przeprowadzone badanie ankietowe.

Wiecej informacji na www.krakow.pl

Przemystaw Walaszczyk

Dyrektor Wydziatu Komunikacji Spotecznej
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