URZAD MIASTA KRAKOWA

Biuro Prasowe

31-004 Krakow, pl. Wszystkich Swietych 3-4, tel. 12 616 13 60, fax 12 616 17 11; e-mail: bi@um.krakow.pl

BI.02.0531.297.2015 25 wrzesnia 2015 roku

Nowy Punkt Obstugi Mieszkancow.

Teraz w Bonarce

W poniedziatek, 5 pazdziernika, punktualnie o 10.00 otwarty zostanie
kolejny Punkt Obstugi Mieszkanca UMK. Tym razem urzedowe sprawy

zalatwimy w galerii Bonarka.

Czy ztozenie wniosku o wymiane dowodu osobistego lub wydanie prawa
jazdy mozna potaczy¢ z zakupami? Oczywiscie, ze tak! Przekonato sie juz o tym
wielu krakowian korzystajacych z Punktu Obstugi Mieszkancow UMK w Galerii
Bronowice, gdzie dyzurujacy urzednicy od reki udzielajg wszelkich informacji i
pomagajg w zafatwieniu niezbednych formalnosci. Popularnos¢ tego rozwigzania
sprawita, ze 5 pazdziernika identyczny Punkt zostanie otwarty w Galerii Bonarka
City Center!

Podobnie jak w Punkcie Obstugi Mieszkancéw w Galerii Bronowice, w POM
zlokalizowanym w Galerii Bonarka City Center krakowianie bedg mogli zatatwic
sprawy zwigzane z meldunkiem i dowodem osobistym, a takze te dotyczace
prawa jazdy i dowodu rejestracyjnego oraz rejestracji i prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej.

Punkt Obstugi Mieszkancow bedzie czynny od poniedziatku do
soboty, w godzinach od 10.00 do 18.00, z wyjatkiem niedziel i
swiat. Dyzur bedzie petlnito w nim czterech urzednikéw, reprezentujgcych
Wydziat Ewidencji Pojazdow i Kierowcow oraz Wydziat Spraw Administracyjnych.

Otwarcie nowego POM w potudniowej czesci miasta to odpowiedz na
oczekiwania mieszkancow dotyczace obstugi Swiadczonej przez Magistrat.
Dogodna lokalizacja w Galerii Bonarka City Center umozliwi szybkie zatatwienie

urzedniczych formalnosci przy okazji zakupdéw.
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O skutecznosci i wygodzie tego rozwigzania S$wiadczy popularnosc
funkcjonujacego od 30 listopada 2013 roku POM w Galerii Bronowice. Od tego
czasu (do konca sierpnia tego roku), krakowianie zatatwili tam 7420 formalnosci
z zakresu ewidencji ludnosci oraz 8963 sprawy dotyczace dziatalnosci
gospodarczej. Mieszkancy ztozyli tez 10 657 wnioskow o wydanie dowoddéw
osobistych, odebrali 1571 praw jazdy i 8986 dowoddéw rejestracyjnych oraz
zarejestrowali 11 501 pojazdow. Urzednicy pracujacy w POM w Galerii Bronowice

udzielili tgcznie 16 721 informacji.
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