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Z MAGISTRATU

Nowe! TRzl KROLOWIE ZAWITAJA DO KRAKOWA

Juz w najblizszy wtorek (6 stycznia) ulicami Krakowa po raz kolejny
przejdzie Orszak Trzech Kréli. Jego uczestnicy wyrusza z trzech miejsc: z
Wawelu, pl. Sikorskiego i pl. Matejki. Poczatek godz. 11:00. Patronat nad
wydarzeniem objal Prezydent Miasta Krakowa Jacek Majchrowski. Na
zakonczenie Orszaku (ok. godz. 12:00) na Rynku Gléwnym zaprezentowany
zostanie hymn Swiatowych Dni Miodziezy, ktére w 2016 r. odbeda sie w
Krakowie.

Kazdy z orszakéw bedzie prowadzony przez kréla symbolizujgcego jeden z trzech
kontynentéw. Monarchowie przejdg w asyscie swoich dworéw - kilkuset matych rycerzy
i dworek, ktorych role odtwarzac¢ bedg uczniowie krakowskich szkoét. Straz orszaku bedq
stanowi¢ ojcowie dzieci w przebraniach pasterzy.

Orszak zielony - symbolizujacy kontynent azjatycki bedzie sie zbierat i wyruszy
Z howego miejsca - placu Sikorskiego. Tradycyjnie dalekowschodnim akcentem bedzie
dzwiek gongoéw, a wsrdd pielgrzymow bedzie harcowat Lajkonik. Zbidrka o godz. 11:00.
Przed wyruszeniem mozna wzig¢ udziat w mszy w kosciele Sercanek lub kolegiacie
$w. Anny (oba nabozenstwa rozpoczynajg sie o godz. 10:00). Trasa orszaku bedzie
prowadzi¢ ul. Garncarska, Studenckg, do kosciota $w. Anny i przed nim skreci na Planty,
nastepnie ul. Szewska Orszak wejdzie na Rynek Gtéwny.

Orszak czerwony - europejski przejdzie jak w ubiegltych latach trasgq z Wawelu,
ulicami Droga do Zamku i Grodzka. Po mszy sw. w Katedrze Wawelskiej (rozpoczecie
o0 godz. 10:00) ks. kardynat Stanistaw Dziwisz powita kréla i jego orszak (ok. godz.
11:00), a potem jako gospodarz miejsca poprowadzi monarche za gwiazdg do Stajenki.
Spiew bedzie prowadzi¢ Zespét Pieéni i Tanca ,Krakowiacy”.

Orszak niebieski - afrykanski wyruszy z Placu Matejki (godz. 11:00) i przejdzie
ulicg Florianska na Rynek Gtéwny. Tradycyjnie ten orszak ma charakter misyjny. Przed
wyruszeniem mozna wzig¢ udziat w mszy $w. w kosciele $w. Floriana (godz. 9:30).

Dzien Objawienia Panskiego nazywane w Polsce Swietem Trzech Kroéli, stanowi

wazny punkt w kalendarzu liturgicznym - nalezy do jednych z pierwszych $wiat, ktére
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ustanowit Koscidt (III wiek w Kosciele Wschodnim oraz IV wiek w Kosciele Zachodnim).
Swieto zamyka cykl $wigteczny Bozego Narodzenia. Wspominane jest woéwczas
wydarzenie opisane w Ewangelii Mateusza, w ktéorym Medrcy ze Wschodu nazywani
rowniez Krélami lub Magami (w VIII wieku nadano im imiona Kacper, Melchior
i Baltazar), wyruszyli do Betlejem, by pokioni¢ sie Nowonarodzonemu Jezusowi.
Prowadzeni przez betlejemskg gwiazde, przyniesli Matemu Dziecigtku drogocenne dary:
mirre, ztoto i kadzidto.

Od stuleci Swieto Trzech Kréli nieodmiennie wigze sie z tradycja wystawiania
jasetek oraz tzw. widowisk herodowych. W Polsce jasetka, czyli ,przedstawienia o Bozym
Narodzeniu” wystawia sie od kilkuset lat. Orszak Trzech Kréli jest bezposrednim
nawigzaniem do tradycji wystawiania jasetek ulicznych.

Organizatorem wydarzenia w Krakowie jest Fundacja Kacpra. Melchiora
i Baltazara. Dodatkowe informacje o Orszaku w Krakowie sg dostepne na stronie:

http://krakow.orszak.org/.

6 stycznia (wtorek) podczas zakonczenia Orszaku Trzech Kroli w Krakowie
(ok. godz. 12:00) odbedzie sie prapremiera oficjalnego hymnu SDM Krakéw 2016.
Autorem stow i muzyki kompozycji jest Jakub Blycharz. Dodatkowe informacje sg

dostepne na stronie: www.krakow2016.com. (katarzyna.fiedorowicz@um.krakow.pl)

NowE! KROLEWSKIE POWITANIE NOWEGO ROKU

Krakow w krolewskim stylu przywitat Nowy Rok! Na imprezie
sylwestrowej Krakow — Miasto Krélow bawito sie ponad 150 tys. osdéb, z czego
20 tys. pod sama scena u stop krakowskiego ratusza. Znakomite, efektowne
i dynamiczne widowisko, w ktérym udzial wzielo ponad 50 artystow, trwato
ponad 5 godzin.

Cztery wielkie telebimy, multimedialna scena, imponujgce efekty wizualne
tworzone przez 1600 Swiatet, w tym 1300 inteligentnych punktéw S$wietinych oraz
realizacja telewizyjna na zywo z uzyciem 14 kamer HD sprawity, ze zwieAczenie roku
2014 w Grodzie Kraka okazato sie wyjatkowym przezyciem zaréwno dla zgromadzonych
na Rynku, jak i publicznosci przed telewizorami.

Tuz po pétnocy zyczenia mieszkancom Krakowa i gosciom, ktérzy odwiedzili nasze
miasto w sylwestrowg noc, w imieniu Prezydenta Miasta Krakowa Jacka Majchrowskiego,
ztozyta Magdalena Sroka Zastepca Prezydenta ds. Kultury i Promocji Miasta.

Przypomnijmy, ze przygotowania do krakowskiego pozegnania roku 2014 trwaty
juz od poczatku grudnia. Na najwiekszym placu w Europie staneta multimedialna scena
o szerokosci 50 m i wysokosci siegajacej 17 m inspirowana krdlewska korong, na ktorej
goscilismy najwieksze gwiazdy polskiej piosenki wspolnie z nami witajace Nowy Rok.
Wsrod nich znalazta sie Agnieszka Chylinska, Maciej Malenczuk z zespotem

Psychodancing, Kayah, Zakopower, IRA, Wilki, Feel, Grzegorz Hyzy, Red Lips, Future
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Folk, Liber oraz Natalia Szroeder.

Artystéw wspierali najlepsi wokalisci, performerzy i tancerze z programéw
X Factor i Mam Talent!: Sabina Jeszka, Karolina Duszkiewicz, Julia Oledzka, Mateusz
Guzowski, Marcin Spenner, Biba, Red Pop, Pin Up Candy, Patman Crew, Bucket Guys,
Krzysztof Drabik i Top Toys. Impreze poprowadzili popularni prezenterzy telewizji TVN:
Patrycja Kazadi, Agnieszka Szulim, Marcin Prokop i Olivier Janiak. O doskonatg
choreografie zadbat Agustin Egurrola i tancerze z grupy VOLT. Niezapomniane wystepy
z efektowng oprawg wizualng trwaty do godziny 1:30, jednak wypetniona po brzegi ptyta
Rynku kontynuowata S$wietowanie nadejscia Nowego Roku nawet po zakonczeniu
widowiska.

Przy tegorocznej imprezie sylwestrowej pracowat sztab ekspertéw z zakresu
organizacji oraz promocji koncertow i imprez masowych, a takze specjalisci z dziedzin
akustyki, oswietlenia i techniki scenicznej. O bezpieczng zabawe zadbato 150 policjantéw,
105 straznikdw miejskich oraz 200 ochroniarzy, zastep Strazy Pozarnej i 5 karetek
pogotowia. O uporzadkowanie terenu imprezy i okolic troszczyto sie 60 pracownikéw
Miejskiego Przedsiebiorstwa Oczyszczania. Aby zapewni¢ uczestnikom wydarzenia
sprawny powrot do domu, organizatorzy we wspotpracy z Zarzadem Infrastruktury
Komunalnej i Transportu oraz Spoétka Przewozy Regionalne przygotowali specjalne
rozktady autobusow i pociggdw.

Organizatorzy wydarzenia - telewizja TVN, Miasto Krakéw oraz Krakowskie Biuro
Festiwalowe dziekujg wszystkim uczestnikom i artystom za wspdlne przywitanie Nowego
Roku i sktadajq najlepsze zyczenia na nadchodzacy rok 2015.

(katarzyna.fiedorowicz@um.krakow.pl)

NOWE! NOWOROCZNY KONCERT DLA DZIECI!

Sinfonietta Cracovia otwiera nowy cykl koncertéw dla dzieci pod nazwa
~Sinfonietka”. 10 stycznia (sobota) o godz. 17:00 w przepieknej sali
kominkowej Dworku Biatopradnickiego odbedzie sie pierwszy koncert cyklu pt.
~Wesotle drewienko w Nowym Jorku” z udzialem swiatowej stawy francuskiego
klarnecisty Michela Lethieca.

Interaktywny koncert noworoczny dla dzieci wprowadzi najmtodszych w S$wiat
klasyki i jazzu w luznej atmosferze zabawy w karnawatowym nastroju. Dzieci na pewno
nie beda sie nudzi¢ przy wesotych dzwiekach ,drewienka” (klarnetu) w trakcie jego
muzycznej podrozy po Nowym Jorku, w takt amerykanskiej muzyki z pogranicza swinga,
tanga i klasyki Gershwina, Bernsteina, Piazzolli i innych.

Koncert poprowadzi - wspodlnie z niepozbawionym poczucia humoru Michelem
Lethiecem - Jurek Dybat. Przewidziano wiele niespodzianek i interdyscyplinarne zabawy
muzyczne. - Traktujemy ten projekt bardzo priorytetowo, bo dzieci sga najbardziej

wymagajacg i szczerg publicznoscig i tatwo dostrzegajg brak zaangazowania artystow. Na
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pewno damy z siebie wszystko, zeby w fajny i przystepny sposob ksztatci¢ publicznos¢
przysztosci, wzbogacajac tym samym oferte wydarzen kulturalnych dla dzieci w
Krakowie. Szczegdlnie cieszy mnie tez, ze dzieki remontowi Dworku mozliwy jest udziat
dzieci i 0oséb niepetnosprawnych w tym wydarzeniu - moéwi dyrektor Sinfonietty Jurek
Dybat.

Rezerwacja biletow w cenie 10 zt e-mailowo: office@sinfonietta.pl i telefonicznie:
12416 70 75 Iub 12416 70 77. Dodatkowe informacje: www.sinfonietta.pl.

(katarzyna.fiedorowicz@um.krakow.pl)

NOWE! ZMIANY W KOMUNIKACJI MIEJSKIEJ

Przypominamy, ze w dniach 2, 3 i 5 stycznia (piatek, sobota,
poniedziatek) Komunikacja Miejska w Krakowie funkcjonowac¢ bedzie wedtug
sobotnich rozkladéw jazdy. Z kolei w dniach: 4 i 6 stycznia (niedziela, wtorek -
Swieto Trzech Kréli) komunikacja funkcjonowaé¢ bedzie wedtug $wiatecznych
rozktadow jazdy bez dodatkowych ograniczen.

5 stycznia (poniedziatek) kiedy obowigzywac bedzie sobotni rozktad jazdy zostang
uruchomione dodatkowe kursy w godzinach porannych na nizej wymienionych liniach
aglomeracyjnych:

- linia 202 - dodatkowy kurs ok. 4:30 z Lososkowic przez Goszcze,

- linia 203 - dodatkowy kurs ok. 5:00 z Borku Fateckiego bez wjazdu do Toru
Kajakowego,

- linia 213 - dodatkowy kurs ok. 5:00 z Krzecina do Krakowa,

- linia 222 - dodatkowy kurs ok. 5:00 ze Stomnik,

- linia 253 - dodatkowy kurs ok. 5:00 z Radziszowa,

- linia 263 - dodatkowy kurs ok. 5:00 z Woli Radziszowskiej,

- linia 283 - dodatkowy kurs ok. 4:40 ze Skawiny,

- linia 301 - dodatkowe kursy ok. 5:20 i 6:10 z Niepotomic Dworzec.

W dniach 4 i 6 stycznia (niedziela, wtorek - Swieto Trzech Krdli) Komunikacja
Miejska w Krakowie funkcjonowac¢ bedzie wedtug sSwigtecznych rozktadéw jazdy bez
dodatkowych ograniczen.

Komunikacja nocna funkcjonowa¢ bedzie w noce: 4/5, 6/7 stycznia wedtug
Swigtecznych rozktadéw jazdy (bez wzmocnien); 2/3, 3/4 i 5/6 stycznia 2015 r. wedfug
weekendowych rozktadow jazdy (ze wzmocnieniami).

Dodatkowe informacje sa dostepne na stronie: www.zikit.krakow.pl.

(katarzyna.fiedorowicz@um.krakow.pl)

NOWE! ZMIANA GODZIN PRACY MAGISTRATU
Warto wiedzie¢ w jakich godzinach w okresie noworocznym bedzie
przyjmowat Urzad Miasta Krakowa i Urzad Stanu Cywilnego.

Jutro (3 stycznia, sobota) Urzad Stanu Cywilnego w Krakowie przy ul.

4
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Lubelskiej 27 bedzie petnit dyzur w zakresie rejestracji biezagcych zgondéw. Akty zgondw
bedq sporzadzane od godziny 7:40 do godziny 15:20. Jednoczesnie pod nr tel. 12 61 65
530 pracownik USC bedzie udzielat informacji w tym zakresie.

5 stycznia (poniedziatek) Magistrat bedzie przyjmowat klientow we wszystkich
lokalizacjach do godziny 15:30, kasy bedq czynne do godz. 15.15 - za wyjatkiem punktu
w Galerii Handlowej Bronowice przy ul. Stawowej 61, lokal nr 157, gdzie obstuga stron

prowadzona bedzie w godzinach 10.00-18.00. (joanna.dubiel@um.krakow.pl)

NowE! MIEISKI KONSERWATOR ZABYTKOW — NOWE TELEFONY

Uwaga! Od 1 stycznia 2015 roku zmienily sie numery telefonow
pracownikow Biura Miejskiego Konserwatora Zabytkow przy ul. Kanoniczej 24.

Nowy numer kontaktowy do sekretariatu Biura Miejskiego Konserwatora
Zabytkéw: 12 616 6500, a numer faksu: 12 606 6501.

(joanna.dubiel@um.krakow.pl)

PODSUMOWANIE ROKU 2014

NowE! TURYSCI KOCHAJA KRAKOW

W minionym 2014 roku Krakow odwiedzilo prawie 10 min gosci. Blisko
90% z nich zadeklarowatlo, ze poleci Krakow swoim znajomych i wroéci do
naszego miasta. Krakéw wielokrotnie znajdowat sie takze w czolowce
rankingéw miejsc wartych odwiedzenia. To doskonaty wiadomos$¢ zwitaszcza dla
blisko 20% mieszkancéw miasta zajmujacych sie dzialalnoscia zwigzanag
z szeroko rozumianag turystyka.

Przypomnijmy, ze w 2014 r. Krakéw odwiedzito 9 900 000 gosci. Z tego 7 250 000
to goscie z kraju, a 2 650 000 goscie zagraniczni. Ws$réd nich przewazali mieszkancy
Wielkiej Brytanii i Niemiec, ale w przypadku tych pierwszych liczba gosci zmalata,
a w przypadku Niemcow wzrosta. Zwiekszyta sie takze liczba gosci m.in. z Hiszpanii,
Wioch, Ukrainy, Holandii i Belgii. Podczas pobytu w Krakowie goscie wydali
4 500 000 000 zt.

Jako gtéwny cel przyjazdu do Krakowa wskazywano: zwiedzanie zabytkéw,
wypoczynek, cel religijny, odwiedziny znajomych, odwiedziny krewnych, tranzyt
i rozrywke. Zaréwno turysci z kraju, jak i z zagranicy wysoko ocenili atmosfere miasta,
goscinnos¢ i zyczliwo$¢ jego mieszkancéw, a takze jakos$¢ obstugi turystycznej, baze
noclegowg, imprezy kulturalne, gastronomie i rozrywke. Wsréd najwiekszych atrakcji
turystycznych Krakowa na pierwszym miejscu znalazt sie Zamek Krélewski na Wawelu,
Rynek Gtéwny i Dzielnica. Na kolejnych miejscach znalazty sie: Sukiennice, Sanktuarium
Bozego Mitosierdzia w tagiewnikach, Bazylika Mariacka, Bulwary Wislane, Muzeum

w Podziemiach Rynku Gtéwnego, Barbakan i Muzeum w Fabryce Schindlera.
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W 2014 r. Krakow wielokrotnie znajdowat sie w czotéwce rankingéw miast wartych
odwiedzenia. Przypomnijmy, ze na poczatku roku Krakéw zostat najlepszym
turystycznym miastem Europy wedilug portalu turystycznego Zoover i otrzymat Zoover
Award for best European city trip 2014. Krakéw wyprzedzit inne popularne miejsca
turystyczne takie jak: Sewilla czy Wenecja.

Nasze miasto znalazto sie takze na pierwszym miejscu wsréd 47 europejskich
miast najciekawszych i najbardziej przyjaznych dla oséb wybierajacych krétki turystyczny
wyjazd poza Wielkg Brytania. W rankingu opublikowanym przez brytyjski magazyn
~Which”. Krakéw uplasowat sie wyzej od takich miast jak: Monachium, Praga,
Amsterdam, Berlin, Paryz, Rzym, Barcelona czy Wenecja. Oceniano w nim m.in. noclegi,
atrakcje kulinarne, przyjazne powitanie, tatwos¢ poruszania sie i stosunek cen do jakosci.

Krakow, w minionym roku, znalazt sie takze w czotdwce topowych miast na
Swiecie. Prestizowy magazyn Conde Nast. Traveler umiescit Krakéw na 11. miejscu
w rankingu ,Top 25 Cities in the World: Readers' Choise Awards 2014". Stolica Matopolski
wygrata z takimi miastami jak: Bangkok, Wieden, Nowy Orlean, San Francisco czy
Sydney.

Nasze miasto umieszczono rowniez na liscie 25 najlepszych europejskich
destynacji wedtug portalu tripAdvisor Krakéw zajat 15 miejsce w Europie i pierwsze
w Polsce; oraz wsréd 20 miast, ktore trzeba odwiedzi¢ bedac w Europie wg The
Huffington Post. Pod koniec roku Krakdéw docenili takze Holendrzy, ktérzy podczas gali
MICE & Business Travel Event w Amsterdamie przyznali naszemu miastu nagrode ,MICE
Trendy Destination 2014".

Do odwiedzania Krakowa zachecali réwniez dziennikarze z catego $wiata. W 2014
roku nasze miasto zostato opisane m.in. na tamach indyjskiego magazynu MICE Talk -
Krakéw wedtug niego to destynacja biznesowa z duzym potencjatem, z wieloma
historycznymi obiektami oraz rozrastajacq sie nowoczesng infrastrukturg. Z kolei na
tamach The China Daily ukazat sie artykut o potencjale konferencyjnym Polski, w tym
Krakowa. Obszerny artykut o Krakowie ukazat sie réwniez w hiszpanskiej wersji
magazynu dedykowanym podrézom ,National Geographic Viajes” Na kilkunastu stronach
czytelnicy poznawali historie miasta, najwazniejsze zabytki, ciekawe miejsca oraz
otrzymali gars¢ praktycznych porad dotyczacych pobytu w Krakowie.

O ICE Krakow i jego otwarciu w The New York Times pisata Rebecca Schmid.
Z kolei niemieckie media pisaty i méwity o Krakowie jako Swiatowej Stolicy Literatury
(stacja radiowa WDR 3 zamies$cita obszerng relacje z 18. Miedzynarodowych Targdéw
Ksigzki i Festiwalu Josepha Conrada). Natomiast na stronie francuskiego Canal+ mozna
byto obejrzec reportaz z Krakowa dotyczacy mtodych francuzéw podrdézujacych po $wiecie

w poszukiwaniu pracy. O swojej wizycie pod Wawelem pisat takze Andy Steves w The
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Huffington Post, ktory zachecat Amerykandéw by dali sie porwaé naszemu miastu.

(katarzyna.fiedorowicz@um.krakow.pl)

ROK 2014 - POD ZNAKIEM INWESTYCJI KONFERENCYJINYCH

Miniony rok byl szczegodlnie wazny dla branzy spotkan w Krakowie.
Sfinalizowano dwie najwazniejsze inwestycje kongresowe - Centrum
Kongresowe ICE Krakoéw i wielofunkcyjna hale Krakéw Arena. Oferte Miasta dla
organizatorow duzych spotkan dopeilnia prywatna inwestycja Targéw
w Krakowie - EXPO Krakow. Tylko te trzy obiekty oferuja niemal 20 500 metrow
kwadratowych powierzchni konferencyjnych, co daje mozliwos¢ przyjecia ponad
27 500 uczestnikow spotkan.

Diugo wyczekiwang inwestycjg byto Centrum Kongresowe ICE Krakdéw. Obiekt
spetnia najwyzsze standardy akustyki i mechaniki widowiskowej, wyrdznia sie
oryginalnym projektem architektonicznym oraz lokalizacjg. ICE Krakow to ponad 36 000
m2 przestrzeni konferencyjnej — najwieksza Sala Audytoryjna moze pomiesci¢ okoto 2000
0sOb. Do dyspozycji gosci sq takze: Sala Teatralna (600 miejsc), Sala Kameralna (400
miejsc lub 2x200 miejsc) oraz Zespo6t Sal Konferencyjnych o powierzchni 500 m2, ktére
mogqa by¢ dzielone za pomocg systemu sal akustycznych na mniejsze powierzchnie.
Dodatkowo ICE Krakéw dysponuje 32 wielofunkcyjnymi pokojami spotkan oraz
trzypoziomowym foyer z widokiem na Zamek Krdlewski na Wawelu oraz panorame
Krakowa, ktére moze petni¢ funkcje ekspozycyjne.

Cho¢ w Krakoéw Arenie organizowane sg gtéwnie imprezy sportowe i koncerty, to
jednak warto zauwazy¢, ze nie zamyka sie takze na gosci konferencyjnych.
Przypomnijmy, ze zaraz po inauguracji obiektu sie¢ Intermarche zorganizowata na ptycie
gtéwnej konferencje wraz z zasiadang kolacjg dla 2,7 tysigca oséb.

EXPO Krakow otwarte w maju oferuje dwie hale o tgcznej powierzchni 9 tys. m2.,
5 sal konferencyjnych, a takze 4 pokoje spotkan. Przestrzenie zostaty zaprojektowane
tak, aby mozna je byto dowolnie aranzowac na potrzeby targdéw, kongreséw, konferencji
spotkan branzowych czy wydarzen kulturalnych.

W wyniku rozbudowy pieciogwiazdkowego hotelu Holiday Inn powstato centrum
konferencyjno-bankietowe. Znajduje sie na trzech poziomach, a taczna przestrzen
konferencyjna obejmuje powierzchnie ponad 1300 m2.W nowej czesci hotelu znajduje sie
dodatkowo 85 pokoi.

W 2014 roku rozpoczeto takze kilka inwestycji hotelarskich. Obok Centrum
Kongresowego ICE Krakéw powstaje Best Western Plus Q. Hotel zaoferuje gosciom 154
pokoje. Hotel Q*** przy ul. Radzikowskiego zaoferuje 89 klimatyzowanych pokoi. Grupa
Dobry Hotel planuje roku otwarcie dwoéch nowych hoteli w kwietniu 2015. Oba hotele
posiada¢ beda sale konferencyjne. RoOwniez Grupa Orbis zapowiada budowe

czterogwiazdkowego hotelu Mercure z zapleczem konferencyjnym. Obiekt stanie blisko
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Hotel Ibis i Ibis Budget.. To kolejnych 3200 pokoi dla gosci konferencyjnych. Przy ulicy
Zo6tkiewskiego powstanie hotel Ibis Styles. Obiekt zaoferuje 60 pokoi, a dziatalno$¢
rozpocznie w 2017 roku.

W poblizu Krakéw Areny finalizowana jest budowa hotelu DoubleTree by Hilton
Krakéw Hotel & Convention Center. W tym samym budynku powstanie ponadto
ekonomicznej klasy hotel Hampton by Hilton Krakéw. Kompleks zaoferuje niemal 400
pokoi.

Z punktu widzenia turysty biznesowego niezwykle istotna jest rozbudowa
i modernizacja lotniska Krakéw Airport, dzieki ktérej przepustowos¢ lotniska z obecnych
niemal 4 min zwiekszy sie do 8 mlIn gosci. Kolejnym impulsem dla rozwoju turystyki
biznesowej jest powrét British Airways do Krakowa planowany na wiosne 2015. Ponadto
po prawie dziesieciu latach zostanie uruchomione potaczenie Krakow-Zurych obstugiwane
przez linie Swiss Air. Trwaja rozmowy z holenderskim przewodnikiem KLM w celu
uruchomienia potaczenia Krakdw-Amsterdam.

Dzieki nowym inwestycjom Krakdw ma szanse na pozyskanie nowych
prestizowych miedzynarodowych kongresow i konferencji. Miasto odwiedzane rocznie
przez ponad 9 miliondw turystow, ma szanse mocno zaznaczy¢ sie na mapie miast
zwigzanych z przemystem spotkan.

Przypomnijmy takze, ze Krakéw w 2014 docenili Holendrzy, ktérzy podczas gali
MICE & Business Travel Event w Amsterdamie przyznali nam nagrode "MICE Trendy
Destination 2014".

Dodatkowe informacje dotyczace dziatam Krakowa zwigzanych z turystykg

biznesowg sq dostepne na stronie: www.krakow.pl/ccb.

(katarzyna.fiedorowicz@um.krakow.pl)

SUKCESY W PRZESTRZENI KRAKOWA

Uchwalenie Studium, ponad potowa powierzchni miasta pokryta planami,
wydane w oparciu o plan pozwolenie na budowe Szkieletora, uchwalenie
kompromisowego planu dla rejonu Zakrzéwka, ochrona budynku dawnego
Hotelu Cracovia przed utworzeniem tam galerii handlowej, 41 kolejnych
powstajacych planéw dla waznych terenow - to przykladowe, ale nie jedyne
ubiegtoroczne sukcesy, ktdre przyczynia sie do poprawy jakosci przestrzeni
Krakowa.

Ubiegtorocznym  sukcesem  byto niewatpliwie uchwalenie  Studium -
najwazniejszego dokumentu planistycznego, wyznaczajacego kierunki rozwoju Krakowa
jako metropolii do 2030 roku. Innowacyjnos$¢ rozwigzan w Studium docenili eksperci
opiniujacy ten dokument.

Waznym osiggnieciem byto uchwalenie kompromisowego planu ,Rejon $w. Jacka

Twardowskiego”. To istotny krok w sprawie bezpiecznego Zakrzéwka. Uchwalenie planu
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pozwolito miastu rozpoczgé¢ realne starania o zamiane terenéw z inwestorem, ktory jest
wiascicielem potowy zbiornika wodnego na Zakrzéwku i przylegtych terendéw. Gmina chce
pozyskac te tereny by w przysziosci zagospodarowac je i udostepni¢ mieszkancom na
cele rekreacyjne.

Sukcesem planistycznym - co prawda z 2013 roku, ale dajacym realne efekty w
2014 roku - byto opracowanie planu dla obszaru, na ktérym stoi Szkieletor. W ubiegtym
roku - na podstawie zapisdw planu - miasto wydato pozwolenie na przebudowe dla
wiezowca, ktéore mimo zaskarzenia udato sie utrzymac¢ w mocy. Dzieki temu inwestor
moze rozpoczat prace.

Z kolei dzieki uchwaleniu planu , Btonia Krakowskie” w miejscu dawnego hotelu nie
powstanie sklep wielkopowierzchniowy.

W oparciu o nowe Studium w ub. roku miasto rozpoczeto prace nad 41 nowymi
miejscowymi planami. Wsrdd nich sg opracowania dla strategicznych projektow
miejskich, m.in. Portu Lotniczego Balice oraz ,Nowej Huty Przysziosci” (plany: Nowa
Huta Przylasek Rusiecki, Nowa Huta Igotomska - Podtnoc, Nowa Huta Igotomska -
Potudnie). Plany obejmujace tereny projektu , Krakow Nowa Huta Przysztosci” pomogg w
stworzeniu tam atrakcyjnych funkcji: nowej gospodarki opartej na nauce i wiedzy,
nowych terendw rekreacji, wypoczynku i organizacji wydarzen kulturalnych.

Od ub. r. planiéci pracujg tez nad planami dla terendw zielonych: Parkéw na
Azorach, Parku Lotnikéw, Parku Jalu Kurka, a takze terenéw parkowo - rekreacyjnych: w
rejonie ul. Turniejowej, i Witosa, Park Ruczaj - Lubostron oraz Parku Muzyki.

Warto tez zwrdci¢ uwage na rozpoczete plany, ktore pomoga w realizacji
przyjetego ,Programu Rehabilitacji Zabudowy Blokowej”: Azory — Rejon ulic Stachiewicza
- Czerwienskiego, Bienczyce - Sgzpital, Osiedle Kurdwandéw, Pradnik Czerwony -
Naczelna, Pradnik Czerwony — Wschod, Ugorek - Fiotkowa.

Lista wszystkich sporzadzanych, uchwalonych i obowigzujgcych planéw dostepna

jest pod adresem planowanie.um.krakow.pl. Aktualnosci planistyczne wywieszane sg

takze na tablicach ogtoszen w Urzedzie Miasta Krakowa.

(kinga.sadowska@um.krakow.pl)

ULGI DLA WIELODZIETNYCH

Juz ponad 3700 rodzin zlozylo w magistracie wniosek o wydanie nowej
karty w ramach obowiazujacego Programu Krakowska Karta Rodzinna 3+.
Poczawszy od 1 wrze$snia 2014 r. ponad 18 000 kart =zostalo juz
spersonalizowanych. Karta gwarantuje rodzinom z co najmniej tréjka dzieci
korzystanie z dynamicznie rozwijajacego sie systemu ulg, preferencji oraz
rabatow, ktore oferuja instytucje miejskie oraz podmioty komercyjne. Do

Programu przystapilo 176 Partnerow.
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Wedlug danych GUS w Krakowie zamieszkuje 5139 rodzin posiadajacych na
utrzymaniu troje dzieci do 24. roku zycia oraz 1064 rodzin 4+. Wynika z tego, ze po 4
miesigcach realizacji Programu juz ok. 70% wszystkich krakowskich rodzin 3+ bierze udziat
w Krakowskiej Karcie Rodzinnej (wliczajac w to rodziny, ktére aktualnie postugujg sie
jeszcze wazng kartg 4+). Szacujemy, ze Krakowska Karta Rodzinna 3+ obejmie, podobnie
jak karta 4+, ponad 90 % krakowskich rodzin, w sumie ok. 35 tysiecy oséb. Swiadczy to
o duzej atrakcyjnosci Programu oraz petnej jego akceptacji przez krakowskie rodziny.

Na stronie www.kkr.krakow.pl zamieszczona zostata petna lista partneréw Programu
KKR3+ wraz z wykazem znizek.

Nowoscig jest, ze dzieci z orzeczonym znacznym stopniem niepetnosprawnosci mogg
otrzymac karty bez wzgledu na wiek. Jednym z kryteridw otrzymania karty jest ptacenie
podatku dochodowego od o0séb fizycznych w Krakowie.

KKR 3+ realizowana jest w obszarach: komunikacja miejska, kultura i rozrywka,
sport, rekreacja i wypoczynek, opieka nad dzie¢mi do lat 3, zdrowie, gastronomia i sklepy,
ustugi. Krakowska Karta Rodzinna zintegrowana zostata z Krakowskg Kartg Miejska. Dzieci i
mtodziez objeta programem ma prawo do bezptatnych przejazdéw miejskg komunikacjg. Na
zintegrowanej karcie dokonywany jest zapis biletu wolnej jazdy. Posiadacze karty sq
zwolnieni z kryterium dochodowego przy staraniu sie o becikowe gminne, majq
pierwszenstwo przyjecia przy zapisach do ztobkéw samorzadowych oraz sg zwolnieni z optat
za pobyt dziecka w ztobku samorzadowym.

Od 1 stycznia 2015 r. rodziny objete Programem Krakowska Karta Rodzinna 3+ beda
o 50% mniej ptaci¢c za pobyt dziecka w samorzadowym przedszkolu i oddziale
przedszkolnym w szkole podstawowej.

Karta daje takze znizki do 50% na zakup biletéw do miejskich instytucji kultury,
miejskich basendéw, ZOO. Gwarantuje pomoc w preorientacji zawodowej, mozliwosc
odpracowania zadfuzenia czynszowego, pierwszenstwo w zapisach do programoéw
profilaktyki zdrowotnej, dodatkowe punkty w rekrutacji do mtodziezowych domédw kultury.

Ta informacja ucieszy z pewnoscig mitosnikow jazdy na tyzwach. Nowym partnerem
programu Krakowska Karta Rodzinna 3+ zostato Lodowisko w Skawinie przy ul. Szkolnej 1.
Dla posiadaczy karty lodowisko przygotowato rabaty na wypozyczenie tyzew i kasku.

Szczegodtowe informacje sg dostepne na stronie www.kkr.krakow.pl.

Posiadacze karty mogaq tez korzysta¢ z 30% rabatow na ustugi catodobowe
pogotowia hydraulicznego i elektrycznego. Wiecej informacji mozna znalezé na stronie

www.kkr.krakow.pl. (joanna.dubiel@um.krakow.pl)

DOBRY ROK DLA KRAKOWSKIEGO BIZNESU

6 tysiecy nowych miejsc pracy - to ubiegtoroczny bilans krakowskich
centrow ustug biznesowych. Obecnie w prawie 100 firmach outsourcingowych

pracuje juz 38 tysiecy osOb i wciaz prognozowany jest wzrost zatrudnienia.
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Obecnie krakowskie centra outsourcingowe $wiadczg ustugi dla 94 krajow w 36
jezykach. Firmy rozwijajg sie nie tylko pod wzgledem liczby pracownikéw, ale tez
ztozonosci obstugiwanych proceséw. W ostatnich latach dominowaty: podstawowa
ksiegowosé, call centres, listy ptac, przetwarzanie danych.

Obecnie w coraz wiekszym stopniu realizowane sq procesy oparte na wiedzy: ustugi
analityczne, audyt i zgodno$é, rozwdj oprogramowania, marketing, obstuga funduszy
inwestycyjnych

Nowe centra powstate w 2014 lub rozpoczynajace dziatalnos¢ w 2015 roku to: Lundbeck,
Getinge, SABMiller, Solarwinds, Softserve, TeleTech, Arvato, FedEx, Allegro, IAG
Dassault Systems, Abbvie, Pontoon Solutions , Infusion.

Wedtug prognoz sektor outsourcingu nadal bedzie sie rozwijat. Przewiduje sie, ze w
2015 roku zatrudnienie w sektorze przekroczy liczbe ok. 40 tys. zatrudnionych, a na
poczatku 2016 r. bedzie to juz 45 tys. (zrédio: ASPIRE IT & Business Services Centres
Timeline, 1993-2014).

Inwestorow wspiera dziatajagce w magistracie Centrum Obstugi Inwestora (COI).
Jego oferta skierowana jest do wszystkich zainteresowanych rozwojem biznesu
w Krakowie, poczynajac od matych zamierzen budowlanych, poprzez lokalizacje centrow
nowoczesnych ustug, a konczac na wielkich przedsiewzieciach inwestycyjnych.

W minionym roku COI prowadzito 337 spraw, w tym spotkania w trakcie
Miedzynarodowych Targéw Inwestycji i Nieruchomosci MIPIM w Cannes oraz Targdéw
Nieruchomosci Inwestycyjnych EXPO REAL w Monachium.

Miasto otrzymato w ubiegtym roku szereg nagrdéd potwierdzajacych idealny klimat
dla biznesu panujacy pod Wawelem: Krakow - Best City of the Year - wyrdznienie
przyznane w trakcie CEE Outsourcing and Shared Services Awards Gala 2014, czotowe
miejsce w rankingu Tholons 2014 zestawiajacym najlepsze miejsca do lokowania ustug
outsourcingowych na $wiecie, nagroda European Cities & Regions of the Future
2014/2015 - Financial Times fDi - za najlepszg w Europie Wschodniej strategie
pozyskiwania inwestycji zagranicznych, tytut Przyjazna Gmina 2014.

(kinga.sadowska@um.krakow.pl)

40 MILIONOW ZA SPRZEDAZ NIERUCHOMOSCI

Ponad 40 milionéw zlotych wptynelo w ubieglym roku do gminnej kasy za
sprzedaz nieruchomosci w trybie przetargéw. Kolejne nieruchomosci bedzie
mozna licytowac juz na poczatku 2015 roku.

W 2014 roku w wyniku przetargdw nabywcéw znalazty m.in. kamienice: przy pl.
Bohaterow Getta 16, przy ul. Szerokiej 34, przy ul. Jozefa 15, dziatki: przy ul. Jakuba na
Kazimierzu, przy ul. Korepty, 22 dziatek pod budynki mieszkaniowe w réznych czesciach
miasta, 19 mieszkan do remontu, 5 strychow do adaptaciji.

Aktualne oferty sprzedazy nieruchomosci mozna znalezé w Biuletynie Informaciji
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Publicznej Urzedu Miasta Krakowa pod adresem www.bip.krakow.pl. W przysztiym roku

bedzie mozna kupi¢ m.in. strychy do adaptaciji przy ul. $w. Wawrzynca, ul. StarowisInej,
ul. Dietla, ul. Bochenskiej, dziatki — m.in. przy ul. Powstania Styczniowego i ul. Ksiedza
Maja, lokal uzytkowy przy ul. Brackiej, mieszkanie przy ul. $w. Jana 2.

(kinga.sadowska@um.krakow.pl)

MIEJSKIE LOKALE Z BONIFIKATA

W 2014 roku miasto sprzedato mieszkania najemcom 800 gminnych
lokali oraz najemcom 11 lokali uzytkowych. W sumie pozyskalo w ten sposéb
ponad 22 miliony zlotych.

Ze sprzedazy mieszkan ich najemcom do budzetu miasta trafito 18,7 milionow
ztotych. Nieruchomosci te - zgodnie z uchwatg Rady Miasta Krakowa - sprzedawane byty
z bonifikatg wynoszacg od 72% do 90 %. Sprzedaz mieszkan najemcom wptywa na
stabilizacje sytuacji mieszkaniowej krakowian i jest kontynuacjgq przyjetej od wielu lat
polityki prywatyzacji gminnych lokali mieszkalnych.

Gmina sprzedata tez 11 |lokali uzytkowych =za taczng kwote 3,7 min

ztotych.(kinga.sadowska@um.krakow.pl)

MIESZKANIA DO ZAMIANY

175 161 zt odzyskata Gmina Miejska Krakéow do 30 listopada 2014 r.
z tytulu dobrowolnych zamian lokali na inny lokal za sptate zadluzenia.
tacznie od poczatku trwania programu - wrzesien 2009 r. - jest to kwota
2 201 927 zi.

W Gminie Miejskiej Krakéw opracowano kilka programéw umozliwiajacych
przeprowadzenie pomiedzy najemcami (i wiascicielami) zamiany mieszkan; nalezg
do nich:

- Bank zamian - skrzynka kontaktowa, umozliwiajgca bezptatnie przekazywanie
informacji pomiedzy osobami, ktére wyrazg cheé zamiany zajmowanego lokalu
na inny.

— Program zamian - oferta skierowana do najemcéw mieszkan komunalnych,
pozwalajagca na zamiane aktualnie zajmowanego lokalu na lokal wiekszy
i 0 wyzszym standardzie, po zagwarantowaniu, iz sa w stanie go utrzymac.

— Dobrowolne zamiany mieszkan - zamiany pomiedzy osobami, ktorym przystuguje
tytut prawny do dysponowania lokalem mieszkalnym. Urzad Miasta Krakowa
posredniczy w nich w sytuacji, gdy co najmniej jedna ze stron jest najemca lokalu
komunalnego.

— Zamiany 0s0b zadluzonych - zamiany pomiedzy osobami, z ktorych jedna jest
(lub byta) najemca lokalu komunalnego, ktore jest zadtuzone, w zamian za sptate

zadtuzenia przez kontrahenta zamiany.
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— Zamiany ,z urzedu” - zamiany skierowane do o0sob, ktére z réznych przyczyn

(wiek, niepetnosprawnos$¢, niskie dochody) nie mogaq utrzymad lub korzystaé

z zajmowanego lokalu komunalnego. (joanna.dubiel@um.krakow.pl)

PROGRAM POMOCY LOKATOROM
52 lokale mieszkalne wynajeto w ramach przeprowadzonego w 2014 r.
konkursu Program Pomocy Lokatorom. Wynik finansowy konkursu w tym roku
(obejmujacy roczny przychéd Gminy z czynszu oraz zmniejszenie kosztow
wykonania przez Gmine remontu) to 1 100 966,18 zt (faczny wynik finansowy
wszystkich edycji konkursu to aktualnie 3 568 875,66 zi).
Zgodnie z przepisami prawa miejscowego, samodzielne lokale mieszkalne
o powierzchni do 80 m? wchodzace w sktad mieszkaniowego zasobu Gminy Miejskiej
Krakow i potozone w centrum Krakowa, odzyskane w wyniku wygasniecia lub rozwigzania
umowy najmu oraz pozyskane w innej formie, mogq zosta¢ przeznaczone na wynajem
dla osdb, ktore spetniajg kryteria niezaspokojonych potrzeb mieszkaniowych.
Podstawowe korzysci wynikajace z Programu Pomocy Lokatorom to:
1) udzielenie pomocy mieszkaniowej dla wiekszej liczby oséb bedacych w trudnej
sytuacji mieszkaniowej;
2) potencjalne, znaczace zmniejszenie kosztow zwigzanych z utrzymaniem wolnego
zasobu mieszkaniowego, poprzez:
zasiedlenie pustostanéw (za ktorych utrzymanie ptaci Gmina Miejska Krakdéw);
- przeprowadzenie remontow lokali przez przysztych najemcow.
3) potencjalne, znaczace zwiekszenie wptywow czynszowych zwigzanych z wynajmem
na zasadach czynszu wolnego;
4) wprowadzenie do mieszkan w centrum miasta oséb posiadajgcych stosunkowo
wysokie dochody, a co za tym idzie oséb, ktére sta¢ na optacenie wyzszego czynszu,

utrzymanie mieszkania i dbanie o nie. (joanna.dubiel@um.krakow.pl)

TELEFONICZNA INFORMACJA MEDYCZNA

12-661-22-40 - to numer Calodobowego Telefonu Informacji Medycznej.
Mieszkancy Krakowa moga uzyska¢ tam informacje o bezptatnych badaniach
oraz o ustugach swiadczonych przez placowki medyczne. W 2014 roku z infolinii
skorzystato blisko 130 tysiecy krakowian.

Numer 12 661 22 40 dziata we wszystkie dni w roku. Przeznaczony jest dla
mieszkancéw Krakowa. Informacje sg codziennie aktualizowane. Ustuga $wiadczona jest
za pomocg bezposrednich stanowisk informacyjnych - nie automatycznych. Koszt
pofaczenia telefonicznego nie jest wyzszy niz standardowy koszt potaczen telefonicznych,
realizowanych w sieci TP S.A. i jest naliczany od momentu uzyskania potgczenia z
informatorem.
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Informacja udzielana jest 7 dni w tygodniu, catg dobe. Bezptatne informacje -
przez catq dobe i we wszystkie dni tygodnia - udzielane s na temat:
adresow i numeréw telefondéw Swiadczeniodawcdéw wraz ze wskazaniem rodzaju
udzielanych $wiadczen medycznych z zakresu: podstawowej opieki zdrowotnej,
specjalistycznej opieki ambulatoryjnej, pomocy doraznej, opieki catodobowej, leczenia
szpitalnego, stomatologii, rehabilitacji leczniczej, leczenia uzdrowiskowego, opieki
dtugoterminowej; osrodkdéw udzielajgcych bezptatnej pomocy dla oséb uzaleznionych, ich
rodzin, ofiar przemocy domowej, klubéw Anonimowych Alkoholikdw" oraz telefondéw
zaufania dla tych osob; swiadczeniodawcédw udzielajgcych swiadczen z zakresu pomocy
spotecznej z terenu Krakowa; realizatoréw miejskich (dzielnicowych) programéw
zdrowotnych; organizacji pozarzadowych dziatajacych na terenie Krakowa, prowadzacych
dziatalno$¢ w dziedzinie ochrony zdrowia; dostepnosci do ustug zdrowotnych (czasu
oczekiwania na wykonanie ustugi medycznej); ewentualnego pobytu osoby poszukiwanej
w krakowskich szpitalach.

Nadzor nad dziatalnoscig Catodobowego Telefonu Informacji Medycznej sprawuje
Biuro ds. Ochrony Zdrowia (tel. 12-616-94-96). Miesiecznie udzielanych jest srednio ok.
11 000 informacji.

W ubiegtym roku pracownicy infolinii udzielali najczesciej informacji na temat
poradni  specjalistycznych, szpitalnych oddziatdw ratunkowych oraz badan

profilaktycznych. (joanna.dubiel@um.krakow.pl)

Katarzyna Fiedorowicz - Razmus
Biuro Prasowe

Wydziat Informacji, Turystyki i Promocji Miasta
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