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|. MIASTO DLA MIESZKANCOW
1. BEZPIECZENSTWO

Zadania realizowane przez Wydziat Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego

1. Program poprawy bezpieczenstwa ,Bezpieczny Krakéw” — kilkanascie
programéw restrykcyjnych, prewencyjnych, komunikacyjnych, ktérych liderami sg
m.in. policja, straz miejska, straz pozarna, wydziaty i jednostki miejskie. Ponizej
przedstawione sg najistotniejsze obecnie programy.

.Bezpieczne lato” i ,Bezpieczne ferie”

W ramach realizacji programéw miasto zapewnia dzieciom i mfodziezy bezptatny lub
ulgowy wstep na kgpieliska miejskie i lodowisko.

W latach 2007 i 2008 z oferty skorzystato 17 500 dzieci i mtodziezy, w 2009 r. 16 200
miodych ludzi, a na 2010 r. zapewniono wstep dla 15 250 os6b.

Koszt sfinansowania akcji przez te cztery lata wyniést okoto 250 000 zi.

»,Bezpieczne dojscie do szkoty”

Miasto przekazuje nieodptatnie elementy odblaskowe dla wszystkich ucznidéw z klas
pierwszych.

W latach 2007-2009 przekazano ponad 15 000 elementow odblaskowych. W 2010 r.
planowane jest wyposazenie wszystkich krakowskich przedszkoli samorzgdowych w
zestawy kamizelek odblaskowych dla najstarszych grup przedszkolnych. W tym celu
zakupiono prawie 4000 kamizelek.

»Pierwsza pomoc przedmedyczna”

Celem programu jest propagowanie wiasciwych zachowan oraz podnoszenie wsrod
krakowian, zwlaszcza wsrdd dzieci i mtodziezy, umiejetnosci w zakresie udzielania
pierwszej pomocy przedmedycznej. W ramach programu dla ucznidw gimnazjow i
nauczycieli finansowane byly szkolenia z udzielania pierwszej pomocy: w 2007 r. 23
szkolenia dla 400 dzieci, 21 policjantow, 54 strazakéw OSP; w 2008 r. 20 szkolen dla
400 dzieci; w 2009 r. 20 szkolen dla 400 dzieci.

Program przeciwdziatania przemocy w rodzinie ,Niebieska karta”

Oferuje pomoc ofiarom przemocy w rodzinie. W ramach programu wydrukowano
kilka tysiecy egzemplarzy materiatdw informacyjnych i rozpowszechniono je wsrod
mieszkancéw Krakowa za posrednictwem instytucji (przychodnie, szpitale, osrodki
pomocy spotecznej, policja, prokuratura, sad i inne).

W 2008 r. zrealizowano badania naukowe diagnozujgce zjawisko przemocy wobec
dzieci z terenu Krakowa, ze szczegdélnym uwzglednieniem przemocy seksualnej.
Wydano 1000 egzemplarzy multimedialnej prezentacji z wynikami badan na ptycie
CD oraz wydruki raportow z wynikami badan w formie broszur. Ponadto na realizacje
programu ,Niebieska karta” przekazano policji kilkadziesigt tysiecy ztotych

»Program pomocy ofiarom przestepstw i patologii spotecznych”

We wspotpracy z Osrodkiem Interwencji Kryzysowej w Krakowie udzielana jest
wszechstronna pomoc psychologiczna, prawna i lekarska ofiarom przestepstw i
patologii. Pomoc ta jest udzielana bezptatnie.
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W latach 2007-2009 przyjeto prawie 1500 zgtoszen o pomoc od mieszkancow
Krakowa. Dtugoterminowg opiekg psychologiczng objeto okoto 300 o0sob.
Poszkodowani ponadto skorzystali z licznych konsultacji lekarza psychiatry i
prawnika. Srodki, jakie przeznaczano na ten cel kolejno w latach: 2007 — 60 000 zt;
2008 — 65 000 zt; 2009 — 65 000 zt; 2010 (planowane) — 85 000 zt.

,»Miody las”

W ramach realizacji tego programu gmina zapewnia bezptatne uczestnictwo w
zajeciach rekreacyjno-sportowych dla dzieci i mtodziezy w osrodkach utworzonych w
miescie na bazie placéwek szkolnych. Corocznie w okoto 200 krakowskich szkotach
samorzgdowych w zajeciach uczestniczy 35 000—42 500 mtodych krakowian, a koszt
organizaciji zaje¢ wynosi okoto 1,2 min—-1,5 min zi.

2. Srodki na realizacje programu ,Bezpieczny Krakéw” przeznaczone dla
Komendy Miejskiej Policji i Strazy Miejskiej Miasta Krakowa.

W kolejnych latach przeznaczono nastepujgce kwoty na ten cel:

2007 policja — 60 000 zt, straz miejska — 60 000 zt

2008 policja — 90 000 zt; straz miejska — 100 000 zt

2009 policja — 90 000 zt; straz miejska — 100 000 zt

2010 policja — 100 000 zt; straz miejska — 100 000 zt

Stuzba kandydacka policji

W latach 2007-2009 miasto kontynuowato finansowanie tzw. stuzby kandydackiej
policji, czyli stuzby poborowych odrabiajgcych wojsko w policji. Stuzbe patrolowg na
terenie Krakowa prowadzito co roku 200 poborowych. Piesze patrole funkcjonariuszy
policji kierowane byty w miejsca najwiekszego zagrozenia przestepczoscig na terenie
miasta. Na finansowanie stuzby kandydackiej w latach 2007-2009 miasto
przeznaczyto nastepujgce srodki: w 2007 r. — 3 390 000 zt; w 2008 r. — 3 638 000 zt;
w 2009 r. -2 748 000 zt.

Wspadlne patrole

Waznym elementem poprawiajgcym bezpieczehAstwo w miescie 1 poczucie
bezpieczenstwa u mieszkancow sg wspolne patrole funkcjonariuszy policji i
strazy miejskiej.

Na finansowanie tych dodatkowych patroli miasto przeznaczyto w latach 2007-2009
nastepujgce kwoty: w 2007 — 300 000 zt (optacajgc 11 500 godzin stuzby); w 2008 r.
—400 000 zt (9980 godzin stuzby); w 2009 — 310 000 zt (4400 godzin stuzby); w 2010
- 460 000 zt.

Praktyki policyjne

W 2009 r. Gmina Miejska Krakéw sfinansowata po raz pierwszy mozliwosc
odbywania przez absolwentéw szkét policyjnych praktyk zawodowych w
naszym miescie. W IV kwartale 2009 r. stuzbe na ulicach petnito 100 mtodych
funkcjonariuszy. Miasto przeznaczyto na ten cel 103 000 zt.

W 2010 r. Gmina Miejska Krakéw kontynuuje to przedsiewziecie. W ramach Il edycji
praktyk w | kwartale 2010 r. ulice miasta patroluje 31 funkcjonariuszy. Na realizacje
zadania planuje sie wydac 40 000 zi.

Wspieranie krakowskiej policji
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W latach 2007-2010 na finansowe wsparcie Komendy Miejskiej Policji w Krakowie
przeznaczono: w 2007 r. — 5 379 000 z; 2008 r. — 9 632 000 zt; w 2009 r. — 8 990
000 zt; w 2010 r. — 838 500 zt.

Prawie 12 000 000 zt z tych s$rodkéw zainwestowano w infrastrukture.
Wybudowano od podstaw nowy komisariat policji przy ul. Cwiklinskiej oraz dokonano
licznych zakupdw sprzetu, m.in. mobilnego stanowiska dowodzenia.

W 2009 r. zakonczono finansowanie budowy nowego komisariatu policji przy ul.
Cwiklinskiej. Ta inwestycja pochtaniata znaczne $rodki finansowe.

Finansowanie 10 jednostek Ochotniczych Strazy Pozarnych z terenu Krakowa
W kolejnych latach wydano na ten cel:
2007 -506 000 zt
1. Rozbudowa remizy w OSP Przylasek Rusiecki.
2. Remonty w pieciu remizach.
2008 - 391 500 z
1. Pozyskanie jednego pojazdu pozarniczego.
2. Przeprowadzenie remontéw w czterech remizach.
2009 - 367 500 zt
1. Pozyskanie dwéch pojazdéw pozarniczych.
2. Przeprowadzenie remontow w dwéch remizach.
2010 — 467 400 z

Zadania powierzone dzielnicom 2z dziedziny bezpieczenstwa w ramach
programu , Bezpieczny Krakow”
Dzielnice dokonaty nastepujgcego podziatu przyznanych srodkow finansowych.
2007 — ogétem 270 000 zi, z tego otrzymaty:

e Policja—36 978 zt

e Panstwowa Straz Pozarna — 16 000 zi

e Straz Miejska Miasta Krakowa — 133 860 zt

e szkoty i placéwki oswiatowe — 80 470 zt

e Ochotnicza Straz Pozarna — 2 500 zt
2008 - ogotem 276 000 zt, z tego 59 000 zt otrzymata policja (zakupiono dwa
zestawy komputerowe z monitorem, jeden laptop, trzy drukarki, jedng kserokopiarke
cyfrowg oraz materiaty eksploatacyjno-biurowe; dofinansowano zakup dwoch
samochodéw, przeprowadzono dodatkowe patrole piesze wedtug wskazan dzielnic,
przeprowadzono akcje profilaktyczne dla dzieci i miodziezy z zakresu
bezpieczenstwa i unikania zagrozen i zakupiono nagrody na konkursy zwigzane z
bezpieczenstwem)
2009 r. — ogotem 288 000 zt, z tego otrzymaty:

e Ochotnicza Straz Pozarna — 16 000 zt
Policja— 79 176 zt
Panstwowa Straz Pozarna — 30 400 zt
Straz Miejska Miasta Krakowa — 101 523 zi
szkoty i placowki oswiatowe — 50 563 zt
Zarzad Infrastruktury Komunalnej i Transportu — 8 700 zt.

Zadania priorytetowe dzielnic z dziedziny bezpieczenstwa (na rzecz OSP i
policji oraz szkolenia z pierwszej pomocy przedmedycznej)

2007 r. -436 700 zt

2008 r. - 297 000 z
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Za te srodki kupiono: 18 drukarek, 12 notebookéw z oprogramowaniem, 4
kserokopiarki, 18 drukarek, 3 radiotelefony MTH 800 i 3 zestawy kamuflowane PTT
Torpedo; dofinansowano zakup 6 samochodow; zakupiono materiaty biurowe i
eksploatacyjne oraz aparaty cyfrowe; przeprowadzono szkolenie z zakresu pierwszej
pomocy w szkotach wskazanych przez dzielnice XIV i V.

2009 r. - 511 500 zt

Za te $rodki kupiono: 27 samochodéw, 3 zestawy komputerowe, 2 laptopy, 3
projektory multimedialne, sprzet biurowy oraz papier do ksera i drukarek, materiaty
biurowe i eksploatacyjne.

Nagroda ,Bezpieczny Krakow”

Wyrdzniajgcym sie funkcjonariuszom policji, strazy miejskiej i strazy pozarnej
przyznawana jest nagroda ,Bezpieczny Krakéw”. Otrzymujg jg funkcjonariusze,
ktorzy wyroznili sie wzorowg postawg dla poprawy bezpieczenstwa i porzgadku w
Krakowie. Kandydatami do nagrody mogg by¢ wytgcznie funkcjonariusze Komendy
Miejskiej Policji w Krakowie, Komendy Miejskiej Panstwowej Strazy Pozarnej w
Krakowie i Strazy Miejskiej Miasta Krakowa. W 2010 r. nagrode przyznano po raz
czwarty.

Straz miejska w liczbach
2006
e 404 etaty (w tym 367 funkcjonariuszy)
5 oddziatow terytorialnych
7 siedzib
44 pojazdy stuzbowe o srednim wieku eksploatacji 7 lat
centrum monitoringu w oddziale Nowa Huta obstugujgce 11 kamer obrotowych
i 3 stacjonarne w dzielnicy XVIlI
e 34 942 przyjetych zgtoszen interwencyjnych
2007

454 etaty (w tym 411 funkcjonariuszy)

6 oddziatow terytorialnych

8 siedzib

60 pojazddéw stuzbowych

51 673 przyjetych zgtoszen interwencyjnych

2008

458 etatow (w tym 402 funkcjonariuszy)
6 oddziatow terytorialnych

8 siedzib

62 pojazdy stuzbowe

58 951 zgtoszen interwencyjnych

2009
e 466 etatow (w tym 409 funkcjonariuszy)
e 6 oddziatow terytorialnych
e 8 siedzib (siedziba przy ulicy Halickiej zostata zlikwidowana, w zamian
powstata siedziba przy ulicy Walerego Stawka 10)
e 61 pojazdow stuzbowych
e 70979 zgtoszen interwencyjnych.
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W 2006 i 2009 r. nadano jednostce nowe regulaminy organizacyjne.
Wprowadzono specjalizacje poszczegdllnych komoérek, wprowadzono program
straznika rejonowego — funkcjonariusza osobiscie odpowiedzialnego za
przydzielony rejon miasta, przede wszystkim w zakresie utrzymania w nim porzadku i
czystosci (1 sierpnia 2006 r. prace w swoich rejonach rozpoczeto 91 straznikow).

W 2007 r. stworzono oddziat terytorialny Wzgorza Krzestawickie, ktéry zasiegiem
swojego dziatania objat teren dzielnic XV, XVI i XVII, odcigzajgc dotychczasowy,
najrozleglejszy terytorialnie oddziat Nowa Huta i powodujgc znaczne usprawnienie w
realizacji zadan patrolowo-interwencyjnych.

W 2007 r. powstata sekcja przewodnikow psow stuzbowych. Poczgtkowo sktadata
sie z czterech funkcjonariuszy i przypisanych im psow patrolowo-obronnych.
Stopniowo sekcja rozrastata sie, w chwili obecnej liczy siedmioro straznikéw i 7 pséw
stuzbowych.

W 2008 r. w strukturze strazy miejskiej pojawita sie specjalny zespét zadaniowy,
ktdrego celem byta konsekwentna walka z przypadkami nielegalnego umieszczania
w miejscach do tego nieprzeznaczonych ulotek, afiszy, plakatow, ogtoszen, rysunkow
(tzw. graffiti). Dziatania w tym zakresie miaty swojg kulminacje w 2009 r., kiedy to
straz miejska, Zarzad Infrastruktury Komunalnej i Transportu, dyrektor Aresztu
Sledczego w Krakowie oraz dyrektor Okregowego Inspektoratu Stuzby Wieziennej
podpisali porozumienie o nieodptatnym zatrudnieniu skazanych przy usuwaniu z
miejsc publicznych na terenie miasta wszelkiego rodzaju $Smieci, odpadow,
nielegalnie umieszczonych ogtoszen, afiszy, plakatow, ulotek.

Straz Miejska Miasta Krakowa prowadzi kampanie spoteczng ,Czysta
przyjemnosé”. Na kampanie skladajg sie dziatania prewencyjne: kampania
medialna, stworzenie dogodnej infrastruktury — wybiegi dla psoéw, kosze na psie
odchody, bezptatne zestawy do sprzatania odchoddéw.

Straz Miejska Miasta Krakowa prowadzi kontrole spalania odpadéw w domowych
instalacjach grzewczych. W 2009 r. 283 kontrole ujawnity 42 przypadki uchybien.
Skutecznos¢ prowadzonych dziatan spowodowata duze zainteresowanie
przedstawicieli wielu miast z catego kraju, ktérzy zwracajg sie do krakowskiej
jednostki z prosbami o informacije.

W latach 2006-2010 rozbudowano istniejgcy system monitoringu wizyjnego na
terenie Nowej Huty (w sumie osiem nowych kamer na terenie dzielnic XVI, XVII,
XVIII oraz wymiana czterech wyeksploatowanych kamer w dzielnicy XVIiI),
przebudowano i zmodernizowano centrum oglgdu oraz doprowadzono do powstania
kolejnego kompleksowego systemu monitoringu — na terenie oddzialu Wola
Duchacka (19 kamer obrotowych, centrum ogladu i serwerownia oraz infrastruktura
stuzgca do przesytu sygnatu z kamer do centrum ogladu). Ta ostatnia inwestycja byta
mozliwa dzieki zaangazowaniu i wspoOffinansowaniu jej przez Spoétdzielnie
Mieszkaniowg Kurdwanéw Nowy oraz dzieki Scistej wspotpracy spétdzielni ze strazg
miejskg na kazdym etapie przedsiewziecia. Do oglgdu obrazu z kamer zatrudniono 8
nowych, specjalnie wyselekcjonowanych i przygotowanych pracownikow cywilnych.
Ponadto w 2009 r. na potrzeby oddziatu | Srédmiescie pozyskano, wyremontowano |
wyposazono siedzibe przy ul. Walerego Stawka 10 (koszt: okoto 2 min zt).

2. MIESZKALNICTWO

Udzielenie pomocy mieszkaniowej, realizacja list mieszkaniowych
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Stan realizaciji list mieszkaniowych z 2008 r. wedtug stanu na koniec czerwca 2010 r.
wynosit 78,02%.

W okresie od 2007 r. do konca czerwca 2010 r. z tytutu realizacji list mieszkaniowych
wydano tgcznie 352 skierowania do zawarcia umow najmu lokali. Zrealizowano
dodatkowo tgcznie 41 wnioskow o udzielenie pomocy mieszkaniowej w tzw. trybie
prezydenckim.

Zamiany lokali

Bank zamian

Wydziat Mieszkalnictwa Urzedu Miasta Krakowa prowadzi tzw. bank zamian. Jest to
rodzaj skrzynki kontaktowej, umozliwiajgcej przekazywanie informacji pomiedzy
osobami, ktére wyrazg che¢ zamiany zajmowanego lokalu na inny. Korzystanie z
banku zamian jest bezptatne i zapewnia dostep do szczegotowych danych
dotyczacych wielko$ci mieszkania, jego struktury oraz adresow i telefonow
kontaktowych ewentualnych kontrahentow zamiany. W okresie od 2007 r. do konhca
czerwca 2010 r. ztozono i opublikowano tgcznie 711 ofert zamian lokali.

Dobrowolna zamiana lokali mieszkalnych, zamiana lokali za sptate zadtuzenia
Wydziat Mieszkalnictwa Urzedu Miasta Krakowa posredniczy przy przeprowadzaniu
dobrowolnej zamiany w sytuacji, gdy co najmniej jeden z zainteresowanych jest
najemca lokalu znajdujgcego sie w zasobie gminnym. Drugim kontrahentem moze
by¢ dowolna osoba posiadajgca tytut prawny do lokalu. tgcznie w okresie od 2007 r.
do konca czerwca 2010 r. przeprowadzono 116 dobrowolnych zamian. Z tytutu
realizowanych od IV kwartatu 2009 r. dobrowolnych zamian lokali zadtuzonych na
inny lokal za sptate zadtuzenia, do lipca 2010 r. gmina odzyskata juz kwote 472 456
zt. Dodatkowo obecnie procedowane sg zamiany, w wyniku ktérych Gmina Miejska
Krakéw uzyska co najmniej 124 688 zt. Daje to kwote prawie 600 000 zt w ciggu
jednego roku.

System zamian wprowadzony w Krakowie =zajgt | miejsce w konkursie
~>amorzgdowy Lider Zarzgdzania 2010” organizowanym m.in. przez Zwigzek Miast
Polskich.

Program zamian

Kierujgc sie zasadami racjonalnej gospodarki zasobem lokali komunalnych, Gmina
Miejska Krakéw przeznacza mieszkania pozyskane w nowo wybudowanych lub
zmodernizowanych budynkach na polepszenie warunkéw mieszkaniowych o0sob,
ktore nie mogg sie ubiega¢c o zamiane lokalu z powodu niespetnienia kryterium
niskich dochodow, a ktore osigganymi dochodami gwarantujg systematyczne
regulowanie naleznosci zwigzanych z najmem nowego mieszkania. W wyniku
kolejnych edycji konkursu wydano 135 skierowan do zawarcia umow najmu.

»Program pomocy lokatorom”
W tym konkursie ofert mogg uczestniczy¢ wytgcznie osoby, ktore utracity tytut prawny
do zajmowanego lokalu wskutek trzyletniego wypowiedzenia umowy najmu.
Lokale przeznaczone w tym trybie na wynajem sg oferowane:
e do remontu we wlasnym zakresie i na wilasny koszt przysziego najemcy, z
jednoczesnym zrzeczeniem sie roszczen wynikajgcych z poniesionych
naktadow
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e na zasadach czynszu wolnego, ustalonego w trybie konkursu ofert (wygrywa
najwyzsza oferta), gdzie stawkg minimalng bedzie najwyzszy czynsz
komunalny (4. 7,87 zt/m?)

e Wynajem na czas nieoznaczony

e bez mozliwosci wykupu z bonifikatg.

W pierwszym konkursie ofert programu pozyskano 291 745,84 zt, w drugim 189
804,54 zt. Obecnie trwa trzeci konkurs ofert.

Regulacja tytutéw prawnych do zajmowanych lokali mieszkalnych

W okresie od 2007 r. do lipca 2010 r., na podstawie uchwaty nr XXVI11/239/03 Rady
Miasta Krakowa z 22 pazdziernika 2003 r. w sprawie zasad wynajmowania lokali
wchodzgcych w skfad mieszkaniowego zasobu Gminy Miejskiej Krakéw oraz uchwaty
nr XXIV/288/07 Rady Miasta Krakowa z 24 pazdziernika 2007 r. w sprawie zasad
wynajmowania lokali wchodzgcych w sktad mieszkaniowego zasobu Gminy Miejskiej
Krakow, wydano 3751 skierowan do zawarcia umow najmu lokalu.

Zapewnianie lokali zamiennych
W okresie od 2007 r. do lipca 2010 r. wydano 87 skierowan na rzecz osoéb
uprawnionych do lokalu zamiennego.

Pracownie plastyczne

Na podstawie zapisow uchwaty nr CXVIII/1249/06 Rady Miasta Krakowa z 11
pazdziernika 2006 r. w sprawie przyjecia programu mecenatu artystycznego i ustug
publicznych w zakresie kultury (pracownie tworcze) w okresie od 2008 r. do lipca
2010 r. wydano 34 skierowania do zawarcia umow najmu pracowni tworczych.

Lokale socjalne i pomieszczenia tymczasowe — potrzeby Gminy Miejskiej
Krakow i ich realizacja
Do 30 czerwca 2010 r.:
e zarejestrowano 188 prawomocnych wyrokow sgdowych orzekajgcych prawo
do lokalu socjalnego
e wydano 85 skierowan do zawarcia umowy najmu lokalu socjalnego na
podstawie prawomocnych orzeczenh sgdowych
e wydano 7 skierowan do pomieszczen tymczasowych w ramach realizacji
wyrokow eksmisyjnych bez prawa do lokalu socjalnego (w tym 2 przedtuzenia
na dalszy okres).
Wedtug stanu na dzien 30 czerwca 2010 r. Gmina Miejska Krakdéw, aby zrealizowac
obowigzki wynikajgce z prawomocnych orzeczen sgdowych, powinna zapewni¢ 2179
lokale socjalne oraz 604 pomieszczen tymczasowych dla osdb eksmitowanych z
zasobu mieszkaniowego gminy.

Roszczenia odszkodowawcze wiascicieli lokali z tytutu niedostarczenia przez
gmine lokali socjalnych

W 2009 r. do Wydziatu Mieszkalnictwa wptyneto 200 nowych wnioskow o wyptate
odszkodowania z tytutu niedostarczenia lokalu socjalnego osobie uprawnionej na
mocy wyroku sgdowego. W ramach postepowan prowadzonych w sprawach
roszczen odszkodowawczych dla wiascicieli nieruchomosci uznano 114 roszczen
wiascicieli, na tgczng kwote 3 574 870,54 zi.
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W 2009 r. wydano 50 skierowan do nowo pozyskanych lokali mieszkalnych przy ul.
Jeziorko oraz 7 skierowan do lokali w budynku na osiedlu Na Wzgdérzach 39 a.

Inwestycje i remonty
W okresie drugiej kadencji prezydenta J. Majchrowskiego (do 31 sierpnia 2010 r.)
Gmina Miejska Krakéw powiekszyla swodj zaséb mieszkaniowy o 522 lokale
mieszkalne poprzez:

e realizacje budynkéw mieszkalnych na terenach miasta w ramach inwestycji

wiasnych — 290 lokali mieszkalnych

e adaptacje budynkéw na cele mieszkaniowe — 108 lokali mieszkalnych

e zakup — 101 lokali mieszkalnych

e zamiane lokali uzytkowych na mieszkalne — 23 lokali mieszkalnych.
Ponadto w sierpniu 2010 r. zostaty zawarte przedwstepne umowy zakupu lokali
mieszkalnych, w wyniku ich realizacji do konca br. gmina pozyska 35 lokali. W
okresie tym réwniez wyremontowano 640 pustostanéw pochodzgcych z naturalnego
ruchu ludnosci. Zakupiono réowniez budynek do adaptacji na cele mieszkalne, co
pozwoli na uzyskanie kolejnych 30 lokali mieszkalnych. tgcznie uzyskano mozliwosé
zasiedlenia 1162 lokali mieszkalnych.

Opis zrealizowanej przez gmine inwestycji
W tym okresie zrealizowana zostata najwieksza dotychczas inwestycja mieszkaniowa
miasta pod nazwg ,Zespot budynkow mieszkalnych wielorodzinnych wraz z
niezbednymi ustugami, parkingami i infrastrukturg towarzyszacg przy ul. Magnolii i
Sgsiedzkiej w Krakowie”. W wyniku realizacji tej inwestycji uzyskano tgcznie:
290 lokali mieszkalnych o tgcznej powierzchni 12 505,30 m? w dziewieciu
budynkach zlokalizowanych przy ul. Magnolii i ul. Jana Kantego Przyzby
« 10 lokali ustugowych o tacznej powierzchni 501,61 m?, w tym przedszkole
¢ 300 miejsc parkingowych
e zrealizowano ulice Jana Kantego Przyzby (o dtugosci okoto 250 m)
¢ wykonano infrastrukture techniczng
e zagospodarowano teren (place zabaw dla dzieci i mtodziezy, miejsca
rekreacyjne dostepne dla o0s6b niepetnosprawnych, znaczne tereny
przeznaczone pod zielen).
Koszt realizacji catej inwestycji wyniost 25 746 164 zi.

Dziatania majace na celu przygotowanie kolejnych inwestycji i adaptacji
Wytypowano teren w rejonie ul. tazy pod ewentualng realizacje budownictwa
mieszkaniowego przez gmine oraz podjeto dziatania zwigzane z przygotowaniem
inwestycji. Uzyskano decyzje WZ. 3 grudnia 2008 r. Rada Miasta Krakowa wyrazita
zgode na realizacje inwestyciji.

W 2010 r. przygotowano i przeprowadzono postepowanie o udzielenie zamowienia
publicznego na wytonienie realizatora zadania pod nazwg ,Zabudowa mieszkaniowa
wielorodzinna wraz z infrastrukturg techniczng w rejonie ul. tazy”. Inwestycja
prowadzona bedzie w formule ,zaprojektuj i wybuduj”. Umowa z wykonawcg zostata
zawarta 9 lipca 2010 r.. Zakonczenie inwestycji planowane jest na | kwartat 2013
roku. Efektem bedzie 80 mieszkan. Catkowity koszt inwestycji wyniesie okoto 14 000
000 zt.

Zostaty podjete dziatania majgce na celu wykonanie adaptacji na cele mieszkalne
budynku hotelowego przy ul. Kantorowickiej, zakupionego w 2008 r. W 2009 r.
opracowana zostata dokumentacja techniczna i uzyskano pozwolenie na budowe. W
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2010 r. planowane jest wytonienie wykonawcy adaptacji i rozpoczecie jej realizaciji.
Obecnie trwajg prace komisji przetargowej. Efekt (30 lokali mieszkalnych) jest
planowany na 2012 r. Koszt adaptacji to okoto 3 200 000 zi.

Pozyskiwanie lokali mieszkalnych (ich zakup)

W okresie od listopada 2006 do 31 sierpnia 2010 r. w wyniku przeprowadzonych
postepowan zakupiono tgcznie 101 lokali mieszkalnych. Ponadto 11 sierpnia br.
zawarte zostaty przedwstepne umowy zakupu lokali mieszkalnych — po realizacji tych
umow do konhca br. gmina pozyska kolejnych 35 lokali.

Ponadto podjeto realizacje zadania pod nazwg ,Realizacja budownictwa
mieszkaniowego przy udziale partnera prywatnego, w szczegolnosci w formule
partnerstwa publiczno prywatnego”.

W wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamowienia publicznego 30
czerwca 2010 r. zostata zawarta umowa z Instytutem Partnerstwa Publiczno-
Prywatnego. Firma ta bedzie Swiadczyta ustugi doradcze dla gminy w zakresie
wyboru formuty realizacji budownictwa mieszkaniowego z udziatem partnera
prywatnego i opracuje koncepcje realizacji takiego przedsiewziecia. Na ten cel
przeznaczono w 2010 r. kwote 300 000 zt.

Projekt ,SUITE” (Social and Urban Inclusion Through Housing — Integracja
spoteczna i miejska poprzez budownictwo mieszkaniowe)

Z koncem 2008 r. Gmina Miejska Krakéw przystgpita do projektu ,SUITE” (ang.
Social and Urban Inclusion Through Housing — Integracja spoteczna i miejska
poprzez budownictwo mieszkaniowe) w ramach programu operacyjnego URBACT II.
W 2009 r. rozpoczeta sie faza wdrazania, ktora bedzie kontynuowana do konca
pierwszego kwartatu 2011 r.

Srodki na realizacje projektu w wysokoéci 237 850 zt zostaty zabezpieczone poprzez
uchwate Rady Miasta Krakowa. Dofinansowanie projektu dla Gminy Miejskiej Krakow
wyniesie 80% kwoty stanowigcej koszt udziatu gminy w projekcie. Kwota zostanie
zrefundowana ze srodkéw programu operacyjnego.

Projekt dotyczy tematyki spotecznego budownictwa mieszkaniowego. Zagadnienia w
nim poruszane to: niekontrolowany ,wyscig” na rynku nieruchomosci, zmiany
demograficzne, ekonomiczne i spoteczne na obszarach miejskich, nowe potrzeby na
polu spotecznego i socjalnego budownictwa mieszkaniowego, a takze integracja
spoteczna. Najwiekszg korzyscig zwigzang z udziatem w projekcie jest nauka i
wymiana dobrych praktyk i rozwigzan problemdéw mieszkaniowych, uwzgledniajgcych
jakos¢ zycia i ograniczenia ekonomiczne. W ramach projektu Krakéw prezentuje w
gtbwnej mierze doswiadczenia w zakresie integracji spotecznej na przykfadzie
budownictwa komunalnego na osiedlu Ruczaj oraz dobre praktyki zwigzane z
wprowadzeniem programu zamian i ,Programu pomocy lokatorom”.

W okresie drugiej kadencji prezydenta J. Majchrowskiego
(do 31 sierpnia 2010 r.) Gmina Miejska Krakéw powiekszyta
swo0j zasOb mieszkaniowy o 522 lokale mieszkalne poprzez:
e realizacje budynkéw mieszkalnych na terenach miasta
w ramach inwestycji wlasnych - 290 lokali
mieszkalnych
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e adaptacje budynkow na cele mieszkaniowe — 108 lokali
mieszkalnych
e zakup — 101 lokali mieszkalnych
e zamiane lokali uzytkowych na mieszkalne — 23 lokali
mieszkalnych.
Ponadto w sierpniu 2010 r. zostaly zawarte przedwstepne
umowy zakupu lokali mieszkalnych. Po realizacji tych
umoéw do konca br. gmina pozyska 35 lokali. W okresie tym
réwniez wyremontowano 640 pustostanéw pochodzacych z
naturalnego ruchu ludnosci. Zakupiono réwniez budynek
do adaptacji na cele mieszkalne, co pozwoli na uzyskanie
kolejnych 30 Ilokali mieszkalnych. tacznie uzyskano
mozliwos¢ zasiedlenia 1162 lokali mieszkalnych.

3. POMOC SPOLECZNA

Miejski OsSrodek Pomocy Spotecznej

W sferze zainteresowania Miejskiego Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie jest
okoto 5% mieszkancow Krakowa. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w 2009 r.
objgt pomoca spoteczng 19 479 rodzin (w sumie 43 430 osdb).

Innowacyjne przedsiewziecia i osiggniecia

1. Preferowanie w pomocy spotecznej form aktywizowania oséb bezrobotnych
W 2009 r. w trudnej sytuacji zyciowej z powodu dtugotrwatego bezrobocia znalazty
sie 4363 rodziny (w rodzinach tych byty 10 503 osoby).

Wdrozenie prac spotecznie uzytecznych

Pierwsze prace spotecznie uzyteczne zostaty zorganizowane w Krakowie w 2006 r.
Prace wykonywane sg przez osoby bezrobotne bez prawa do zasitku w jednostkach
organizacyjnych pomocy spotecznej lub organizacjach/ instytucjach zajmujgcych sie
pomocg charytatywng czy na rzecz spotecznoéci lokalnej. Swiadczenie dla oséb
wykonujgcych prace spotecznie uzyteczne wyptacane jest ze sSrodkéw Gminy
Miejskiej Krakéw w kwocie 6 zt za godzine, 60% swiadczenia refundowane jest z
Funduszu Pracy. W latach 2006-2010 poprzez prace spotecznie uzyteczne
aktywizowano blisko 1700 os6b.

Roboty publiczne organizowane przez MOPS skierowane sg do bezrobotnych
objetych pomocg spoteczng. W ramach robét publicznych osoby aktywizowane
wykonywaty prace porzgdkowe, koszenie watéw nadwislanskich, remonty. W latach
2006—-2010 w ramach robo6t publicznych zaktywizowano 200 oséb.

2. Doskonalenie realizacji programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

Gmina Miejska Krakdéw poszerzyta krgg oséb, ktére mogg uzyskaé pomoc w formie
positku. Osoby samotne, ktorych dochdd osigga od 526,50 do 702 zt oraz osoby
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wspolnie gospodarujgce, ktérych dochod w przeliczeniu na 1 osobe wynosi 715,50—
954 zt, moga korzystaé¢ z pomocy, ptacgc jedynie 1/4 ceny positku. Wedtug programu
.,LPomoc panstwa w zakresie dozywiania” nieodptathg pomocg objete sg osoby,
ktérych dochdd nie przekracza 526,50 zt (osoby samotnie gospodarujgce) i 715,50 zt
(osoby we wspdlnym gospodarstwie domowym). W ramach programu udzielana jest
pomoc w formie positkbw dla dzieci i dorostych, zasitkbw celowych i specjalnych
zasitkdw celowych na zakup zywnosci lub positku.

Réwniez w okresie wakacji Krakow obejmuje pomocg dzieci z rodzin znajdujgcych
sie w szczegOlnie trudnej sytuacji, zapewniajgc im ciepte positki.

W 2009 r. w Krakowie z pomocy w formie dofinansowania do zakupu zywno$ci i
cieptego positku skorzystato 20 053 osoby, ktére otrzymaty pomoc w tgcznej kwocie
15 123 257,83 zt. Miasto na realizacje programu uzyskato z budzetu panstwa 60%
dotacji celowej.

3. Wdrozenie nowych form integracji i aktywizacji Srodowisk lokalnych

W 2007 r. MOPS przystgpit do projektu ,CALa naprzéd — nowa jako$¢ ustug
integracji spotecznej w Matopolsce”. Gtéwnym celem projektu jest inicjowanie
aktywnosci mieszkancow okreslonego rejonu miasta, dzieki czemu bedg potrafili
samoorganizowac sie i rozwigzywac problemy, ktére ich dotycza.

4. Przeciwdzialanie wykluczeniu - reintegracja spoteczna realizowana w formie
projektow socjalnych

Pracownicy socjalni MOPS na podstawie rozeznanych potrzeb osob objetych
pomocg spoteczng opracowujg i wdrazajg dziatania skierowane na reintegracje
spoteczng i aktywizacje cztonkéw spotecznosci lokalnej. Projekty maja rowniez na
celu przetamywanie stereotypu klientdw pomocy spotecznej oraz samego osrodka
pomocy spotecznej. Projekty socjalne tworzone sg z myslg o poszczegdlnych
grupach odbiorcéw: dla dzieci i miodziezy, osob starszych i niepetnosprawnych,
rodzin (w tym niepetne i wielodzietne), rodzin bezradnych w sprawach opiekunczo-
wychowawczych oraz w prowadzeniu gospodarstwa domowego. W ramach
projektow socjalnych sg tworzone | prowadzone grupy wsparcia, grupy
samopomocowe. Projekty socjalne realizowane w ramach reintegracji spotecznej
dotyczg w szczegolnosci ksztattowania i wzmacniania kompetencji spotecznych,
osobistych i komunikacyjnych oséb korzystajgcych z pomocy. W 2009 roku w
projektach socjalnych uczestniczyto blisko 8000 os6b objetych pomocg osrodka.

5. Wdrozenie specjalistycznych form pomocy dla rodzin z dzieémi
niepetnosprawnymi

Po przeprowadzonej analizie potrzeb w srodowisku rodzin, w ktérych wystepuje
problem niepetnosprawnosci dziecka, miasto zapewnito nowg forme pomocy
przeznaczong dla tych rodzin. Pomoc w formie ustug specjalistycznych skierowana
jest do rodzin, w ktérych jest wychowywane przynajmniej jedno dziecko
niepetnosprawne i ktore w zwigzku z niepetnosprawnoscig dziecka wymagajg
specjalistycznego wsparcia. W 2009 r. pomocg objeto 19 rodzin z dzieémi
niepetnosprawnymi.

6. Nowatorskie formy pomocy sSrodowiskowej dla rodzin i oséb
niepetnosprawnych w prowadzone w Krakowie

str. 13



Asystent osoby niepelnosprawnej — nowa ustuga, ktéra ma na celu wspomaganie
procesu usamodzielniania sie osoby niepetnosprawnej. W ciggu roku 11 asystentow
wspierato 90 os6b niepelnosprawnych.

Asystent rodzinny — nowa forma wsparcia dla rodziny z problemami. Asystent
pomaga i wspiera rodzine w jej codziennych obowigzkach, kieruje procesem zmiany
postaw zyciowych wszystkich jej cztonkdw, pomaga w rozwoju kompetencji zaréwno
rodzicow, jak i dzieci, wspiera w osigganiu wyznaczonych przez nich celow,
wzbudzeniu w nich wiary w swoje mozliwosci oraz motywowaniu do podejmowania
dziatan do tej pory uznawanych za niemozliwe. W 2009 r. 32 asystentOw wspierato
91 rodzin.

Grupa wsparcia dla rodzin — tworzona jest podczas spotkan rodzin, ktoére
przezywajg podobne, trudne sytuacje zyciowe i rozpoczety intensywng prace nad
rozwigzywaniem swoich problemow. Rodziny wspierajg sie wzajemnie i nie czujg sie
osamotnione w swoich problemach. W spotkaniach grup uczestniczyto 18 osoéb.
Kursy zawodowe, jezykowe i szkolenia dla os6b wykluczonych z rynku pracy —
pozwalajg uzupetni¢ albo naby¢é nowe kwalifikacje, dzieki ktorym osoba bezrobotna
bedzie mogta odnalez¢ sie na rynku pracy. Na kursy skierowano 33 osoby
wykluczone z rynku pracy.

7. Wdrozenie ,Programu ochrony ofiar przemocy w rodzinie”, obejmujacego
szerokie spektrum oddziatywan

W Krakowie od 2010 r. realizowany jest ,Program ochrony ofiar przemocy w rodzinie”
dla Gminy Miejskiej Krakow. Program zostat opracowany i przyjety jako uzupetnienie
oferty pomocowej dla os6b doswiadczajgcych przemocy domowej. Gmina Miejska
Krakéw pokrywa 50% kosztu programu, pozostate 50% pozyskano w formie dotacji z
budzetu wojewody.

8. Podniesienie jakosci opieki i warunkéw bytowych oséb wymagajacych
catodobowej opieki — standaryzacja w domach pomocy spotecznej

Krakow podjgt szereg dziatah, ktére doprowadzity do osiggniecia koniecznych
standardéw w czesci placowek i dzieki ktorym do korica 2010 r. wymagane standardy
zostang osiggniete w pozostatych placéwkach. Ze wzgledu na obszerny zakres
rzeczowy koniecznych do wykonania prac tylko jeden dom pomocy spotecznej
osiggnie stawiany przez siebie cel w 2011 r. W latach 2005-2009 Gmina Miejska
Krakow na wydatki inwestycyjne w domach pomocy spotecznej przeznaczyta 15 277
211 zt. W Krakowie dziata 17 domdéw pomocy spotecznej. Osiggane standardy
dotyczg zapewnienia odpowiednich warunkéw technicznych w placowkach oraz
zorganizowania i zapewnienia specjalistycznej opieki dostosowanej do specyfiki
placowki, liczby mieszkancow oraz ich potrzeb.

9. Nowe formy reintegracji spotecznej i usamodzielniania dla oséb o
niezaspokojonych potrzebach mieszkaniowych — mieszkania chronione
Wsparcie dla wychowankéw placowek opiekunczo-wychowawczych,
opuszczajagcych domy dziecka — osoby, ktére wychowywaty sie w placéwkach
opiekunczo-wychowawczych, po osiggnieciu petnoletniosci i zakonczeniu edukacji
najczesciej wracajg do rodzinnych doméw. Sg tez osoby, ktdre nie tylko nie sg
przygotowane do samodzielnego funkcjonowania, ale nie majg mozliwosci powrotu
do domu. Bywa i tak, ze wychowankowie placowek i rodzin zastepczych nie powinni
wracac¢ do rodzinnego domu. W tej kadencji powstaty 3 mieszkania chronione dla
16 osob.
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Z myslg o osobach bezdomnych, ktore realizujg plan wychodzenia z bezdomnosci,
tworzone sg kameralne mieszkania, w ktorych proces usamodzielniania jest bardziej
efektywny. Dla bezdomnych utworzono 2 nowe mieszkania.

Miasto Krakdéw wspiera procesy reintegracji spotecznej i zawodowej 0sOb
chorujgcych psychicznie, uruchamiajgc dla nich mieszkania chronione, w ktorych
otrzymujg specjalistyczng pomoc majgcg na celu ich usamodzielnienie i powrét do
spoteczenstwa. W ostatniej kadencji uruchomiono 1 takie mieszkanie. Obecnie w
Krakowie dziata 6 mieszkan dla 27 oséb chorujgcych psychicznie.

Wspieranie systemu opieki nad dzieckiem i rodzing zostato docenione |
nagroda Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej, za kompleksowy
program budowania lokalnego systemu opieki nad dzieckiem i rodzing — ,SOS
dzieciom osiedla”

Jesdli chodzi o projekty z zakresu opieki nad dzieckiem i rodzing,
dofinansowane ze srodkow Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej, to w
ramach konkurséw uzyskano dofinansowanie w wysokosci 209 200 zt do
realizacji trzech projektow:

.,Na hustawce — wspieranie osdb prowadzgcych”

.,Kocham. Pracuje. Wychowuje. Jestem rodzicem zastepczym”

,S0S dzieciom osiedla”.

Efekty

1. Pozyskanie srodkéw zewnetrznych na realizacje projektow
poszerzajacych i podnoszacych jakosé ustug pomocy spotecznej - w
latach 2006-2010 przygotowano i wdrazano 22 projekty. tgczna kwota
dofinansowania projektéw ze zrodet zewnetrznych wyniosta 15 398 000 zt.

2. Réznorodna i dostosowana do potrzeb infrastruktura pomocowa

Rozwdj infrastruktury w ostatniej kadencji

e Uruchomienie nowego osrodka wsparcia dla oséb w podesztym wieku (130
miejsc)

e Uruchomienie pierwszych rodzinnych domow pomocy — kameralna forma
pomocy dla oséb w podesztym wieku, wymagajgcych catodobowej opieki; w
lipcu 2008 r. uruchomiono pierwszy w Krakowie Rodziny Dom Pomocy, ktory
jest przeznaczony dla czterech oséb w podesztym wieku; Rodzinny Dom
Pomocy prowadzony jest przez Zgromadzenie Sidstr Sw. Feliksa z Kantalicjo;
podczas tej kadencji powstaty 2 rodzinne domy pomocy dla 12 osob.

e Uruchomienie warsztatu terapii zajeciowej (38 miejsc)

e Uruchomienie 1 mieszkania chronionego dla os6b chorujgcych psychicznie

e Uruchomienie osrodka poradnictwa i terapii rodzin

e Wiecej placowek wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy — powstaty 4
placowki dla dzieci (w sumie 145 miejsc) i 2 specjalistyczne placéwki wsparcia
dziennego (241 miejsc).

e Wzrost liczby rodzinnych domow dziecka — uruchomiono 3 nowe domy dla 18
dzieci

e Przeksztatcenie duzej placowki opiekunczo-wychowawczej dla 60 dzieci w
kameralne grupy mieszkaniowe — zmniejszenie liczby miejsc i utworzenie 4
samodzielnie funkcjonujgcych grup mieszkaniowych (46 miejsc)

e Uruchomienie koedukacyjnego mieszkania chronionego dla 6 wychowankdéw
placowek opiekunczo-wychowawczych i rodzin zastepczych; bedzie to juz
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czwarte mieszkanie dla wychowankéw placowek o niezaspokojonych
potrzebach mieszkaniowych. W sumie bedg juz 22 miejsca
e Uruchomienie Centrum Integracji Spotecznej
e Uruchomienie drugiego Klubu Integracji Spotecznej
e Uruchomienie dwéch pierwszych w Krakowie mieszkan dla oséb bezdomnych
(11 miejsc).
3. Standaryzacja doméw pomocy spotecznej
W latach 2006-2010 9 domow pomocy spotecznej zlokalizowanych na terenie
Krakowa, dysponujgcych tgczng liczbg 899 miejsc, osiggneto wymagane przepisami
standardy i ma bezterminowe zezwolenie na dziatalnos¢. Do konca biezgcej kadenc;ji
standardy zostang uzyskane przez 6 kolejnych doméw, na 2011 r. pozostanie
zakonczenie prac w jednym domu pomocy.

4. Wdrozenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla rodzin z dzie¢mi
niepetnosprawnymi (Gmina Miejska Krakow jest jedyna w Polsce)

5. Poprawa jakosci ustug opiekunczych realizowanych w srodowisku (w
tym zmiany wynagrodzenia opiekunek)

6. Rozwijanie opieki zastepczej — pozyskanie nowych rodzin specjalistycznych
(jest ich 7) i rodzin pracujgcych w charakterze pogotowi rodzinnych (jest ich

31)
7. Nagrody i wyréznienia dla MOPS
,Lodotamacze 2007” — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie zostat

laureatem konkursu ,Lodotamacze 2007”. MOPS otrzymat nagrode w kategorii
.pracodawca nieprzedsiebiorca’oraz wyrazy uznania za szczegdlng wrazliwosé
spoteczng i odpowiedzialng polityke personalng, uwzgledniajgca potrzeby o0so6b
niepetnosprawnych,. Zdaniem kapituty konkursu dziatalnos¢ MOPS na polu
rehabilitacji zawodowej i spotecznej osob niepetnosprawnych stanowi wzor godny
nasladowania.

8. Uzupetnienie infrastruktury socjalnej oraz oferty pomocowej na rzecz
os6b znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej, w tym o0séb
bezdomnych i uzaleznionych

Gmina Miejska Krakéw od 2010 r. udziela wsparcia finansowanego na prowadzenie
dziatalnosci charytatywnej w nastepujgcych obszarach:

e dziatalno$¢ charytatywna polegajgca na prowadzeniu kuchni w zasobach
lokalowych oferenta w okresie od 1 stycznia 2010 r. do 31 grudnia 2011 r.

e dotacja na wspieranie dziatalnosci charytatywnej polegajgcej na swiadczeniu
pomocy w formie gorgcego positku, zostata przyznana szesciu podmiotom
wytonionym w drodze otwartego konkursu ofert; tgczna kwota dotacji na
wsparcie zadania w 2010 r. to 232 500 zt.

Plany

Dane dotyczace ludnosci publikowane przez Urzad Statystyczny w Krakowie
wskazujg, ze na koniec 2008 r. na terenie Krakowa zamieszkiwato 139 356 osob w
wieku poprodukcyjnym, wsréd tej grupy 96 002 to byty kobiety i 43 354 — mezczyzni.
Jako osoby w wieku poprodukcyjnym rozumie sie kobiety po 60. roku zycia, a
mezczyzn po 65. roku zycia. Prognoza zaktada dalszy spadek umieralnosci i wzrost
przecietnej dtugosci zycia dla kobiet — od 79,6 lat w 2006 r. do 81 lat w 2023 r. oraz
dla mezczyzn — od 70,9 lat w 2006 r. do 74 lat w 2023 r. Wydtuzanie sie Srednie;j
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diugosci zycia wigze sie z procesem starzenia sie mieszkancéw. Wobec tego

konieczne sg nastepujgce dziatania.

1. Zwiekszenie dostepnosci ustug w domach pomocy spotecznej i skrocenie
czasu oczekiwania na zapewnienie calodobowej opieki dla oséb w
podesziym wieku oraz niepetnosprawnych poprzez:

dokonczenie procesu standaryzacji doméw pomocy spotecznej — ze
wzgledu na szeroki zakres rzeczowy prac do wykonania w Domu Pomocy
Spotecznej przy ul. tanowej 43 jednostka zrealizuje program naprawczy po
2010rr.

zwiekszenie liczby miejsc dla os6b z zaburzeniami psychicznymi (50
miejsc) — obecnie czas oczekiwania na miejsce w domu pomocy
spotecznej to 2-3 lata

podjecie budowy domu pomocy spotecznej dla 100 oséb chorujgcych
psychicznie (ul. Golikbéwka)

podjecie budowy dwoch domoéw pomocy spotecznej dla 100 osoéb
chorujgcych somatycznie — czas oczekiwania na miejsce w domu pomocy
spotecznej wynosi obecnie 2 lata

uruchomienie dwoéch rodzinnych domow pomocy

uruchomienie projektu budownictwa socjalnego (mieszkan) dla oséb w
podesztym wieku — nowe rozwigzanie organizacyjne, w jego ramach w
lokalu z zasobdéw gminy (blok socjalny) zamieszkajg osoby starsze, ktore
uzyskajg ustugi pielegnacyjne i opiekuncze

uruchomienie osrodka wsparcia

podniesienie jakosci ustug opiekunczych, $wiadczonych w srodowisku
poszerzenie promocji dziatan na rzecz upowszechniania kultury zgodnej z
potrzebami 0s6b starszych

uruchomienie Gminnego Uniwersytetu Trzeciego Wieku (przy wspotpracy
ze Srodowiskiem naukowym).

2. Podejmowanie dziatan na rzecz reintegracji spotecznej i zawodowej oséb
niepetnosprawnych, zwiekszenie dostepnosci ustug i oferty miejskiej przez:

promowanie zatrudniania oséb niepetnosprawnych przez prywatne firmy w
efekcie sformutowania korzystnego opodatkowania od nieruchomosci lub
motywowanie pracodawcdéw poprzez przyznawanie nagréd dla
pracodawcéw, ktérzy prowadzg korzystng dla osob niepetnosprawnych
polityke zatrudnieniowg (zaledwie 10% osob niepetnosprawnych znajduje
zatrudnienie)

wzmochienie  wsparcia  srodowiskowego i aktywizowanie  0s0Ob
niepetnosprawnych  przez  rozwijanie  ustugi  asystenta  osoby
niepetnosprawne;j

aktywizowanie osob niepetnosprawnych poprzez organizowanie szkolen
zawodowych podnoszacych lub zmieniajgcych kwalifikacje zawodowe.

W zakresie pomocy rodzinom i dzieciom konieczne jest:

poszerzenie otwartej dziatalnosci profilaktycznej na rzecz wzmocnienia
rodziny

podnoszenie kompetencji rodzicielskich i wychowawczych rodzicow
poprzez organizowanie spotkan, tworzenie grup wsparcia, organizowanie
szkolen podnoszgcych kompetencje rodzicielskie

rozwijanie form wsparcia srodowiskowego poprzez zapewnienie ustugi
asystenta rodzinnego.
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Dzieki prowadzonym dziataniom profilaktycznym zmniejszy sie wskaznik liczby dzieci

umieszczanych w formach rodzinnych i placéwkach opiekunczo-wychowawczych.

e dokonczenie procesu reorganizacji i unowoczesniania systemu opieki dla
dzieci pozbawionych opieki rodzicow

e uruchomienie specjalistycznej catodobowej placowki dla dzieci ze
specjalnymi potrzebami zdrowotnymi

e utworzenie czterech specjalistycznych placéwek opiekunczych wsparcia
dziennego dla dzieci (135 miejsc)

e uruchomienie siedmiu placéwek opiekunczych wsparcia dziennego (200
miejsc)

e utworzenie trzech rodzinnych domoéw dziecka (24 miejsca)

e zwiekszenie liczby rodzin zastepczych o charakterze pogotowia
rodzinnego i specjalistycznych rodzin zastepczych

e stworzenie lokalnego programu opieki zastepczej nad dzieckiem z ujetym
podniesionym wynagrodzeniem dla rodzin zastepczych w Krakowie.

3. Poszerzenie programow realizowanych w ramach funduszy unijnych, ze
szczegélnym uwzglednieniem aktywizacji oséb  bezrobotnych i
wykluczonych.

4. Poszerzenie wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi wiaczajagcymi sie
w realizacje zadan z zakresu pomocy spotecznej.

5. Budowa obiektu i uruchomienie pierwszego w Polsce Centrum Ustug
Socjalnych, oferujacego szeroki zakres ustug socjalnych (zlokalizowanie
takiego obiektu przy ul. Wielickiej przy ZOL stworzytoby unikalny system wsparcia
w Krakowie).

W latach 2006-2010 poprzez prace spotecznie
uzyteczne aktywizowano blisko 1700 oséb.

W latach 2005-2009 na wydatki inwestycyjne w
domach pomocy spotecznej Gmina Miejska Krakow
przeznaczyta 15 277 211 zt.

4. POMOC NIEPELNOSPRAWNYM

Krakow to takze tysigce osob potrzebujgcych szczegolnej opieki i pomocy. Programy
skierowane do ludzi niepetnosprawnych ktadg nacisk na integracje tego srodowiska z
osobami sprawnymi. Punkty obstugi, udogodnienia w internecie, akcje promocyjne
pomagajg niepetnosprawnym w normalnym zyciu.

W latach 2007-2008 Gmina Miejska Krakow przystgpita do programu prowadzonego
przez PFRON ,Program wyréwnywania réznic miedzy regionami”. Dzieki
realizacji tego projektu w 2007 r. utworzono 28 stanowisk pracy dla o0so6b
niepetnosprawnych na wolnym rynku pracy. W 2008 r. (kontynuacja w 2009 r.) 9
obiektbw dostosowano do potrzeb o0s6b niepetnosprawnych oraz zakupiono
samochdd przystosowany do przewozu osob niepetnosprawnych do domu pomocy
spotecznej.
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W 2009 r. Urzad Miasta Krakowa zostat wyrézniony w konkursie organizowanym
przez PFRON ,,Réwne szanse, rowny dostep” za projekt ,Biuletyn Informacji
Publicznej Miasta Krakowa przyjazny osobom niepetnosprawnym”.

,Program dostosowania systemu komunikacji miejskiej do potrzeb o0soOb
niepetnosprawnych” — przyjety uchwatg Rady Miasta Krakowa nr 775/08 z 17
grudnia 2008 r. Program zawiera bilans dotychczas podjetych dziatah w zakresie
dostosowania komunikacji miejskiej do obstugi osob niepetnosprawnych oraz analize
procedur (pod katem uwzglednienia w planowanych zadaniach utatwien dla osob
niepetnosprawnych) w wydziatach i jednostkach, ktére sg zaangazowane w
funkcjonowanie komunikacji miejskiej. Przyktadowo: w 2009 r. zrealizowano 14
zadan na tgczng kwote 2 935 788,87 zi.

Serwis ,Bez barier” na stronie: www.krakéw.pl. Serwis poswiecony w catosci
problematyce o0soéb niepetnosprawnych. Zawiera informacje potrzebne osobom
niepetnosprawnym i aktualne informacje o wydarzeniach organizowanych przez
$rodowisko 0s6b z niepetnosprawnosécig. Srednia liczba wej$é na strony serwisu to
okoto 15 tys. miesiecznie. Od 2009 r. na stronie dostepne sg najwazniejsze
procedury realizowane przez Urzad Miasta Krakowa w jezyku migowym.

W 2007 r. Krakow, jako jedno z trzech miast w Europie, zostato wyrdznione w
konkursie Eurocities 2007 w obszarze ,Participation” za Tydzien Osob
Niepetnosprawnych ,Kocham Krakéw z wzajemnoscig”.

Turystyka bez barier — w 2009 r. Urzad Miasta Krakowa pozyskat Srodki z Unii
Europejskiej na realizacje projektu ,Droga Krélewska dla niepetnosprawnego turysty”,
dzieki ktoremu na Drodze Krolewskiej zostanie umieszczonych 12 wykonanych z
brgzu makiet najwazniejszych zabytkéw Krakowa.

Urzad Miasta Krakowa wydaje karty parkingowe dla oséb niepetnosprawnych i
placéwek przewozgcych osoby niepetnosprawne. W latach 2007-2010 wydano 3400
kart parkingowych dla osob niepetnosprawnych oraz 9 kart parkingowych dla
placowek.

Oddziat ds. Swiadczen Rodzinnych UMK realizuje zadania z zakresu $wiadczen
rodzinnych oraz swiadczen z funduszu alimentacyjnego. Od 1 wrze$nia 2006 UMK
jest jedynym realizatorem swiadczen rodzinnych dla wszystkich uprawnionych
osob zamieszkatych na terenie Gminy Miejskiej Krakéw. Wydziat Swiadczen
Socjalnych UMK wyptaca wszystkim uprawnionym Swiadczenia rodzinne bedace
formg wsparcia finansowego rodzin, ktérych dochody sg ponizej poziomu ustalonego
na podstawie badan jako prég wsparcia dochodowego rodzin.

Gmina Miejska Krakéw w zwigzku z realizacjg polityki prorodzinnej na podstawie
uchwaty Rady Miasta Krakowa z 24 maja 2006 r., jako jedyna gmina wsréd gmin
osciennych, wyptaca jednorazowg zapomoge z tytutu urodzenia sie dziecka
finansowang z budzetu gminy dla rodzicow zamieszkujgcych w Krakowie co najmniej
rok przed dniem urodzenia dziecka.

Wydziat Swiadczen Socjalnych UMK przyznaje réwniez i wyptaca $wiadczenia z
funduszu alimentacyjnego. Rownolegle po przyznaniu osobie uprawnionej prawa do
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego podejmowane sg dziatania wobec dtuznikéw
alimentacyjnych. W ramach tych dziatah zmierzajgcych do wyegzekwowania
zalegtosci alimentacyjnych UMK $cisle wspofpracuje z organami prowadzgcymi
postepowanie egzekucyjne, przede wszystkim z komornikami sgdowymi, ktérych
informuje o podejmowanych krokach, m.in. przekazuje informacje o sytuacji
zawodowej, zdrowotnej oraz majgtkowej dluznika uzyskane z wywiadu
alimentacyjnego. Ponadto zobowigzuje dtuznika alimentacyjnego do zarejestrowania
sie w urzedzie pracy, a w przypadku braku wspétpracy dtuznika alimentacyjnego
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sktadany jest wniosek o sciganie za przestepstwo okreslone w art. 209 § 1 kodeksu
karnego.

Od 2007 r. na skutek podejmowanych przez UMK dziatan zauwazalny jest wzrost
kwot zwracanych przez dtuznikéw alimentacyjnych z tytutu wyptaconych swiadczen
alimentacyjnych: 405 000 zt w 2007 r., 1 832 000 zt w 2009 r.

W 2009 r. w oparciu o ustawe o udostepnianiu informacji gospodarczych wpisano do
Krajowego Rejestru Diugéw BIG S.A. 3802 dtuznikéw alimentacyjnych majgcych
tgcznie zadtuzenie w wysokosci 50 759 197 zl, co takze ma pewien wptyw na
odzyskiwanie kwot z tytutu wyptaconych Swiadczen alimentacyjnych.

Ogoétem w latach 2002-2010 wydatki na zadania z
zakresu pomocy spotecznej wyniosty ponad 26 000
000 zt. W latach 2002—-2009 na dodatki mieszkaniowe
wydano 176 467 372 zt (kwoty z MOPS i SO za lata
2002—-2009); 78 356 927 i 98 110 445).

W | pétroczu 2010 r. na dodatki przeznaczono 8 611
800 zi.

5. OCHRONA ZDROWIA MIESZKANCOW

Profilaktyka i promocja zdrowia
Krakow corocznie podejmuje dziatania zmierzajgce do przygotowania programow
profilaktyki i promocji zdrowia optymalnych w stosunku do potrzeb mieszkancéw.
Programy miejskie sg przygotowywane jako oferta uzupetniajgca wzgledem
programéw profilaktycznych proponowanych przez Narodowy Fundusz Zdrowia.
Miasto Krakow podjeto starania, zeby zapewni¢ mieszkancom mozliwie szeroki
dostep do profilaktycznych ustug medycznych, prowadzgc dziatania zdrowotne oraz
stymulujgc zmiany w stylu zycia ludnosci poprzez edukacje zdrowotng, ksztattowanie
przyjaznego zdrowiu $rodowiska Zzycia, pracy i nauki. Miasto Krakow, realizujgc
programy profilaktyki zdrowotnej w latach 2007—2009, podjeto dziatania z zakresu
profilaktyki i promocji zdrowia w odniesieniu do wszystkich grup wiekowych: dzieci i
miodziezy, dorostych oraz osob starszych.
W latach 2007-2009 w Krakowie zostat przyjety do realizacji miejski program
ochrony i promocji zdrowia ,Zdrowy Krakow 2007-2009”. W jego ramach
uruchomiono 11 miejskich programoéw zdrowotnych profilaktycznych. Natomiast 28
marca 2007 r. uchwatg RMK przyjeto nastepujgce autorskie miejskie programy
zdrowotne w ramach programu ,Zdrowy Krakéw 2007-2009":
e programy zdrowotne w zakresie szczepien ochronnych dla dzieci w wieku do
6. roku zycia
e programy dla dzieci i mtodziezy, ze szczegdlnym uwzglednieniem dzieci
niepetnosprawnych
e programy wczesnego wykrywania zakazenia pratkiem gruzlicy ptuc
e programy profilaktyki kardiologicznej, w tym z zastosowaniem nowoczesnych
metod diagnostycznych
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e programy profilaktyki onkologiczne,.
W 2007 r. zrealizowane zostaty 23 programy autorskie, ktére objety grupe 6140
0s6b, a ich tgczny koszt to 706 993 zt. W 2008 r. poprowadzono 17 programoéw,
ktore objety grupe 4573 0s6b i kosztowaty 573 640 zt, w 2009 r. — 24 programy, ktére
objety grupe 6280 osbéb na tgczng kwote 1 180 932 zt. Duzym zainteresowaniem
cieszyt sie ,Program profilaktyki zakazen pneumokokowych i meningokokowych ze
szczegodlnym uwzglednieniem dzieci uczeszczajgcych do ztobkéw i przedszkol
samorzgdowych zlokalizowanych na terenie miasta Krakowa”. Szczepieniem zostaty
objete wszystkie wczesniaki (przeciw pneumokokom), dzieci uczeszczajgce do
ztobkdéw samorzgdowych oraz dzieci z rocznika 2001, 2002 i 2003 uczeszczajgce do
przedszkoli samorzgdowych. W 2007 r. zostato zaszczepionych 4164 dzieci, w 2008
r. — 2442 dzieci, w 2009 r. — 1593 dzieci. W 2010 r. planuje sie zaszczepienie okoto
1630 dzieci.
Ponadto w oparciu o budzet miasta Krakowa realizowane byty programy
profilaktyczne wykonywane w ramach zadan priorytetowych dzielnic. Zakres tych
programow zostat okreslony odrebnymi uchwatami rad dzielnic. W 2007
zrealizowano 16 programow dzielnicowych dla 15 018 mieszkancéw za kwote 519
200 zt, w 2008 r. zrealizowano 14 programow dzielnicowych dla 9362 mieszkancow
za kwote 460 500 zt, w 2009 r. natomiast 12 programéw dzielnicowych dla 9078
0s0b za kwote 398 500 zt. W 2010 zaplanowano wydac na ten cel 327 500,00 zt.
Razem w latach 2006—2010 w ramach realizacji programow profilaktycznych (w tym
realizowanych jako zadania priorytetowe dzielnic) ze s$Swiadczen zdrowotnych
skorzystato 261 974 mieszkancéw Krakowa.

Placowki medyczne
Miasto Krakow jest organem zatozycielskim nastepujgcych placéwek udzielajgcych
Swiadczen opieki zdrowotnej dla oséb ubezpieczonych w Narodowym Funduszu
Zdrowia oraz dla o0sOb nieubezpieczonych (na zasadach komercyjnych, za
odptatnoscia):
e Szpital Specjalistyczny im. Stefana Zeromskiego w Krakowie (Samodzielny
Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej)
e Sgzpital Miejski Specjalistyczny im. Gabriela Narutowicza w Krakowie (SP ZOZ)
e Zakfad Opiekunczo-Leczniczy w Krakowie (SP ZOZ).
W latach 2007-2009 na modernizacje oddziatow szpitalnych i zakup specjalistyczne;j
aparatury przeznaczono 45 382 346 zt. W 2010 r. planuje sie wydac¢ 13 837 000 zi.

Ztobki samorzadowe

Krakow prowadzi 22 ztobki samorzadowe, w ktorych jest okoto 1650 miejsc (w
2008 r. wzrosta liczba miejsc w ztobkach w zwigzku z pozyskaniem dodatkowych
pomieszczen w dwoch ztobkach). Biuro ds. Ochrony Zdrowia UMK, petnigce nadzér
nad dziatalnoscig ztobkéw samorzadowych, podejmowato dziatania zmierzajgce do
poprawy jakosci opieki w krakowskich Ztobkach, obejmujgce m.in. autorskie
programy zdrowotne dla dzieci w Ztobkach (szczepienia ochronne przeciwko
meningokokom i pneumokokom — w 2007 r. 127 441 zt, w 2008 r. 73 830 zi, w 2009
r. — 39 300 zi), systematyczne podnoszenie kwalifikacji personelu w Zztobkach
poprzez warsztaty, szkolenia, seminaria, konferencje (na te dziatania przeznaczone
zostato: w 2007 10 000 zi, w 2008 r. — 75 000 zi, w 2009 — 15 000 zi), stworzenie
platformy wspotpracy z rodzicami dzieci objetych opiekg w Ztobkach (wymiana
informacji, badanie poziomu satysfakcji rodzicéw dzieci uczeszczajgcych do
krakowskich Ztobkéw samorzgdowych), systematyczne podnoszenie standardu
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technicznego i wyposazenia ztobkéw. W 2008 r. biuro samodzielnie zrealizowato
ogolnopolskg konferencje ,Opieka nad dzieckiem w ztobku — nowe spojrzenie”.
Celem konferencji byto przedstawienie nowego wieloaspektowego spojrzenia na
dziatalnos¢ ztobkdw, a przede wszystkim na prace z matymi dzie¢mi.

Na inwestycje w ztobkach dotyczgce realizacji tzw. programu dostosowawczego w
latach 2007—2009 przeznaczono 2 600 000 zt. W 2010 r. wydane zostanie 500 000
zt.

W 2010 r. miasto przygotowato 1800 miejsc w ztobkach.

Uzdrowisko Swoszowice

Miasto Krakoéw realizuje zadania z zakresu zachowania funkcji leczniczych
Uzdrowiska Swoszowice w Krakowie, okreslone w przepisach powszechnie
obowigzujgcego prawa. Obejmujg one miedzy innymi dziatania wpisujgce sie w
Strategie Rozwoju Turystyki w Krakowie na lata 2006—2013 (w zakresie tzw. turystyki
medycznej) oraz dziatania z zakresu ochrony infrastruktury leczniczej i promociji
zdrowia (modernizacja obiektow uzdrowiskowych wraz z ich otoczeniem). Chronigc
walory $rodowiska naturalnego, majg one stuzy¢ stworzeniu warunkéw do
wykorzystania wszystkich atutow uzdrowiska oraz zwiekszeniu atrakcyjnosci
turystycznej i leczniczej oferty Krakowa. Zadania miasta ukierunkowane sg przede
wszystkim na zachowanie funkcji leczniczych uzdrowiska w zakresie tworzenia i
ulepszania infrastruktury komunalnej i technicznej Swoszowic jako jednej z dzielnic
Krakowa. Wody podziemne ujmowane w Uzdrowisku Swoszowice zostaty zaliczone
do wéd leczniczych.

Od 2007 r. do 2009 r. nadzér nad prawidtowg realizacjg zadanh Gminy Miejskiej
Krakow wobec Uzdrowiska Swoszowice sprawowat zespot zadaniowy ds. okreslenia
sposobu realizacji zadah miasta Krakowa powotany przez Prezydenta Miasta
Krakowa.

W latach 2007-2008 zostat sporzadzony ,Operat uzdrowiskowy dla osiedla
Uzdrowisko Swoszowice”, zatwierdzony przez ministra zdrowia. 17 grudnia 2008 r.
Rada Miasta Krakowa przyjeta ,Statut dla osiedla Uzdrowisko Swoszowice”. 3
czerwca 2009 r. Rada Miasta Krakowa przyjeta ,Plan rozwoju dla osiedla Uzdrowisko
Swoszowice”, ktéry umozliwia podejmowanie dziatan zwigzanych z ubieganiem sie o
wsparcie ze srodkow Matopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata
2007-2013.

Uchwatg nr CIV/1389/10 Rady Miasta Krakowa z 23 czerwca 2010 r. przyjety zostat
.Program tworzenia i ulepszania infrastruktury komunalnej dla osiedla Uzdrowisko
Swoszowice”. Program zawiera analize istniejgcej infrastruktury osiedla Uzdrowisko
Swoszowice pod katem utrzymania standardow wtasciwych dla uzdrowisk i
przedstawia kierunkowe rozwigzania w zakresie najwazniejszych inwestycji w
infrastrukture komunalng. Zakres istotnych inwestycji zaproponowanych w tym
programie dotyczy modernizacji i rozbudowy sieci wodociggowych, kanalizaciji
sanitarnej i opadowej, inwestycji cieptowniczych, sieci elektroenergetycznych i
gazowych oraz systemu transportowego

Medycyna szkolna

Medycyna szkolna to zespdt dziatan stuzgcych objeciu powszechng opieka
profilaktyczng, medyczng i stomatologiczng dzieci i mtodziezy w wieku szkolnym w
celu wczesnego rozpoznawania stanow chorobowych i zapobiegania im, a takze
Sledzenia prawidtowosci rozwoju psychofizycznego dzieci i mfodziezy i ksztattowania
pozgdanych nawykéw higienicznych i prozdrowotnych. Miasto Krakow w ramach
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obowigzkdéw wynikajgcych z ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym
zapewnia uczniom mozliwo$¢ korzystania z gabinetow profilaktyki zdrowotnej i
pomocy przedlekarskiej.

Zadania miasta obejmujg dziatanie w szkotach gabinetow profilaktycznej opieki
zdrowotnej, gabinetéw dentystycznych oraz adresowane do uczniow profilaktyczne
programy zdrowotne, finansowane ze srodkéw miejskich. W chwili obecnej dzieci i
miodziez uczgce sie w szkotach samorzgdowych objete sg w petni opieka
pielegniarskg, przy czym zakres czasowy tej opieki uzalezniony jest od wysokosci
Srodkéw finansowych przekazanych na podstawie kontraktow zawartych z
Narodowym Funduszem Zdrowia, co z kolei limitowane jest liczbg uczniéw. Zgodnie
z wytycznymi i kontraktem zawartym z Narodowym Funduszem Zdrowia pielegniarka
szkolna ma pod swojg opiekg od 800 do 1100 ucznidéw, bardzo czesto w Kilku
szkotach.

Miasto dysponuje 70 gabinetami dentystycznymi w placéwkach oswiatowych i 198
gabinetami profilaktyki zdrowotnej i pomocy przedlekarskiej.

Ramowy Program Krakowska Sie¢ AED IMPULS ZYCIA w latach 2007-2009
Zgodnie z uchwatg nr XX/264/07 Rady Miasta Krakowa z 12 wrzes$nia 2007 r. Urzad
Miasta Krakowa rozpoczat realizacje ,Ramowego programu Krakowska Sie¢ AED
IMPULS ZYCIA”. Program ten zaktada stworzenie do 2010 r. na terenie Krakowa
sieci automatycznych defibrylatorow zewnetrznych, umieszczonych w miejscach i
budynkach uzytecznosci publicznej (urzedy, obiekty sakralne, dworce, centra
handlowe i inne obiekty czesto odwiedzane przez mieszkancow oraz turystéw).
Drugim, réwnie waznym elementem programu, jest popularyzacja wiedzy z zakresu
nauki udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej poprzez organizowanie
bezptatnych szkolen dla krakowian. Wymienionym dziataniom towarzyszg réwniez
dziatania promocyjne.

Z budzetu Gminy Miejskiej Krakéw w latach 2007-2009 sfinansowano zakup i
instalacje 24 zestawow AED w miejscach publicznych i budynkach zarzgdzanych
przez gmine. W latach 2008-2009 prowadzone byty bezptatne szkolenia z zakresu
udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej. Catkowita liczba przeszkolonych oséb
wyniosta 3859.

W latach 2007-2009 na modernizacje oddziatow
szpitalnych | zakup specjalistyczne] aparatury
przeznaczono 45 382 346 zi. W 2010 zaplanowano na
ten cel 13 837 000 zi.

6. EDUKACJA

Remonty i inwestycje

W latach 2007-2010 oddano do uzytku 44 nowe oddziaty przedszkolne. Do
najwiekszych inwestycji nalezaty: rozbudowa o cztery oddziaty Samorzgdowego
Przedszkola nr 5 (ul. Zachodnia 6a) i budowa 9-oddziatowego Samorzgdowego
Przedszkola nr 10 przy ul. Skosnej 2 (cztery oddziaty przeniesiono z przedszkola
przy ul. Babinskiego). Dzieki adaptacji pomieszczen w kilkunastu placéwkach
(gtdbwnie przedszkolach) uzyskano dodatkowe 15 oddziatéw przedszkolnych. W 11
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szkotach podstawowych dostosowano pomieszczenia do potrzeb 14 oddziatow dla
szesciolatkow.

W 2010 r. realizowane sg inwestycje obejmujgce wykonanie kolejnych 16 oddziatéw
przedszkolnych: Szkota Podstawowa nr 68 (ul. Porzeczkowa 2) — rozbudowa o dwa
oddziaty (planowane zakonczenie w 2011 r.); Zespot Szkot Ogodlnoksztatcgeych nr 35
(ul. Mirtowa 2) — dobudowa 4-oddziatowego przedszkola; zakup i adaptacja lokalu
przy ul. Felinskiego 35 na potrzeby 4-oddziatowego przedszkola; adaptacja budynku
przy ul. Pradnickiej 72 na potrzeby dwéch oddziatbw Samorzgdowego Przedszkola
nr 62; adaptacja lokali mieszkalnych w Samorzgdowym Przedszkolu nr 65 przy ul.
Strzelcow 5 na potrzeby dwoéch oddziatdw; adaptacja pomieszczen w Szkole
Podstawowej nr 11 przy ul. Miodowej 36 na potrzeby dwéch oddziatow
przedszkolnych.

Do uzytku oddano 19 pomieszczen do nauki (m.in. rozbudowano Szkote
Podstawowg nr 97 przy ul. Doktora Judyma 10 i Szkote Podstawowg nr 164 przy ul.
Wystouchéw 28). W 2010 r. realizowane sg inwestycje obejmujgce wykonanie
kolejnych 26 pomieszczen do nauki.

56 pomieszczen w szkotach podstawowych przystosowano do utworzenia w nich
oddziatéw klas pierwszych dla szesciolatkow.

W latach 2007-2010: wybudowano 7 sal gimnastycznych; wybudowano lub
zmodernizowano 36 boisk szkolnych (w tym wielofunkcyjnych); wybudowano 2
kompleksy sportowe w ramach programu ,Moje Boisko — Orlik 2012”. W 2010 r.
planowana jest realizacji kolejnych 6 komplekséw zlokalizowanych przy placowkach
oswiatowych.

W 36 placéwkach wykonano prace zwigzane =z likwidacja barier
architektonicznych (w szesciu placowkach zamontowano windy dla o0s6b
niepetnosprawnych). W 2010 r. realizowane sg prace zwigzane z likwidacjg barier
architektonicznych w 22 placéwkach.

Czesciowo zmodernizowano 6 placowek i przeprowadzono termomodernizacje w
6 placowkach. W 2010 r. realizowane sg modernizacje kolejnych 7 placowek.

W latach 2007-2010 w 124 placéwkach wykonano remonty dachow i elewacji; w 98
przeprowadzono remonty sanitariatow wraz z instalacjg wodno-kanalizacyjng; w 44
wykonano remonty instalacji elektrycznej; w 18 remonty instalacji centralnego
ogrzewania; w 29 obiektach wykonano remonty kanalizacji zewnetrznej wraz z
izolacjg. 94 lokale mieszkalne przekwalifikowano na cele statutowe jednostek
o$wiatowych. W 87 placowkach zainstalowano monitoring (w 84 placéwkach
poszerzono lub zmodernizowano istniejgcy system monitoringu).

taczne naktady na remonty i inwestycje zwigzane z oswiatg w latach 2007-2010
wyniosty 214 175 256 zt. Pozyskane $rodki zewnetrzne (m.in. z dotacji MEN-u,
SKOZK-u, PEFRON-u) na remonty i inwestycje w tym okresie to 15 921 721 zt.

Zintegrowany system zarzadzania oswiata

W ramach usprawniania zarzgdzania finansami gminy przeznaczonymi na edukacje
wdrazany jest ,Zintegrowany system zarzadzania oswiatg”. Wdrazanie rozpoczeto w
2007 r. Kwota przeznaczona na realizacje systemu wyniosta 7 982 780 zt (w tym
srodki pozyskane z funduszy unijnych: 5 399 160 zi, co stanowi 75% kosztow
kwalifikowanych). Moduty ,Arkusz organizacyjny” oraz ,Uczniowie” sg wdrozone w
placéwkach w 100%. Czesciowo wdrozone zostaty moduty: ,Kadry”, ,Baza danych
ogolnych”, ,Finanse”. Planowane jest wdrozenie modutu ,System elektronicznego
obiegu dokumentow”.
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Portal Edukacyjny

www.portaledukacyjny.krakow.pl to adres portalu bedgcego czescig systemu
informatycznego wspomagajgcego prace Wydziatu Edukacji UMK i placowek
oswiatowych. Jest rozszerzeniem oferty BIP, scala réwniez informacje dotyczace
funkcjonowania oswiaty krakowskiej rozproszone w internecie. Zapewnia codzienng
komunikacje z uczniami, rodzicami i nauczycielami. W ramach systemu funkcjonujg
m.in.: baza danych placowek oswiatowych, modut do obstugi stypendiéw szkolnych,
aktualnosci i ogtoszenia, terminarz, prawo, pliki do pobrania. W portalu odbywa sie
rowniez e-rekrutacja do przedszkoli, gimnazjéw i szkét ponadgimnazjalnych.

W 2009 r. Zwigzek Miast Polskich, Zwigzek Gmin Wiejskich RP, Zwigzek Powiatéw
Polskich i Norweski Zwigzek Wtadz Lokalnych i Regionalnych w ogolnopolskim
konkursie pod nazwg ,Samorzgdowy Lider Zarzgdzania 2009 — Ustugi spoteczne” (w
kategorii ,Oswiata — Miasta na prawach powiatu”) przyznaty Urzedowi Miasta
Krakowa Il miejsce za projekt ,Platforma edukacyjna”.

Projekty edukacyjne

W latach 2006—2009 ze $rodkoéw zewnetrznych zrealizowano w sumie 98 projektow
edukacyjnych na tgczng kwote 32 891 888,94 zt oraz 1 235 166,75 euro.

Wsrdd projektow znalazty sie m.in. Comenius, ktérego celem jest rozwijanie wsréod
miodziezy i kadry nauczycielskiej wiedzy o rdéznorodnosci kultur i jezykow
europejskich; Leonardo da Vinci, ktorego celem jest promowanie mobilnosci
pracownikOw na europejskim rynku pracy oraz wdrazanie innowacyjnych rozwigzan
edukacyjnych dla podnoszenia kwalifikacji zawodowych; Mitodziez w Dziataniu,
program wspierajgcy uczestnictwo w ksztatceniu pozaszkolnym; Program
Operacyjny Kapitat Ludzki (obejmujgcy m.in. utworzenie dodatkowych oddziatéw
przedszkolnych dla dzieci w wieku 3—4 lat, Akademie Mtodych Matematykéw czy
nauke jezyka angielskiego).

W 2010 r. podpisano cztery umowy w ramach programu Mtodziez w Dziataniu na
kwote 35 816 euro, pie¢ umow w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na
kwote 17 354 716,77 zt (w tym dofinansowanie: 15 505 011,08 zf), szeS¢ umow w
ramach Matopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego (doposazenie
pracowni ksztatcenia zawodowego w szesciu krakowskich szkotach zawodowych) —
wartos¢ projektow to 17 449 128,69 zt, w tym dofinansowanie 12 214 390,05 zt.

Kampanie edukacyjne

Od 2009 r. Urzad Miasta Krakowa prowadzi akcje ,,Szesciolatku nie traé roku”,
ktorej celem jest zachecenie rodzicow dzieci szescioletnich do zapisywania dzieci do
klas pierwszych szkét podstawowych zamiast do oddziatow ,0” w przedszkolach. W
roku szkolnym 2012/2013 wszystkie szesciolatki pdjdg do pierwszej klasy, do tego
czasu rodzice majg mozliwos$¢ wyboru, gdzie postaé dziecko.

W 2010 r. w ramach akcji zorganizowano dni otwarte, podczas ktérych rodzice mogli
sprawdzic, jak szkoty sg przygotowane do przyjecia szesciolatkow, Rodzice, ktorzy
nie byli pewni, jaka decyzje powinni podjgc¢ i czy ich dziecko jest przygotowane do
rozpoczecia nauki w pierwszej klasie szkoty podstawowej, mogli korzysta¢ z porad
udzielanych przez pracownikédw poradni psychologiczno-pedagogicznych oraz
poradni specjalistycznych. W ramach akcji zorganizowano takze konferencje
prasowg, ktorej celem bylo zachecenie medibw do informowania o akcji,
przygotowano filmy promocyjne, ktére sg dostepne na stronie www.krakéw.pl/mktv.
W roku szkolnym 2010/2011 w 14 samorzgdowych szkotach podstawowych
zaplanowano otwarcie 15 oddziatéw klas pierwszych dla 300 szesciolatkow (stan
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na 25 sierpnia 2010 r.). W sumie do klas pierwszych uczeszcza¢ bedzie okoto 800
dzieci szescioletnich.

Radosna szkota

Wydziat Edukacji UMK realizuje rzgdowy program ,Radosna szkota”. W 2010 r. w
jego ramach 57 szkét otrzymato dofinansowanie w wysokosci 575 560,39 zt (na
pomoce dydaktyczne do miejsc zabaw).

Wychowanie przedszkolne

W roku szkolnym 2006/2007 w 112 przedszkolach samorzgdowych dziatato 608
oddziatéw (uczeszczato do nich 15 106 dzieci), w roku szkolnym 2009/2010 — 637
oddziatéow (15 390 dzieci). Stopieh upowszechnienia wychowania przedszkolnego w
Krakowie wzrést z 82,3% do 87%.

W krakowskich przedszkolach dziata 29 oddziatéw integracyjnych i 9 oddziatow
specjalnych. Dodatkowo w Samorzgdowym Przedszkolu nr 122 uruchomiono Zespot
Wczesnego Wspomagania Rozwoju Dziecka obejmujgcy pomocg 18 dzieci.

Od 2008 r. w 11 przedszkolach realizowany jest projekt wspétfinansowany przez
Unie Europejska, dzieki niemu terapig logopedyczng objeto okoto 670 dzieci w wieku
3 do 6 lat.

Od 1 wrzesénia 2010 r. dziata¢ bedzie nowe Samorzadowe Przedszkole nr 34 przy
ul. Mysliwskiej 64 (placowka wejdzie w sktad nowoutworzonego Zespotu Szkolno-
Przedszkolnego nr 1 w Krakowie) oraz nowe przedszkole przy Zespole Szkoét
Ogdlnoksztatcacych nr 35, przy ul. Mirtowej 2.

Szkolnictwo podstawowe i gimnazjalne

Nieustannie poszerzana jest oferta edukacyjna w szkotach podstawowych i
gimnazjach. Od roku szkolnego 2009/2010 w Gimnazjum nr 2 dziata klasa sportowa
o profilu brydzowym; klasy sportowe prowadzone sg w 16 placowkach (szkotach
podstawowych, gimnazjach i zespotach szkot). W dwoch gimnazjach realizowany jest
program ksztatcenia dla dzieci szczegdlnie uzdolnionych (uczniowie uczestniczg w
zajeciach w ramach fakultetéw: matematycznego, przyrodniczego,
humanistycznego); 10 gimnazjéw realizuje rozszerzony program nauczania jezyka
niemieckiego; jedno gimnazjum prowadzi nauke w klasach dwujezycznych (z drugim
jezykiem francuskim).

Poszerzana jest sie€¢ szkét i klas integracyjnych — obecnie dziata okoto 300
oddziatéw integracyjnych; rocznie okoto 600 dzieci niepetnosprawnych dowozonych
jest do szkot samorzgdowych i placowek; okoto 600 uczniow, ktérych stan zdrowia
uniemozliwia badz znacznie utrudnia uczeszczanie do szkoty, objetych jest
nauczaniem indywidualnym.

Srednia ze sprawdzianu na zakonczenie klasy széstej, a takze z testéw
gimnazjalnych konczacych klase trzecig niezmiennie przekracza srednig wojewddzka
i krajowg oraz kwalifikuje Krakéw do $cistej czotéwki miast w Polsce notujgcych
najlepsze wyniki.

W 2010 r. zatozona zostata Szkota Podstawowa nr 8 (wigczono jg w strukture
Zespotu Szkoét Zawodowych nr 3) — obecnie jest to Zespot Szkét nr 2. Zatozenie tej
placowki jest odpowiedzig na potrzeby srodowiska lokalnego (w rejonie ul. Lipskiej w
zwigzku z budowg nowych blokow pojawito sie wielu nowych mieszkancow). 1
wrzesnia 2010 rozpoczeto dziatalnos¢ nowe gimnazjum z trzema oddziatami przy
ul. Stawowej w budynku Szkoty Podstawowej nr 51.
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Szkolnictwo ponadgimnazjalne

W przypadku szkét ponadgimnazjalnych nowoscig w wybranych typach szkét (z
uwzglednieniem zespotow szkot  ogolnoksztatcgcych) byto  wprowadzenie
finansowania w ramach Krakowskiego Bonu Oswiatowego.

Rozszerzono wspotprace szkot ponadgimnazjalnych ze szkotami i placéwkami
oswiatowymi w panstwach Unii Europejskiej oraz poza nig, np. Chile, Stany
Zjednoczone.

W 2008 r. podpisano akt ,Matopolskiego partnerstwa na rzecz ksztatcenia
ustawicznego”. Partnerstwo jest grupg matopolskich instytucji, ktore dziatajg na rzecz
Szeroko rozumianego uczenia sie przez cate zycie.

Powstaty nowe szkoty: w 2008 r. zatozono Szkote Muzyczng Il stopnia; potgczono
dwie placowki w zespdt szkoét muzycznych pod nazwg Szkota Muzyczna | i |l stopnia;
utworzono Szkote Policealng dla Dorostych nr 12 w Zespole Szkdét Zawodowych
Polskiego Gornictwa Naftowego i Gazownictwa. W 2009 r. zatozono Szkote
Policealng dla Dorostych nr 13 w Zespole Szkot Poligraficzno-Ksiegarskich oraz
Szkote Policealng dla Dorostych nr 14 w Zespole Szkét Geodezyjno-Drogowych i
Gospodarki Wodnej.

Uruchomiono ksztatcenie w nowych zawodach: w 2007 r. w 7 zawodach w 5
szkotach (technik: logistyk, wiertnik, teleinformatyk, technik drég i mostow
kolejowych, elektroenergetyk transportu szynowego, technik obstugi turystycznej). W
2008 r. utworzono programy ksztatcenia dla 14 zawodoéw w 11 szkotach (technolog
robét wykonczeniowych w budownictwie, elektryk, operator urzadzeh przemystu
chemicznego, kucharz matej gastronomii, technik pojazdéw samochodowych, obstugi
turystycznej, informatyk, technik cyfrowych proceséw graficznych, technik urzgdzen
sanitarnych o specjalizacji urzadzenia i inst. przem. gazowniczego, technik kucharz,
technik administracji, technologii zywno$éci, bezpieczenstwa i higieny pracy, technik
prac biurowych). W 2009 r. 11 zawodéw w 8 szkotach (elektromechanik pojazdow
samochodowych, technik transportu drogowego, organizacji reklamy, obstugi
turystycznej, hotelarstwa, pojazdéw samochodowych, geodeta, technik ochrony
Srodowiska, asystent osoby niepetnosprawnej, technik ochrony fizycznej osob i
mienia, operator urzgdzen skrawajgcych).

W roku szkolnym 2006/2007 uruchomiono nowg forme ksztatcenia ustawicznego e-
learning — ksztatcenie na odlegtos¢ w zaocznym liceum ogolnoksztatcgcym w
Centrum Ksztatcenia Ustawicznego im. Jana Matejki w Krakowie.

W 2010 r. z myslg o wzbogaceniu oferty edukacyjnej uruchomiono ksztatcenie w
nowych zawodach: mechanik maszyn i urzgdzen drogowych (Zasadnicza Szkota
Zawodowa nr 18 w Zespole Szkét Mechanicznych nr 4); mechanik lotniczy
(Technikum Mechaniczne nr 30 w Zespole Szkét Mechanicznych nr 4); handlowiec
(Technikum Ekonomiczne i Elektroniczne nr 23 w Zespole Szkét Zawodowych nr 1);
energetyk (Technikum Energetyczno-Elektroniczne nr 9 w Zespole Szkot
Energetycznych).

Od 1 wrzesnia 2010 r. w Zespole Szkdét Ogodlnoksztatcgecych nr 12 dziata klasa
bezpieczenstwa publicznego, objeta patronatem Miejskiego Komendanta Policji w
Krakowie.

Co roku organizowane sg imprezy majgce pomoc mtodziezy w wyborze dalszej drogi
edukacyjnej m.in. styczniowe spotkania gimnazjalistéw, Matopolskie Targi Pracy i
Edukacji ,Mitodziez-Praca-Perspektywy”, Targi Edukacyjne .Prezentacje
nowohuckich szkét ponadgimnazjalnych”.

Krakowskie licea ogolnoksztatcgce zajmujg wysokie lokaty w Ogolnopolskim
Rankingu Szkét Ponadgimnazjalnych ,Perspektyw” i ,Rzeczypospolitej”. W Rankingu
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2009 r. V LO zajeto 3. miejsce, | LO zajeto 10. miejsce. W Rankingu 2010 r. V LO
zajeto 5. miejsce, | LO — 20. miejsce. krakowskie szkoty ponadgimnazjalne zajmujg
wysokie lokaty w Rankingu wojewddztwa matopolskiego. W 2009 r. V LO zajeto 1.
miejsce, | LO — 2. miejsce, |l LO zajeto 3. miejsce, Zespdt Szkdt Lgcznosci zajat 5.
miejsce. W 2009 r. w liceach ogdlnoksztatcgcych 94,7% maturzystow zdato egzamin
maturalny.

W ofercie ksztatcenia szkdét ponadgimnazjanych uwzgledniane sg specyficzne
potrzeby ucznidw. Tworzone sg odziaty integracyjne m.in. w Zespole Szkét
Przemystu Spozywczego (w roku szkolnym 2009/2010 dziatato 9 klas
integracyjnych), Zespole Szkét Poligraficzno-Ksiegarskich (2 klasy integracyjne), w
XXIX Liceum Ogolnoksztatcgcym (3 klasy integracyjne). Z myslg o uczniach
szczegolnie uzdolnionych w | LO w roku szkolnym 2008/2009 uruchomiono klase
Banku Gospodarki Zywnosciowe;.

Szkoty organizujg i uczestniczg w licznych konkursach i programach promujgcych
krakowskie szkolnictwo m.in. XXIX LO realizuje program Polskiego Instytutu Sztuki
Filmowej ,Filmoteka szkolna”, Zespdt Szkdét Gastronomicznych nr 2 organizuje
Matopolski Konkurs Szkot Gastronomicznych, Zespdt Szkot Poligraficzno-
Ksiegarskich organizuje ogolnopolski konkurs ,Literacka Nagroda Pawiego Piéra”, Il
LO organizuje Festiwal Matych Form Teatralnych FMFT.

W 2010 r. Urzad Miasta Krakowa bierze udziat w projekcie Wojewodztwa
Matopolskiego pt. ,,Modernizacja ksztatcenia zawodowego w Malopolsce”.
Projekt realizowany jest w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki dziatanie
9.2 i stanowi najwieksze i jedno z pierwszych tego typu przedsiewzie¢ w naszym
kraju. Jego budzet siega 140 000 000 z, z czego 24 500 000 zt to wydatki
przewidziane na 2010 r. Celem projektu jest wzmocnienie ksztatcenia zawodowego,
skuteczniejsze powigzanie jego oferty z potrzebami rynku pracy oraz poprawa
spotecznego odbioru tej sfery edukacji. W ramach projektu wsparciem objete zostang
technika, technika uzupetniajgce, zasadnicze szkoty zawodowe i szkoty policealne
dla mtodziezy majgce status placowek publicznych oraz niepublicznych o
uprawnieniach szkét publicznych. Uczniowie tych placéwek bedg mogli uczestniczy¢
m.in. w praktycznych zajeciach branzowych, konsultacjach z doradztwa edukacyjno-
zawodowego oraz lekcjach nauki terminologii zawodowej w jezykach obcych. Projekt
zaktada rowniez doposazenie szkot w sprzet techniczny i dydaktyczny niezbedny do
realizacji planowanych zajec.

Takze z myslg o rozwoju szkolnictwa zawodowego w kwietniu 2010 r., w obecnosci
Prezydenta Miasta Krakowa oraz Matopolskiego Kuratora Os$wiaty, podpisano Akt
Partnerstwa Szkét Humbertowskich Miasta Krakowa. W skiad partnerstwa
wchodzi 7 szkét i placowek ksztatcenia zawodowego: Zespdt Szkot Budowlanych nr
1, Zespot Szkét Chemicznych, Zespdt Szkdt Energetycznych, Zespot Szkot
Geodezyjno-Drogowych i Gospodarki Wodnej, Zespot Szkét Inzynierii Srodowiska i
Melioracji, Zespot Szkot Mechanicznych nr 1 oraz Centrum Ksztatcenia
Praktycznego.

Szkolnictwo specjalne i poradnictwo

W szkotach funkcjonujgcych na terenie Krakowa uczniowie o wszystkich typach
niepetnosprawnosci majg mozliwos¢ nauki w zespotach szkét specjalnych,
specjalnych osrodkach szkolno-wychowawczych oraz przedszkolach specjalnych.
Nowe placoéwki i oddziaty: w 2007 r. w Zespole Szkét Specjalnych nr 14 powotano |
Uzupetniajgce Liceum Ogodlnoksztatcgce dla uczniow z lekkim uposledzeniem
umystowym oraz otwarto oddziat przedszkolny przy Szkole Podstawowej Specjalnej
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nr 42 w Specjalnym Osrodku Szkolno-Wychowawczym nr 3 (uczeszczajg do niego
dzieci uposledzone umystowo w stopniu umiarkowanym i znacznym oraz ze
sprzezonymi niepetnosprawnosciami). W 2008 r. w Specjalnym Osrodku Szkolno-
Wychowawczym nr 1 utworzono oddziaty dla uczniéw zaburzonych w zachowaniu i
zagrozonych niedostosowaniem spotecznym.

W 2010 r. zatozono XXXV Liceum Ogdlnoksztatcgce Specjalne w Specjalnym
Osrodku Szkolno-Wychowawczym nr 5 (ul. sw. Stanistawa 10); Samorzgdowe
Przedszkole Specjalne nr 3 w Zespole Szkét Specjalnych nr 11 (al. Dygasinskiego
25); Samorzgdowe Przedszkole Specjalne nr 7 w Specjalnym Osrodku Szkolno-
Wychowawczym nr 3 (ul. Praska 64); Samorzgdowe Przedszkole Specjalne nr 15 w
Specjalnym Osrodku Szkolno-Wychowawczym nr 4 (ul. Wietora 7).

W szkotach specjalnych rozszerzono oferte ksztalcenia o nowe zawody: w
Zasadniczej Szkole Zawodowej Specjalnej nr 29 dla Niestyszgcych w SOSW dla
Niestyszgcych: malarz-tapeciarz, technolog robo6t wykonczeniowych w budownictwie,
pracownik pomocniczy obstugi hotelowej; w Technikum Uzupetniajgcym nr 17 w
SOSW dla Niestyszgcych: technik zywienia i gospodarstwa domowego, mechanik,
technik technologii odziezy i technik budownictwa; w Technikum Specjalnym nr 27
dla Niestyszacych w SOSW dla Niestyszgcych: technik budownictwa, kucharz; w
Szkole Policealnej Specjalnej nr 20 w SOSW dla Niestyszacych: technik handlowiec,
technik prac biurowych, technik organizacji ustug gastronomicznych, technik zywienia
i gospodarstwa domowego, technik mechanik, technik technologii odziezy, technik
widkienniczych wyrobow dekoracyjnych; w Technikum Specjalnym nr 26 dla
Niewidomych i Stabowidzgcych w SOSW dla Dzieci Niewidomych i Stabowidzgcych:
technik dzwieku; w Szkole Policealnej Specjalnej nr 19 w SOSW dla Dzieci
Niewidomych i Stabowidzgcych: technik realizacji dzwieku; w Zasadniczej Szkole
Zawodowej Specjalnej nr 31 w ZSS nr 14: sprzedawca, pracownik pomocniczy
obstugi hotelowej; w Zasadniczej Szkole Zawodowej Specjalnej nr 32 dla
Niestyszacych w SOSW nr 5: kucharz matej gastronomii; w Zasadniczej Szkole
Zawodowej Specjalnej nr 30 w SOSW nr 1: pracownik pomochniczy obstugi hotelowej.
Sukcesywnie, w zaleznoéci od potrzeb, na wniosek dyrektorow szkot i przedszkoli
zwiekszano liczbe zespotow wczesnego wspomagania rozwoju dziecka. To zadanie
realizuje dziewie¢ placowek. Poszerzono takze oferte poradni psychologiczno-
pedagogicznych: w latach 2007-2008 realizowano projekt ,Zero tolerancji dla
przemocy w szkole”; w 2007 r. utworzono zespét ds. ADHD w Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej nr 2; od 2007 r. wydtuzono czas pracy Krakowskiego
Mtodziezowego Telefonu Zaufania; w latach 2005-2008 w Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej nr 4 organizowano zajecia terapeutyczne dla dzieci i mtodziezy pt.
»1rening zastepowania agres;ji’; rozszerzono metody terapii dzieci i mtodziezy o EEG
Biofeedback w poradniach i placowkach ksztatcenia specjalnego.

Krakowski Osrodek Terapii od 2008 r. realizuje: miedzynarodowy projekt w ramach
Socrates i Comenius ,Golden Five”, rzgdowy program bezpieczna i przyjazna szkota
~Jak sobie radzi¢ z trudnymi i prowokacyjnymi zachowaniami uczniéw”. Poradnia
Psychologiczno-Pedagogiczna dla Dzieci Dyslektycznych w roku szkolnym
2007/2008 realizowata program ,,Opieka i terapia dla dzieci z nieptynnoscig mowy”.
W 2008 r. Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczna dla Dzieci Dyslektycznych
wzbogacono w platforme do badan zmystow. Dzieki nowemu sprzetowi i
oprogramowaniu poradnia wykonuje badania przesiewowe stuchu, mowy i wzroku.
Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy nr 3 realizuje program ,The Gateway
Award” przeznaczony dla oséb 2z uposledzeniem umystowym w stopniu
umiarkowanym i znacznym. Od roku szkolnego 2008/2009 za w Specjalnym Osrodku
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Szkolno-Wychowawczym dla Dzieci Niestyszgcych realizowana jest innowacja
pedagogiczna pt. ,Klasa dla dzieci z zaburzeniami ekspresji i percepcji mowy (typu
afazja, alalia)”, a od roku szkolnego 2009/2010 program dla dzieci autystycznych.

Placowki prowadzone przez osoby fizyczne i prawne

W latach 2006-2010 wzrosta liczba placowek oswiatowych prowadzonych przez
osoby fizyczne i prawne inne niz jednostka samorzadu terytorialnego, ktérym to
instytucjom miasto Krakow udziela dotacji. W 2006 r. placowek dotowanych byto 255,
w 2009 - 304, w 2010 — 310.

Pomoc materialna

W roku szkolnym 2006/2007 stypendium szkolne przyznano 4680 uczniom, a 108
0s6b otrzymato zasitek szkolny. W roku szkolnym 2007/2008 stypendium szkolne
przyznano 3861 uczniom, 135 os6b otrzymato zasitek szkolny. W roku szkolnym
2008/2009 stypendium szkolne przyznano 2762 uczniom, 132 oséb otrzymato zasitek
szkolny. W roku szkolnym 2009/2010 stypendia szkolne otrzymato 2619 uczniow, do
sierpnia 2010 r. 126 osob otrzymato zasitek szkolny.

Wydziat Edukacji UMK realizuje takze program ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” — moze przyznawacC zasitek celowy (w szczegolnosci na pokrycie
czeséci lub catosci kosztow zakupu zywnosci) i dofinansowywac dozywianie dzieci.

W roku szkolnym 2009/2010 Urzad Miasta Krakowa rozpoczat kampanie edukacyjng
na rzecz prawidtowego i zdrowego zywienia wsrod dzieci i mtodziezy pt. ,, Zdrowo
jem, zdrowo zyje”. Gtdwnym celem przedsiewziecia jest zwrécenie uwagi dzieciom
oraz ich rodzicom na ksztaftowanie prozdrowotnych nawykdéw poprzez promocje
aktywnego stylu zycia i ksztattowania odpowiednich nawykow zywieniowych.

W 2010 r. Wydziat Edukacji UMK po raz kolejny realizuje rzgdowy program pomocy
uczniom ,Wyprawka szkolna” oraz wyptaty uczniom zasitku powodziowego na
cele edukacyjne. Pierwszy termin sktadania wnioskéw o dofinansowanie uptynagt 30
czerwca 2010 r. (zgtoszono 1073 ucznidw, kwota dofinansowania wynosi 222 420,00
zt), kolejny termin byt wyznaczony na 3 wrze$nia 2010 r.

Dodatkowe wsparcie finansowe w formie =zasitku powodziowego na zakup
podrecznikdéw, pomocy dydaktycznych lub pokrycie innych wydatkéw edukacyjnych
jest przeznaczone dla dzieci pochodzgcych z rodzin, ktore zostaty zakwalifikowane
do otrzymania jednorazowego $wiadczenia pienieznego ze $rodkéw pomocy
spotecznej w wysokosci do 6000 zt w zwigzku z powodzig w maju 2010 r. Zasitek jest
jednorazowym sSwiadczeniem pienieznym, ktorego wysokos¢ wynosi 1000 zt dla
jednego dziecka lub ucznia. Do sierpnia 2010 r. MOPS zgtosit 187 dzieci, ktére
kwalifikujg sie do uzyskania tej pomocy.

Osiagniecia uczniéw i stypendia naukowe

Laureaci konkurséw i olimpiad przedmiotowych oraz ich nauczyciele i opiekunowie
otrzymujg nagrody za swoje szczegdlne osiggniecia. Co roku przyznawane jest 10
nagréd dla nauczycieli i pedagogéw oraz 10 nagrod i 10 stypendiéw dla uczniéw.
Szczegoblnie uzdolnieni studenci i uczestnicy studiow doktoranckich, ktorych
dziatalnos¢ naukowa i artystyczna moze przyczyni¢ sie do rozwoju Krakowa lub
wnie$¢ znaczacy wkiad w rozwdj nauki, otrzymujg stypendia naukowe miasta
Krakowa. W roku akademickim 2007/2008 stypendia otrzymato 45 osdéb, w roku
akademickim 2008/2009 — 49 osOb. W roku akademickim 2009/2010 stypendia
otrzymato 50 osob.
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Doskonalenie nauczycieli

W 2007 r. na dofinansowanie form doskonalenia zawodowego nauczycieli,
zatrudnionych w szkotach i placowkach oswiatowych prowadzonych przez Gmine
Miejskg Krakéw przeznaczono 3 150 000 zt, w 2008 r. — 3 470 000 z, w 2009 r. 3
512 000 zt, w 2010 r. w budzecie Krakowa na ten cel zaplanowano 3 893 000 zi.

Co roku nauczyciele biorg wudziat w licznych warsztatach, szkoleniach i
konferencjach. Doskonaleniem nauczycieli zajmujg sie m.in. doradcy metodyczni.
Prowadzg konsultacje indywidualne i zbiorowe, =zajecia i lekcje otwarte,
przeprowadzajg rocznie kilkaset spotkan metodycznych.

Kazdego roku organizowane sg konferencje szkoleniowe dla dyrektorow
samorzgdowych szkoét i placéwek oswiatowych, a w 2009 r. zainaugurowany zostat
cykl debat pod nazwg ,Forum oswiatowe”.

Laczne naktady na remonty i inwestycje zwiagzane z
oswiata w latach 2007-2010 wyniosty 214 175 256 zi.
Pozyskane sSrodki zewnetrzne na remonty i
iInwestycje w latach 2007-2010 (m.in. z dotacji MEN,
SKOZK, PFRON) to 15 921 721 zt.

7. KULTURA FIZYCZNA, SPORT | REKREACJA

W 2009 r. zostat uchwalony dokument strategiczny pt. , Program rozwoju sportu i
rekreacji w Krakowie na lata 2010-2012 wraz z projekcja rocznego programu
wspolpracy miasta z  organizacjami pozarzadowymi w  zakresie
upowszechniania kultury fizycznej na 2010 r.”.

W 2009 r. powotano do zycia Rade ds. Sportu. To ciatlo opiniodawczo-doradcze
Prezydenta Miasta Krakowa w sprawach dotyczgcych kultury fizycznej: opiniuje
m.in.: strategie rozwoju Krakowa w zakresie kultury fizycznej, projekt budzetu w
czesci dotyczacej kultury fizycznej, projekty uchwat dotyczgce rozwoju kultury
fizycznej, programy dotyczgce rozwoju bazy sportowej Krakowa, plany imprez
sportowych i rekreacyjnych dofinansowywanych z budzetu miasta Krakowa.

Porozumienie miasta Krakow i Akademii Wychowania Fizycznego w Krakowie.
8 wrzesnia 2009 r. zawarto porozumienie pomiedzy Gming Miejskg Krakéw a
Akademig Wychowania Fizycznego im. B. Czecha w Krakowie. Kluczowym celem
porozumienia jest wspotpraca na rzecz wzrostu roli Krakowa jako miejsca aktywnego
wypoczynku i waznego polskiego osrodka sportu m.in. poprzez promocje aktywnosci
fizycznej wsréd mieszkancédw, zagospodarowanie czasu wolnego dzieci i mtodziezy
oraz wspolne pozyskanie srodkéw z zewnetrznych zrodet finansowania na realizacje
programéw sportowych.

Programy sportowe

» Krakow biega, Krakéw spaceruje”

Sciezki biegowe oraz $ciezki nordic walking to catkowicie bezptatne zajecia ruchowe
na swiezym powietrzu, prowadzone przez doswiadczonych instruktorow, skierowane
do wszystkich mieszkancow Krakowa — realizowane wspélnie z AZS AWF w
Krakowie oraz firmg Nike.
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»MOj trener, méj przyjaciel”

Program jest realizowany we wspotpracy z radami dzielnic i skierowany gtéwnie do
Srodowisk duzych osiedli jako alternatywna forma spedzania wolnego czasu dla
miodziezy, realizowana w formie zaje¢ sportowych i rekreacyjnych w oparciu o
niewykorzystane obiekty sportowe przyszkolne oraz boiska wielofunkcyjne.

,Umiem pltywaé”

Program pilotazowo wdrazany w 2009 r. przez Wydziat Sportu i Inicjatyw
Spotecznych UMK w ramach ogolnopolskiej promocji zdobywania umiejetnosci
ptywania. Ma na celu zapewnienie dzieciom z klas I-lll jednej lekcji wychowania
fizycznego w tygodniu na basenie oraz doskonalenie umiejetnosci ptywania przez
dzieci starsze i mtodziez.

,Krakowska Olimpiada Mitodziezy”

Catoroczny system wspotzawodnictwa sportowego dzieci i miodziezy szkot
podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych z terenu Gminy Miejskiej
Krakéw. W programie uczestniczy ponad 30 tys. dzieci i mtodziezy zaréwno ze szkét
publicznych, jak i niepublicznych.

Wspotpraca z klubami sportowymi

Od 2007 r. systematycznie wzrasta liczba klubow sportowych, ktérych dziatalnos¢
jest dotowana z budzetu Gminy Miejskiej Krakow. Realizujg one zadanie
upowszechniania kultury fizycznej. Widoczny jest réwniez wzrost liczby oso6b
obejmowanych co roku statym systemem szkolenia sportowego. Corocznie nastepuje
wzrost kwoty przeznaczonej w ramach otwartego konkursu ofert na realizacje
zadania pt. ,Upowszechnianie kultury fizycznej”: z kwoty 4 060 000 zt w 2007 r. do
kwoty 7 147 000 zt w 2009 r. Konkurs ofert kultura fizyczna w 2010 r. wyniost 6 416
200 zi.

Nowe projekty
1. CykloPolacy
Program pod hastem ,CykloPolacy” byt jednodniowg imprezg edukacyjno-
rekreacyjng, ktéra w 2010 r. pod wspding nazwg swoim zasiegiem objeta
wszystkie miasta wojewodzkie w Polsce oraz w okresie wakacyjnym rowniez
najwazniejsze miejsca letniego wypoczynku Polakow.

2. Krakowski Bieg Sylwestrowy

W 2009 r. bieg przybrat nowg formute organizacyjng, oferujgc uczestnikom dwie
trasy: 5 km — ,Smocza pigtka” oraz 10 km — ,Radosna dziesigtka”. To rozwigzanie
wraz z licznymi konkursami i atrakcjami przyciggneto licznych uczestnikow.
Sylwestrowy bieg przebierancow ulicami Krakowa ma szanse sta¢ sie
najwazniejszg imprezg tego typu w kraju, dajgc ciekawg forme pozegnania
starego roku na sportowo.

3. ,Krakéw —kierunek nordic walking”

Stosunkowo nowa forma rekreacji na swiezym powietrzu bardzo szybko zyskuje
nowych fanéw. Spacerowanie ze specjalnymi kijkami jest juz do tego stopnia
popularne, ze poza statymi spotkaniami na $ciezkach nordic walking
organizowane sg imprezy na otwarcie i zakonczenie sezonu w tej dyscyplinie.
Spotkania przyciggajg ttumy krakowian.

4. Centrum Rozwoju dla Dzieci i Mlodziezy ,,Com-Com Zone”
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Nowoczesna pozalekcyjna placéwka sportowo-wychowawcza, funkcjonujgca z
inicjatywy prezydenta Jacka Majchrowskiego, od pazdziernika 2008 r. jest
zarzagdzana przez Stowarzyszenie ,U Siemachy”. Nowocze$nie wyposazony
obiekt o powierzchni 6 tys. m? (ptywalnia, hala sportowa, trzy sale treningowe,
sitownia, przestrzen na dziatalnos¢ edukacyjng i opiekunczo-wychowawczg
prowadzong przez Miodziezowy Osrodek Rozwoju Spotecznego). Obok
dziatalnosci sportowo-rekreacyjnej prowadzone sg tu dziatania specjalistyczne;j
placowki wsparcia dziennego dla dzieci i mfodziezy, a takze zajecia terapeutyczne
realizowane przez Krakowski Instytut Psychoterapii.

5. Kampania promocyjna ,Krakdow nie tylko zabytkami stoi”

W listopadzie 2009 r. Gmina Miejska Krakéw podpisata umowe o dofinansowanie
projektu ,Krakow nie tylko zabytkami stoi. Kreowanie wizerunku i promocja
Matopolski na arenie miedzynarodowej poprzez najcickawsze wydarzenia
sportowe” w ramach Matopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata
2007-2013, finansowanego z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego.
Celem projektu jest promowanie imprez sportowych: IX Cracovia Maraton,
Miedzynarodowych Regat w Kajakarstwie Slalomowym o Puchar Prezydenta
Miasta Krakowa, Ill Grand Prix Polski w Siatkbwce Plazowej Mezczyzn, 67. Tour
de Pologne i IV Miedzynarodowych Otwartych Mistrzostw Krakowa w Biegu
Gorskim — Bieg Trzech Kopcoéw i stworzenie kompleksowej kampanii
informacyjno-promocyjnej.

6. Krakowski Tramwaj Wodny

W 2009 r. uruchomiono po raz pierwszy regularne przewozy wodnym tramwajem
po Wisle. Niewielkie statki zatrzymywaty sie na wybudowanych przez miasto
przystankach na trasie od Galerii Kazimierz do Tynca. W tym sezonie dziatajg
dwie linie tramwaju wodnego. Trasa od mostu Kotlarskiego do Tynca zostata
podzielona na dwa odcinki i jest wiecej przystankow. Docelowo tramwaj wodny ma
sie zatrzymywacé na okoto 11 przystankach.

8. WSPOLPRACA Z ORGANIZACJAMI POZARZADOWYMI

Dziatalnos¢ Miejskiego Osrodka Wspierania Inicjatyw Spotecznych (MOWIS)
Osrodek jest elementem wspdtpracy samorzadu miasta Krakowa z organizacjami
pozarzgdowymi. Gtéwnym zadaniem, jakie ma MOWIS, jest rozwijanie form
pozafinansowej wspoétpracy miasta z organizacjami trzeciego sektora, w tym:
wspieranie krakowskich organizacji pozarzadowych i inicjatyw obywatelskich,
przeciwdziatanie zjawiskom wykluczenia spotecznego, informacja i doradztwo.
Projekt MOWIS - Miejski Osrodek Wspierania Inicjatyw Spotecznych w
Krakowie

Projekt realizowany w ramach dofinansowania z Norweskiego Mechanizmu
Finansowego EOG. To nowa propozycja wspotpracy na linii samorzad — organizacje
pozarzgdowe w ramach MOWIS. Celem jest podniesienie jakosci wzajemnej
wspOtpracy: przedstawicieli organizacji i przedstawicieli samorzadu.

Catkowity koszt realizacji projektu to 519 250 euro, w tym 85% bezzwrotnej dotacji w
wysokosci 441 363 euro (finansowy udziat miasta obejmuje 15% kosztow).

Program , Podzielmy sie cieptem”
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Elektrocieptownia ,Krakow” S.A., Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej S.A.
oraz Gmina Miejska Krakéw zawarty w 2007 r. porozumienie o wspoétpracy w sprawie
udzielenia wsparcia organizacjom pozarzadowym, ktorych misjg jest niesienie
pomocy osobom najbardziej potrzebujgcym. Wsparcie $wiadczone w ramach
programu ,Podzielmy sie cieptem” ma forme darowizny celowej na pokrycie
rachunkéw za ciepto sieciowe i cieptg wode dostarczang z sieci cieptowniczej
wytwarzanej ze zrédta EC Krakow.

Pomoca objetych zostato blisko 30 organizacji pozarzadowych, ktérym darczyncy
przekazali Srodki na tgczng kwote 210 tys. zt. Odbiorcami programu ,Podzielmy sie
cieptem” sg organizacje pozarzgdowe, ktérych dziatalno$¢ skierowana jest do
najbardziej potrzebujgcych mieszkancow Krakowa: chorych dzieci, osob starszych,
ubogich, niepetnosprawnych. Na wzo6r Krakowa inne polskie miasta wdrazajg
podobne projekty.

Portal ,Krakow dla seniora”

W ramach dziatan skierowanych do srodowiska krakowskich senioréw uruchomiony
zostat nowy miejski serwis internetowy pt. ,Krakdéw dla seniora”. Serwis ma za
zadanie dostarcza¢ seniorom mozliwie szerokiej informacji o réznorodnych
dziataniach realizowanych w Krakowie dla tej grupy wiekowej. Struktura ,Krakowa dla
seniora" pozwala jego uzytkownikowi odnalez¢ informacje w dziedzinach: zdrowia,
kultury, rozrywki czy edukacji. Wyszukiwarka w portalu pomaga w dotarciu do
prezentowanych instytucji i publikowanych artykutow. Zadaniem serwisu jest
informowac krakowskich seniorow o wszystkim, co miasto ma im do zaoferowania i
co majg do zaoferowania sobie nawzajem. Krakowski pakt dla senioréw to program
spoteczny ukierunkowany na catosciowy rozwdj, integracje i aktywizacje grupy
seniorow w Krakowie, z uwzglednieniem aspektéw spotecznych, gospodarczych i
kulturalnych. Jest odpowiedzig na spoteczng tendencje starzenia sie spoteczenstw.
Wedtug prognoz Gtéwnego Urzedu Statystycznego w 2030 r. odsetek senioréw
wyniesie w Krakowie blisko 30% ogotu mieszkancow miasta.

Projekt ,, Miasta przeciw wykluczeniu spotecznemu”

Realizacja projektu zakonczona w grudniu 2007 r. opracowaniem ,Strategii
spotecznej rewitalizacji obszarOw miasta zagrozonych zjawiskami wykluczenia
spotecznego” oraz publikacjg przygotowang wspodlnie z naukowcami Instytutu
Socjologii UJ pt. ,Wykluczone sgsiedztwa”. Celem miedzynarodowego projektu byto
opracowanie strategii spotecznej rewitalizacji poprzemystowych dzielnic zagrozonych
degradacjg i wykluczeniem spotecznym oraz zebranie ,dobrych praktyk”™ w radzeniu
sobie z tymi problemami. W Krakowie obszarem docelowym byta Nowa Huta. Projekt
realizowany byt wspdlnie z Instytutem Socjologii UJ, ktéry prowadzit badania
socjologiczne w wybranych rejonach Nowej Huty, oraz z Miejskim Osrodkiem
Pomocy Spoteczne;j.

Profilaktyka i terapia uzaleznien

Podejmowane przez Gmine Miejskg Krakow kompleksowe dziatania prewencyjno-
edukacyjne adresowane do dzieci i mtodziezy przynoszg wyrazne efekty. O
skutecznosci lokalnej strategii profilaktyki uzaleznieh swiadczg wyniki badan PBS
wsrod krakowskich ucznidw: odnotowano wyrazny spadek liczby uczniow palgcych
papierosy, upijajgcych sie i uzywajgcych amfetaminy; cieszy réwniez mniejsza
dostepnos¢ papierosow, piwa i narkotykdw — krakowska mtodziez wypada znacznie
lepiej niz dziewiec lat wczesniej i korzystniej niz jej rowiesnicy z innych polskich miast
objetych badaniami. Jest to efekt podejmowanych w Krakowie od lat
komplementarnych dziatanh profilaktycznych. Ponizej wymieniono najwazniejsze.
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Poszerzenie liczby odbiorcow szkolnych programoéw profilaktyki

Srodki na profilaktyke w szkotach trafiaty do wszystkich samorzagdowych placéwek
oswiatowych, dzieki czemu co roku ponad 100 tys. ucznidw objetych byto
zroznicowanymi strategiami przeciwdziatania zachowaniom ryzykownym; dziatania
edukacyjno-informacyjne kierowano réwniez do nauczycieli i rodzicow, wzmacniajgc
naturalny system czynnikéw chronigcych mtodego cztowieka; od 2010 r. wsparcie
profilaktyczne dla szkot jest zadaniem Miejskiego Centrum Profilaktyki Uzaleznien
(przeksztatcona Izba Wytrzezwien).

Aktywne uczestnictwo w lokalnych i ogélnopolskich kampaniach spotecznych
poswieconych przeciwdziataniu patologiom

To w Krakowie zainicjowano akcje ,Lokal bez papierosa” i to wiasnie Krakéw
zorganizowat ogolnopolski finat kampanii ,Cigza bez alkoholu”. Efektem szeroko
rozumianej edukacji publicznej w tym zakresie jest znaczny wzrost swiadomosci
mieszkancéw dotyczgcy skutkow naduzywania alkoholu, co widoczne jest m.in. po
wzrastajgcej liczbie klientdw Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych zgtaszajgcych problemy alkoholowe (z niecatych 100 w 2002 r. do
prawie 800 obecnie).

Zwiekszenie dostepnosci terapii dla os6b uzaleznionych i ich rodzin

Aktualna oferta w petni pokrywa lokalne zapotrzebowanie w tym zakresie, z pomocy
specjalistow finansowanej przez Gmine Miejskg Krakow korzysta okoto 7000 oséb
rocznie; oprocz terapii dla osob z problemami alkoholowymi programy placowek
odwykowych oferujg rowniez pomoc dla oséb uzaleznionych od hazardu i internetu,
dla mtodziezy eksperymentujgcej ze srodkami psychoaktywnymi, dla oséb bliskich,
mieszkajgcych z uzaleznionym: wspotmatzonkdéw, partneréw, rodzicow i dzieci oraz
dla os6b z syndromem tzw. dorostego dziecka alkoholika.

Wyzej wymienione dziatania miasta docenita Panstwowa Agencja Rozwigzywania
Problemoéw Alkoholowych, wiaczajgc Krakéw do Sieci Gmin Wiodcych w obszarze
profilaktyki i rozwigzywania probleméw uzaleznien. W 2009 r. na realizacje
,Gminnego programu profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych oraz
przeciwdziatania narkomanii” Urzgd Miasta Krakowa przeznaczyt prawie 17 000 000
zt. W 2010 r. urzad przeznaczy 16 500 000 zi.

Program , Mtody Krakéw” (od 29 kwietnia 2009 r. jest kontynuacja , Miejskiego
programu przeciwdziatania przestepczosci mtodziezy” — MPPPM).
W ramach realizacji MPPPM oraz programu ,Mtody Krakéw” w latach 2007-2010:

e Zrealizowano projekty badawcze dotyczace zachowan ryzykownych
miodziezy: ,Dzieci ulicy”, ,Mtodziez w centrum handlowo-rozrywkowym?”, a
takze ich aktywnosci spotecznej: ,Aktywnos¢ spoteczna miodziezy
gimnazjalnej w Krakowie”; postuzyty one do przygotowania diagnozy
spotecznej bedacej podstawg planowania dziatah

e Przeprowadzono kampanie spoteczng pt. ,Dajac pienigdze, odbierasz
dziecinstwo”, ktérej celem jest ograniczenie zjawiska Zzebrania dzieci,
wypracowanie metod skutecznej pomocy dzieciom zebrzacym, a takze
uswiadomienie mieszkancom Krakowa i turystom, ze obdarowywanie dzieci
pieniedzmi uczy je tatwego zdobywania pieniedzy bez pracy, co prowadzi do
demoralizacji; w ramach kampanii nawigzano wspotprace z przedstawicielami
Poznania i Wroctawia, miast, na terenie ktorych wystepujg podobne
Zjawiskami spoteczne
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e Krakoéw przystgpit do sieci miast europejskich ,Miasta dla dzieci”, ktora
obecnie zrzesza 50 miast z ponad 25 krajow europejskich; sie¢ ,Miasta dla
Dzieci" ofiaruje swoim cztonkom mozliwos¢ wymiany doswiadczeh w
dziedzinie dziatan stuzgcych rozwigzywaniu problemow dzieci, miodziezy i
rodzin w srodowisku urbanistycznym oraz wsparcie w realizacji innowacyjnej i
trwatej polityki rodzinnej odpowiedniej dla sytuacji demograficznej

e Co roku w lipcu w Krakowie organizowana jest ,Juliada” — sportowo-
rekreacyjna impreza dla dzieci i mtodziezy pozostajgcych w miescie podczas
wakacji; srednio uczestniczy w niej okoto 14 000 mtodych ludzi; ,Juliada” stuzy
przede wszystkim promocji sportow masowych, w ktére zaangazowaé sie
mogq dzieci i mtodziez w kazdym wieku i, co réwnie wazne, bez wzgledu na
dochody ich rodzin

e Uczniowie krakowskich gimnazjéw i szk6t ponadgimnazjalnych uczestniczg w
realizowanym co roku cyklu szkoleniowym wzmacniajagcym aktywnosc i
kompetencje spoteczne mtodziezy; cykl pt. ,Krakowska akademia
samorzadnosci” jest szansg dla miodych ludzi, w wiekszosci cztonkdéw
samorzgdow uczniowskich, realizowania spotecznych pasji oraz nabycia
praktycznej wiedzy o dziataniu samorzadu terytorialnego, pracy urzedu miasta
i innych instytucji publicznych.

W 2009 r. rozpoczeto prace nad przygotowaniem mtodziezowego miejskiego portalu
internetowego ,Mtody Krakdéw”, ktory zastgpi funkcjonujgce w latach 2005-2009
strony MPPPM. Portal zostat zaprojektowany jako miejsce, w ktérym miodzi ludzie
uzyskajg informacje o ofercie kierowanej dla nich przez miejskie jednostki kulturalne i
edukacyjne, placowki organizujgce czas wolny, organizacje pozarzgdowe. Portal ma
takze stuzy¢ wymianie doswiadczen oraz integracji srodowisk mtodziezowych i
pracujgcych z mtodziezg.

Od 2007 r. systematycznie wzrasta liczba klubow
sportowych, ktérych dziatalnos¢ jest dotowana z
budzetu Gminy Miejskiej Krakow i ktore realizujg
zadanie upowszechniania kultury fizyczne).
Widoczny jest roéwniez wzrost liczby oséb
obejmowanych co roku statym systemem szkolenia
sportowego. Corocznie nastepuje wzrost kwoty
przeznaczonej w ramach otwartego konkursu ofert
na realizacje zadania pt. ,Upowszechnianie kultury
fizyczne)”: z kwoty 4 060 000 zf w 2007 r. do kwoty 7
147 000 zt w 2009 r. Konkurs ofert kultura fizyczna w
2010 r. to kwota 6 416 200 zt.

9. TRANSPORT PUBLICZNY
Druga kadencja prezydenta Jacka Majchrowskiego to konsekwentne dziatania na
rzecz poprawy oferty, jakosci i zarzgdzania transportem zbiorowym. Podejmowane
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przez miasto inicjatywy majg na celu stworzenie warunkow sprawnego i
bezpiecznego przemieszczania sie osob, przy spetnieniu wymogoéw ograniczenia
ucigzliwosci transportu dla srodowiska, a przez to poprawe dostepnosci
komunikacyjnej w obrebie miasta oraz z terenOw wojewoddztwa i kraju. Tym samym
majg zapewni¢ konkurencyjnos¢ komunikacji zbiorowej wzgledem transportu
samochodowego. Przyniosto to konkretne efekty — zdaniem Naczelnej Izby Kontroli
Krakéw jest jednym z niewielu polskich miast, w ktérym zainteresowanie komunikacja
zbiorowg w ostatnich latach wzrosto. Bardzo dobrze wypadt nasz system transportu
zbiorowego w ocenie prestizowego magazynu ,Forbes” — magazyn uznat krakowski
system za jeden z dziesieciu najsprawniej zmieniajgcych sie systemow na swiecie.
Bezsprzecznie na taki dobry wynik i uznanie w oczach pasazerow wptyw miata
poprawa stanu taboru oraz dziatania unowoczesniajgce sprzedaz biletow.

W sieci komunikacyjnej Krakowa codziennie funkcjonuje 26 linii tramwajowych, 151
linii autobusowych (w tym 60 linii aglomeracyjnych i 10 linii nocnych). Tramwaje i
autobusy zatrzymujg sie na prawie 2800 przystankach. Linie te sg obstugiwane przez
okoto 184 pociggi tramwajowe i okoto 450 autobusdéw. Sumaryczna dtugos$¢ linii
tramwajowych wynosi 335 kilometréw, a autobusowych prawie 1900 kilometréw. Z
komunikacji publicznej korzysta rocznie okoto 330 milionéw pasazeréow (w dniu
roboczym okoto 1 milion). W stolicy wojewddztwa matopolskiego jezdzi prawie 100
procent niskopodtogowych autobuséw (co piaty jest juz wyposazony w klimatyzacje).
Prawie 60 wagonow (z okoto 200) ma juz niskg podtoge.

W latach 2007-2010 zrealizowano nastepujgce dziatania:

e Zakup niskopodtogowych, nowoczesnych autobuséw z klimatyzacjg — 185
sztuk

e Tramwaje —w sumie 121 tramwajow, z tego 97 tramwajow uzywanych (bedg
systematycznie modernizowane, dzieki temu pojawi sie w nich niska podtoga,
klimatyzacja i gtosowe zapowiadanie przystankow) oraz 24 nowe tramwaje
zakupione w 2010 r. — o dlugosci 32 metréw, niskopodtogowe, wyposazone w
profesjonalny system informacji pasazerskiej i klimatyzacje (tramwaje pojawig
sie w Krakowie na przetomie 2011 2012r.)

e KKM - liczba automatow 63, liczba zakupionych Krakowskich Kart Miejskich
— w sumie 400 tys.

e ELS - obecnie ponad 52,5 tys. studentdéw bilety okresowe zapisuje na
Elektronicznej Legitymacji Studenckiej

e Mobilne automaty — w sumie automaty mobilne sg zamontowane w ponad 300
pojazdach, zarowno w tramwajach, jak i w autobusach; system jest caty czas
rozwijany

e Zapowiadanie gtosowe — funkcjonuje w prawie 100 tramwajach, czyli w
potowie taboru tramwajowego

e Monitoring — funkcjonuje w ponad 220 pojazdach (kamery sg zamontowane w
51 tramwajach i 171 autobusach)

e Przystanki — w ostatnich czterech latach zostato o$wietlonych 677
przystankow (podswietlona zostata nazwa przystanku oraz numery linii, ktére
sie na nim zatrzymujg), 282 gabloty z rozktadami jazdy i informacjg
pasazerska; dodatkowo zakupiono 16 baterii stonecznych, ktére umozliwiajg
oswietlenie przystankdéw energig stoneczna.

W 2008 r. uruchomiono pierwszg linie Krakowskiego Szybkiego Tramwaju. Dzieki
temu krakowianie mogg szybciej dotrze¢ do centrum z pétnocnych i potudniowych
rejondw miasta. Podréz z osiedla Krowodrza Gérka do Kurdwanowa zajmuje teraz
okoto 30 minut. Trasa szybkiego tramwaju obstugiwana jest przez obszarowy system
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sterowania ruchem. Takie rozwigzanie — inteligentna sygnalizacja na
skrzyzowaniach, ktéra dostosowuje sie do panujgcych warunkéw — zapewnia przede
wszystkim priorytet dla nowego Srodka transportu. Po raz pierwszy w Krakowie
pojawity sie na przystankach szybkiego tramwaju tablice z informacjami o
rzeczywistym czasie przyjazdu kolejnego tramwaju. Dorownalismy w tym zakresie
standardom europejskim.
14 lipca 2007 r. w wyniku realizacji projektu Civitas Caravel uruchomiono nowg
ustuge w komunikacji publicznej ,autobus na telefon”, tzw. telebus. W marcu 2009 r.
w wyniku duzego zainteresowania ofertg rozszerzony zostat obszar, na ktérym
funkcjonuje ustuga telebus: obecnie obszar ten jest ponaddwukrotnie wiekszy niz na
poczatku. Ustuga telebus obstuguje scisle okreslone ulice obejmujgce obszar
Ptaszowa, Rybitw i Przewozu. Daje ona mozliwo$¢ ustalenia z przewoznikiem czasu
rozpoczecia lub zakonczenia podrézy, dzieki czemu pasazer nie jest uzalezniony od
Scisle okreslonych godzin przyjazdéw w rozkiadzie jazdy. Daje to mozliwos¢
dowolnego zaplanowania podrozy z wyborem przystanku poczgtkowego i
koncowego.
W mijajgcej kadencji rozpoczeta sie integracja systemow transportowych Krakowa i
okolicznych gmin. W mys$l porozumienia miedzy Krakowem a 13 sgsiadujgcymi
samorzgdami lokalnymi od 2008 r. pojawita sie komunikacja aglomeracyjna (miasto i
Gmina Swiatniki Gérne, Gmina Zabierzéw, Gmina Kocmyrzéw-Luborzyca, miasto i
Gmina Wieliczka, Gmina Zielonki, Gmina Liszki, Gmina Czernichow, Gmina
Mogilany, miasto i Gmina Skawina, Gmina Michatowice, Gmina Iwanowice, Gmina
Wielka Wies, miasto i Gmina Skata). W miejsce biletu strefowego pojawit sie
atrakcyjny cenowo bilet aglomeracyjny. Ujednolicono system taryfowy, ktéry obecnie
jest atrakcyjny dla pasazerow i zacheca mieszkancow do korzystania z transportu
publicznego. W 2010 r. wole przystgpienia do porozumienia wyrazity dwie kolejne
gminy: Stomniki i Niepotomice.
Od 2008 r. wprowadzono tez zintegrowany system biletowo-taryfowy z kolejg
regionalng. Wspolny bilet kolej — transport miejski pojawit sie najpierw w korytarzu
Krzeszowice-Krakow. Obecnie wspdlny bilet funkcjonuje na trasach do Trzebini,
Skawiny, Wieliczki, Bochni i Stomnik.
Prezydent rozszerzyt w tej kadencji katalog uprawnionych mieszkancéw do
przejazdow bezptatnych i ulgowych. Z bezptatnych przejazdéw moga teraz korzystac:

e Wychowankowie rodzinnych domow dziecka

e Osoby prowadzgc rodzinne domy dziecka wraz z ich dzie¢mi

e Dzieci z wielodzietnych zawodowych rodzin zastepczych.
Z przejazdow ulgowych:

e Doktoranci szkot wyzszych.

Zrébwnano rowniez ceny biletu dziennego i nocnego (co oznacza dwukrotne
obnizenie ceny biletu nocnego), dopuszczono przewdz rowerow wewnatrz pojazdu
komunikacji miejskiej oraz zniesiono optaty za przewdz bagazu. Dodano do oferty
biletowej bilet semestralny studencki. Jest to bilet dla studentow, tanszy od biletu
okresowego obowigzujgcego w tym samym okresie.
W 2009 r. dokonano zmiany przebiegu linii nocnych. W ramach tych zmian m.in.
objeto nowe obszary miasta komunikacjg nocng (Ruczaj — rejon ul. Kobierzynhskiej,
Kliny, Polane Zywieckg, Mydiniki), wprowadzono zasade, ze autobusy linii nocnych
zjezdzajg sie na przystanku ,Dworzec Gitéwny” okoto 10 min przed kazdg petng
godzing i odjezdzajg o petnej godzinie. Zasada ta ma umozliwiC pasazerom
przesiadanie sie pomiedzy liniami.
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W mijajgcej kadencji (od maja 2008) na ulicach Krakowa pojawit sie tez pierwszy
prywatny przewoznik, firma Mobilis, realizujgcy przewozy na trzech liniach na
zlecenie miasta (152, 178, 304). Przewozy wykonywane sg nowymi autobusami
niskopodtogowymi, klimatyzowanymi, wyposazonymi w automaty do sprzedazy
biletéw.

17 wrzesnia 2007 r. zostata powotana przez Prezydenta Miasta Krakowa Rada
Programowa ds. Rozwoju Systemu Transportowego Miasta Krakowa, w skfad ktorej
wchodzg przedstawiciele krakowskich uczelni. Rada wspiera dziatania prezydenta
poprzez wiedze, doswiadczenie oraz znajomos¢ problemow spotecznych i
gospodarczych. W 2007 r. powotane zostaty przez prezydenta takze nastepujgce
rady: ds. Energetyki Cieplnej, ds. Gospodarki Odpadami oraz ds. Gospodarki
Wodno-Sciekowej, petnigce role specjalistycznych  komisji  doradczych i
opiniodawczych.

Krakow chce dalej finansowa¢ rozbudowe systemu zarzgdzania transportem
publicznym ze Srodkéw z Unii Europejskiej. Projekt ,,Rozwéj systemu zarzadzania
transportem publicznym w Krakowie” przewiduje trzy zadania istotne z punktu
widzenia komunikacji zbiorowej. Pierwsze to integracja z systemem nadzoru ruchu
tramwajowego tych pojazdow, ktdre w tej chwili nie sg objete takim systemem. Majg
zosta¢ dokupione komputery poktadowe przeznaczone do montazu w tramwajach, a
takze tablice informacji pasazerskiej montowane na przystankach. W ramach tego
zadania ma by¢ tez rozszerzany system BUSMAN (stuzy do uktadania,
synchronizacji i dystrybucji rozktadéw jazdy komunikacji miejskiej), a takze system
AVMS do automatycznej lokalizacji i informaciji o pojazdach.

Drugie z zadan to rozszerzenie systemu sterowania ruchem. Obecnie ten system
dziata w obrebie drugiej obwodnicy oraz na ciggach komunikacyjnych: Dietla,
Wielicka do Biezanowskiej, Witosa oraz Nowosgdecka. Generalnie to rozwigzanie
ma zapewniC priorytet dla komunikacji zbiorowej. Miasto chciatoby rozszerzy¢ ten
system na cigg ulic Krélewska — Podchorgzych — Bronowicka — Balicka, a takze
obszar obejmujgcy al. Pokoju i ul. Nowohucka.

Trzecie z zadan to doposazenie systemu kontroli dostepu, w tym zakup i montaz
urzgdzen do monitorowania paséw dla komunikacji zbiorowej, a takze strefy B.

W kadencji 2007-2010 w ramach modernizacji zabezpieczenia ruchu drogowego
zostaty zrealizowane nastepujgce zadania i przedsiewziecia:

e Gruntowne remonty skrzyzowan — wymiana przestarzatych sterownikow
sygnalizacji $wietlnej, sygnalizatorow, okablowania, systemu detekcji itp.;
dostosowanie urzgdzen bezpieczenstwa ruchu drogowego do obowigzujgcych
przepisow (kompleksowy remont 10 sygnalizacji na skrzyzowaniach)

e Odnawianie starych sygnalizacji $wietinych poprzez montaz ekranéw
kontrastowych, malowanie masztow, wysiegow i bram, wymiana przyciskow
dla pieszych, modernizacja systemu detekcji pojazdéw itp. (okoto 150
sygnalizacji)

e Wymiana istniejgcych sygnalizatoréw z wktadami zaréwkowymi na wkiady
typu LED, powoduje to zmniejszenie zuzycia energii na skrzyzowaniach o
80%, dodatkowo wktady LED sg 10 razy bardziej zywotne niz tradycyjne
zarOowki, a nadawane sygnaty sg lepiej widoczne dla kierujgcych pojazdami
(30 sygnalizacji na skrzyzowaniach)

e .Montaz urzadzen niezbednych do koordynacji sygnalizacji Swietinej
(odbiorniki  GPS, kable koordynacyjne) oraz wprowadzanie zmian
programowych w urzgdzeniach sterujgcych sygnalizacjg (np. cigg Herberta —
Turowicza, cigg Jancarza itp.)
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Dostosowanie sygnalizacji do potrzeb oséb niepetnosprawnych poprzez
montaz sygnalizatorow akustycznych na przejsciach dla pieszych (okoto 20
sygnalizacji Swietlnych)

Montaz dodatkowych sygnalizatoréw zwiekszajgcych bezpieczenstwo ruchu
drogowego (dodatkowe sygnalizatory dla motorniczych w miejscach, gdzie
widocznoé¢ jest ograniczona, i sygnalizatorow ostrzegawczych w ksztatcie
z6ttej sylwetki pieszego na przejsciach dla pieszych)

Montaz sygnalizatorow z sygnatem dopuszczajgcym skrecanie w kierunku
wskazanym strzatkg wraz z przeprogramowywaniem sterownikow; dzieki
temu osiggnieto poprawe warunkdw ruchu na poszczegdlnych
skrzyzowaniach (83 sztuk zielonych strzatek w ciggu dwoéch lat)
Rozbudowa sieci swiattowodowej — rozbudowa kanalizacji Swiattowodowej
wraz z systemem zarzgdzania tg siecig; pozwala to na wykorzystanie sieci do
réznego rodzaju nadzoru i monitoringu zdarzen w miescie (10 km linii
swiatlowodowej)

Rozbudowa systemu sterowania ruchem UTCS/TTSS — pozwala na zdalne
sterowanie i monitorowanie sygnalizacji swietlnych na skrzyzowaniach
Rozbudowa monitoringu — pozwala na przeniesienie obrazu z poszczegoinych
skrzyzowan, co umozliwia monitorowanie skrzyzowan, podglad aktualnych
zdarzen, weryfikacje pojazdow poruszajgcych sie w ograniczonej strefie
ruchu, monitoring pasa dla autobusow (nielegalnie poruszajgcych sie
pojazdow na tym pasie)

Rozbudowa systemu tablic informacyjnych zmiennej tresci, informujgcych o
warunkach pogodowych, co ma wptyw na stan nawierzchni, oraz mozliwych
utrudnieniach w ruchu na danym odcinku lub o ewentualnych objazdach.

10. GOSPODARKA ODPADAMI, EDUKACJA EKOLOGICZNA |

KSZTALTOWANIE SRODOWISKA

Gospodarka odpadami

Druga kadencja prezydenta Jacka Majchrowskiego to state doskonalenie systemu
gospodarki odpadami. Podejmowane w tej dziedzinie dziatania miaty na celu przede
wszystkim popularyzacje recyklingu i segregacji $mieci.

W Krakowie gospodarka odpadami (a nie tylko ich sktadowanie na wysypisku) ma juz
ponad 20-letnig historie. W ciggu minionych czterech lat rozwijano znane juz formy
gospodarki odpadami (zwiekszajgc ich wydajnosc¢ i zasieg) oraz wprowadzono nowe
rozwigzania.

Stan aktualny:

. okoto 327 000 Mg/rok odpaddéw komunalnych (wytworzonych)
. okoto 280 kg/M/rok

. okoto 83% odpadow jest nadal sktadowane

. okoto 4% odpaddw jest kompostowane

. okoto 13% selektywnie zbierane (tgcznie — rozne formy zbidrki).
Obecnie system gospodarowania odpadami Krakdw realizuje przez:

. selektywng zbiorke odpadéw komunalnych ,u zrédta”

. dodatkowg  selektywng  zbiérke  odpadéw  komunalnych w

ogolnodostepnych pojemnikach typu dzwonowego
. zbiorke surowcéw wtornych w ramach akcji edukacyjnych
. zakfad segregacji odpaddéw komunalnych — sortownia Barycz
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kompostownie odpadow frakcji ,mokrej”

skladowisko odpadéw komunalnych Barycz

zbiorke odpadéw wielkogabarytowych

zbiorke przeterminowanych lekow w aptekach

zbiérke zuzytych baterii

odbior odpadow organicznych w ramach akcji ,LisS¢”.

Zeby udoskonalié system gospodarowania odpadami, planowane sg takie inwestycje
jak:

. lamusownie (zbiorcze punkty gromadzenia odpadow)

. Zaktad Termicznego Przetwarzania Odpadow
Selektywna zbiérka odpadéw komunalnych w ogdélnodostepnych pojemnikach
typu dzwonowego
Selektywna zbiérka odpaddéw stanowi bardzo wazne ogniwo w kompleksowym
systemie gospodarki odpadami. Selektywng zbidérke surowcow  wtdrnych
wprowadzono na terenie miasta w 1995 r. Poczatkowo na terenie Krakowa
rozlokowanych byto 86 kompletéw pojemnikdw, po trzy pojemniki na kazdy punkt na
poszczegblne rodzaje surowcow: makulature, szkio oraz metal. Obecnie jest
eksploatowanych okoto 620 kompletéw pojemnikéw, docelowo bedzie ich 750. Ta
liczba bedzie optymalna — jeden komplet ma przypada¢ na 1000 mieszkancéw.
Pojemniki do selektywnej zbiorki surowcoéw wtérnych ustawiane sg w miejscach
ogolnie dostepnych dla mieszkancow. CzestotliwoS¢ wywozu uzalezniona jest od
ilosci zbieranych surowcow i bywa zréznicowana dla réznych punktéw. Odebrane
surowce przekazywane sg do sortowni surowcéw wtornych Barycz, zlokalizowane;j
przy ul. Krzemienieckiej 40 w Krakowie. W czasie kursu samochdod oprdznia tylko
jeden rodzaj pojemnikéw. Dopuszcza sie takze mozliwo$¢ oprdézniania catego
kompletu pojemnikéw (tj. wszystkich rodzajéw surowcéw) w ramach jednego kursu
samochodu wytgcznie pod warunkiem stosowania przegrod w przedziale
tadunkowym pojazdu (o konstrukcji niedopuszczajgcej do mieszania sie surowcow, w
szczegoblnosci szkta kolorowego i bezbarwnego) dla kazdego rodzaju odbieranych
odpaddw. System zbidrki selektywnej prowadzony jest przez operatora wybranego w
drodze zamowienia publicznego. Operator obstugujgcy system zbiorki selektywnej,
prowadzi bilans gromadzonych i transportowanych surowcow. Odzysk surowcéw w
Krakowie ma tendencje rosngcg, a do tempa wzrostu przyczynia sie przede
wszystkim zbiorka szkta.
1 wrzesnia 2008 r. ruszyt nowy system bezptatnej selektywnej zbiorki odpaddow.
Przyjete w ,Regulaminie utrzymania czystosci i porzadku na terenie Gminy Miejskiej
Krakow” zmiany natozyty bezposrednio na mieszkancéw obowigzek segregaciji
Smieci oraz daty mozliwos¢ selektywnego zbierania odpadéw w workach, a nie tylko
w pojemnikach, jak byto do tej pory. Wedlug nowego systemu mieszkancy domow
jednorodzinnych wystawiajg tzw. z6tty worek przeznaczony na suchg frakcje, czyli
odpady nadajgce sie do recyklingu. W zabudowie wielorodzinnej oraz instytucjach,
przedsiebiorstwach czy placowkach handlowych pojawity sie zoite pojemniki na
odpady segregowane.
System zo6ttych workdéw (dla osdb mieszkajgcych w zabudowie jednorodzinnej)
dotyczy 19% mieszkahcow Krakowa. MPO obstuguje 24 000 Kklientow. System
uruchomiono w 2009 r. Wszyscy klienci MPO otrzymali zétte worki. W pierwszej fazie
do nowego systemu przystgpito 30% klientéw. Obecnie w systemie ,z6ttego worka”
uczestniczy ponad 50% klientow, co mozna uzna¢ za ogromny sukces spotki i
mieszkancow Krakowa.
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e dla zabudowy wielorodzinnej spotka prowadzi zbiorke w systemie
kontenerowym; w zasadzie wszyscy klienci spétki sg objeci tym systemem;
system uruchomiono i rozwijano juz od 2006 r.

e dla zabudowy jednorodzinnej zorganizowano system wystawki przydomowej
(ustuga ,drzwi w drzwi”). System uruchomiono w 2009 r. i cieszy sie on duzym
uznaniem ws$rod mieszkancow Krakowa. W jego efekcie zbierane sg
wytgcznie czyste odpady wielkogabarytowe, wtasciwie bez balastu.

System Zzoéttych pojemnikéw dla osob mieszkajgcych w zabudowie wielorodzinne;j
oraz instytucji i przedsigebiorcéw dotyczy okoto 81% mieszkancow Krakowa. W
systemie zbierane jest okoto 50% catego strumienia surowcow wtornych (frakcji
suchej).
Na osiedlach pojawity sie dodatkowe gniazda dzwonow. Wszystkie te dziatania
przyczynity sie do poprawy odsetka recyklingu w Krakowie. Obecnie powtérnemu
wykorzystaniu podlega okoto 16 proc. wszystkich odpadoéw produkowanych w
naszym miescie (na poczatku drugiej kadencji byto to okoto 6 proc.). Do poprawy
tego wspotczynnika przyczynity sie dziatania w zakresie edukaciji ekologicznej.

Dla zbiorki odpadéw wielkogabarytowych wprowadzono dwa wzajemnie

uzupelniajace sie systemy:

Dodatkowo MPO realizuje wystawke w duzych kontenerach — akcja prowadzona
jest na zlecenie ZIKiT w porozumieniu z wtadzami dzielnic.

Zbiorcze zestawienie efektéw selektywnej zbiorki prowadzonej przez MPO w latach 2006—2010

Rok
2006 :
Dynami
L.p \ (koncowy yka
. azia 51 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2010/20
poprzedn 06 w %
iej
kadenciji)
Selektywna 11 15 19
1 zblprkasurowcow 5863,13 | 7611,27 498,03 462,72 500,00 332,59
wtornych (Mg)
Selektywna
2 | zbiérka odpadéw 3014,73 | 3502,14 | 6956,12 | 8944,46 | 8900,00 | 295,22
zielonych (Mg)
Selektywna
3 |Zbiorkaodpadow | 5560 65 | 591500 | 6233,14 | 6393,10 | 6400,00 | 122,89
wielkogabarytowy
ch (Mg)
tacznie (1+2+3) w 17 24 30 34
4 | Mg 1408586 | o841 | 687,29 | 82828 | 800,00 | 24706
* prognoza

jest:

Zbidérka odpadow zielonych
Zeby przeprowadzi¢ w sposéb efektywny zbidrke odpadéw zielonych (trawa, licie,
gatezie), spdtka zorganizowata system ich odbioru. Odbiér prowadzony jest od 2006
r. Skierowany jest do mieszkancow zabudowy wielorodzinnej. Zbiérka prowadzona
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e w ramach zawartych uméw jako czes¢ tzw. kompleksowej, zintegrowane;j
ustugi (SM, administracje nieruchomosci itp.)
e na podstawie odrebnych uméw zawartych tylko dla tego typu ustugi
(przedsiebiorstwa, instytucije)
e na dorazne zlecenia klientow.
System dziata efektywnie. Strumien odpadow kierowany jest do kompostowni
Barycz, ktéra juz w 2008 r. osiggneta petny zatozony efekt ekologiczny. Od klientow
indywidualnych odpady zielone odbierane sg na zlecenie. Odpady zabierane sg w
specjalnym zielonym worku z logo MPO Sp. z 0.0. Odbior odpadow zielonych od
klientow indywidualnych tg metodg traktowany jest jako rozeznanie rynku, ktore
dostarczy¢é ma nam niezbednej wiedzy. Na tej podstawie planujemy opracowanie i
wdrozenie racjonalnego systemu odbioru odpaddéw zielonych od tej grupy klientow,
ktéry pozwoli objgé nim wiekszosc¢ klientow spoétki.

Zbiorka przeterminowanych lekdw w aptekach
Zbiorka lekéw pod hastem ,Z domu do apteki przynies przeterminowane leki” zostata
zapoczagtkowana w formie akcji jesienig 2000 r. przy wspotpracy z krakowskg
Okregowg Izbg Aptekarska. Jej celem jest ograniczenie iloéci deponowanych na
sktadowisku odpadow przeterminowanych lekow, pochodzgcych z indywidualnych
gospodarstw  domowych. Podczas pierwsze] akcji zebrano 740 kg
przeterminowanych lekéw. Po kontynuacji akcji w kolejnych latach mozna uznaé, ze
stata sie ona statym elementem systemu gospodarki odpadami Krakowa, a zbierana
ilos¢ lekow systematycznie wzrasta. W kolejnych latach zebrano nastepujgce ilosci
przeterminowanych lekéw:

e 2005r.-3348 kg

e 2006 r. —3850 kg

e 2007 r.—-4928 kg

e 2008 r.-7503 kg

e 2009r.—11 755 kg.
Obecnie w akcji zbiérki przeterminowanych lekéw bierze udziat 140 aptek, ktore
zostaty wytypowane przez Okregowg Izbe Aptekarskg w Krakowie, a nastepnie
zaakceptowane przez Wojewodzki Inspektorat Farmaceutyczny w Krakowie.
Wiasciciele aptek wyrazili zgode na nieodptatne ustawienie pojemnikow w lokalu
apteki, w miejscu ogolnie dostepnym. Ta forma gospodarki odpadami jest caty czas
rozwijana.

Zbidérka zuzytych baterii

Zaréwno w Krakowie, jak i w catej Polsce przeprowadzana jest zbidrka baterii. Duzg
role w dziedzinie zbiorki zuzytych baterii odgrywa Organizacja Odzysku Reba S.A.,
ktéra zostata zatozona przez pieciu najwiekszych producentéw baterii obecnych na
polskim rynku. Zuzyte baterie mozna oddac obecnie podczas organizowanych akcji
ekologicznych: Krakowskiego Festiwalu Recyklingu oraz Dni Ziemi. Ponadto system
wdrazany jest przez Organizacje Odzysku Reba S.A od 2004 r. w placéwkach
szkolnych (przedszkola, szkoty, uczelnie), w instytucjach, w wielkopowierzchniowych
sklepach czy w sklepach, w ktorych sprzedawane sg produkty zawierajgce baterie.
Udziat w wyzej wymienionym systemie zbidrki lezy w gestii placowek, instytucji czy
sklepéw. Od czasu wejscia w zycie ustawy o obowigzkach przedsiebiorcow w
zakresie gospodarowania niektorymi odpadami oraz o optacie produktowej i optacie
depozytowej (Dz.U. 2001 nr 63 poz. 639) witasciwie rozwigzany zostat problem
wystepujgcych w odpadach komunalnych akumulatoréw kwasowych, poniewaz sg
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one odbierane przez punkty sprzedazy akumulatoréw oraz chetnie skupowane przez
punkty skupu. Wysokos¢ optaty depozytowej sprawia, ze system funkcjonuje
poprawnie i wiekszos¢ akumulatoréw jest zbierana i poddawana operacjom odzysku.
Mozna uzna¢ ze ta forma gospodarki odpadami osiggneta optymalny poziom, ktory
obecnie jest utrzymywany.
Zwigekszono o 150 liczbe kompletu dzwondéw do segregacji odpadow.
W latach 2007-2010 spétka MPO prowadzita intensywne dziatania majgce na celu
modernizacje i zwiekszenie zakresu $wiadczonych ustug oraz podniesienie
standardéw wykonywanych wustug, a takze wzrost wydajnosci pracy. W
szczegolnosci:
e zakupiono 100 jednostek transportowych i sprzetowych, zwiekszajgc ich
stan z 200 sztuk (2006 r.) do 275 sztuk (prognoza na koniec 2010 r.), co da
wzrost 0 35%
e zmodernizowano budynek starej kottowni na nowoczesne pomieszczenia
socjalne dla ponad 300 pracownikéw
e zmodernizowano obiekty stuzgce obstudze klienta (Biuro Obstugi Klienta,
windykacja, fakturowanie)
e zmodernizowano place manewrowe pomocne dla prowadzenia
oczyszczania zimowego i letniego
e zmodernizowano drogi wewnetrzne i place parkingowe
e zmodernizowano pomieszczenia garazowe
e zmodernizowano pomieszczenia magazynowe i warsztatowe.

Edukacja ekologiczna
Corocznie w miesigcach kwiecien i czerwiec organizowane sg za kilkaset tysiecy
ztotych:

e Dzien Ziemi

o Krakowski Festiwal Recyklingu

e Tydzien Zrbwnowazonego Transportu.
Celem imprez, w trakcie ktorych prowadzi sie zbiorke surowcéw, jest propagowanie
przyjaznych dla srodowiska zachowan — zwlaszcza wsrdéd dzieci i mtodziezy szkolnej
— oraz promowanie nowoczesnych rozwigzan w zakresie radzenia sobie z odpadami.
Obie akcje (Dzieh Ziemi i Krakowski Festiwal Recyklingu) cieszg sie duzg
popularnoscig, formuta festiwalu znalazta nasladowcow takze w innych miastach
Polski.
O zwiekszajgcej sie z roku na rok frekwencji Swiadczg statystyki prowadzone przez
Wydziat Ksztattowania Srodowiska UMK. Mieszkancy z rosngcym zainteresowaniem
odnoszg sie szczegollnie do zbidrek odpaddéw. | tak: podczas gdy w ramach
pierwszego Festiwalu Recyklingu w 2003 r. zebrano nieco ponad 16 ton odpadow, w
2007 r. byto ich 35 ton, a w latach 2008—-2010 zbierano coraz bardziej imponujace,
liczone w tonach, ilosci surowcéw wtérnych: 2008 r. — 36,38 ton, 2009 r. — 51,71 ton,
2010 r. — 60,84 ton. Takze w trakcie Dni Ziemi odzyskano spore ilosci surowcow.
Krakowianie uczestniczgcy w latach 2007-2010 w obydwu przedsiewzieciach
otrzymali w zamian ponad 100 tysiecy sadzonek ozdobnych drzew, krzewow i
kwiatéw, znajdujgc tym samym mozliwo$¢ upiekszenia przydomowych, osiedlowych i
szkolnych ogroddéw.
Festiwale to takze atrakcje dla dzieci (za udziat w konkursach: gadzety i upominki
nawigzujgce do tematyki ekologicznej), koncerty dla mtodziezy i dorostych,
konferencje i seminaria o0 tematyce ekologicznej oraz inne formy kampanii
edukacyjnej.
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W ramach kampanii edukacyjnej rozdawano np. wydawnictwa: ,Ekokosmologia”,
~Smocze rady na odpady” (w liczbie 2600 egzemplarzy). Ta druga pozycja jest
podrecznikiem szkoleniowym, zawierajgcym — poza czescig teoretyczng — konspekty
lekcji do wykorzystania przez nauczycieli.
Obu imprezom towarzyszyt kolportaz ulotek, broszur nawigzujgcych w swej tematyce
m.in. do newralgicznych spraw w ochronie srodowiska:

e ,Piecto nie jest kosz na Smieci” (naktad 25 tys.)

e ,Korzystanie z wod i ochrona wod”

e ,Natura 2000 w Krakowie”.
Na uwage =zastuguje takze kampania edukacyjna w ramach organizowanych
Europejskich Dni Zrownowazonego Transportu (ETZT), w tym Europejskiego Dnia
bez Samochodu. Te kampanie podejmuje Krakow corocznie (od 9 lat), zeby zachecié¢
mieszkancéw do rezygnacji z korzystania z samochodéw prywatnych na rzecz
komunikacji miejskiej.
Obchody ETZT przygotowywane z udziatem miejskich spotek i jednostek
organizacyjnych oraz organizacji pozarzgdowych odbywajg sie w kilku punktach
Krakowa — na Matym Rynku i placu Wszystkich Swietych, w parku im. H. Jordana, na
tagkach Nowohuckich oraz w Muzeum Inzynierii Miejskiej. Do najwazniejszych, a
zarazem najciekawszych dziatan nalezy zaliczy¢: pokaz i szkolenie z zakresu
ratownictwa medycznego, egzamin na karte rowerowg, prezentacje miejskiej
wypozyczalni rowerow, warsztaty oraz wycieczki i rajdy rowerowe, nieodptatne
zwiedzanie Muzeum Inzynierii Miejskiej.
Corocznie, zgodnie z regulaminem kampanii, wylgcza sie z dostepnosci
komunikacyjnej w Dniu bez Samochodu (22 wrzesnia) jedng z ulic miasta,
jednoczesnie stwarzajgc mozliwos¢ bezptatnego poruszania sie po miescie srodkami
komunikacji miejskiej (warunek: okazanie dowodu rejestracyjnego pojazdu). Za
spetnienie wszystkich warunkéw uczestnictwa w kampanii ETZT Krakow otrzymat
dziewieciokrotnie tytut Ztotego Uczestnika ETZT.
Jednym z dziatan edukacji ekologicznej jest realizacja programu ,Czysta akcja”.
Ten program jest barwng i wieloelementowg instrukcjg tego, jak na co dzien radzic¢
sobie z problemem odpadow. W ramach ,Czystej akcji” dziata strona internetowa
www.czystaakcija.pl, na ktérej mozna znalez¢ wiele szczegétowych informacji o tym,
gdzie oddawaC zuzyte baterie, przeterminowane leki, farby, oleje i inne
niebezpieczne dla srodowiska i zdrowia materiaty. Jednym z elementéw ,Czyste]
akcji” byta kampania billboardowa pod hastem ,Pogadaj z gadem, co zrobi¢ z
odpadem”, ruszyt réwniez program szkoleniowy adresowany przede wszystkim do
nauczycieli, ale tez do krakowskich dzieci i mfodziezy. Do szkét trafity rowniez filmy,
prezentacje i gadzety, zwtaszcza te, ktdre odpowiadajg wymaganiom percepcyjnym
miodego odbiorcy. A wszystko po to, zeby zgodnie z przystowiem: ,czym skorupka
za mtodu nasigknie...” wyksztaitci¢ na przysztos¢ swiadomych i odpowiedzialnych za
miasto obywateli Krakowa. W 2010 r. przeprowadzono dwie kampanie medialne (w
BUS TV i TVP Krakdéw) pt. ,Nie spalaj odpadéw w piecach” i ,Segreguj odpady”.
Prowadzona jest tez cykliczna, mobilna kampania (na tramwajach) promujgca
selektywng zbiorke odpaddow.
Kolejnym bardzo waznym elementem programu jest, oddana do uzytku we wrzes$niu
2006 r., $ciezka edukacyjna na sktadowisku odpadéw komunalnych Barycz, ktorej
zasadniczg ideg jest kreatywne odtworzenie sSrodowisk i miejsc znanych
zwiedzajgcemu, ale przedstawionych w ten sposob, by mozliwie najmocnigj
podkreslic kwestie ekologiczne i problemy zwigzane z odpadami. Sciezka
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odwiedzana jest gtdwnie przez dzieci i mtodziez ze szkot podstawowych i gimnazjow.

W sktad etapdw Sciezki wchodzg miedzy innymi:

« Dom Rodziny Smieciakéw pokazujgcy $mieci w naszym gospodarstwie
domowym — w kazdym pomieszczeniu otaczajg nas potencjalne odpady, czy
wiemy, jak je segregowac, gdzie wyrzuci¢, jak sprawi¢, by zostaty powtornie
uzyte?

« fotoplastykon — w obrazkowy i przystepny sposéb pokazuje droge odpadu w
procesie recyklingu

e sortownia — otwarta dla kazdego, kto chce przesledzi¢ proces segregowania
S$mieci

e pnie drzew — instalacja, ktéra uswiadamia, jak wiele czasu zabiera proces
rozktadu niesegregowanych smieci

e« Mmapy — pokazujgce lokalizacje pojemnikow do segregacji, punkty, w ktorych
mozna oddawac przeterminowane leki.

Ws8réd nowosci tej kadencji jest uruchomienie portalu internetowego
www.ekocentrum.krakow.pl  poswieconego sprawom gospodarki odpadami,
recyklingu oraz zachowan proekologicznych. Na stronie zamieszczone sa:
obowigzujgce akty prawne; informacje nt. roznych rodzajow zbiorek, np. wykazy
aptek biorgcych udziat w akcji zbiorki przeterminowanych lekéw oraz lokalizacji
pojemnikéw do selektywnej zbiorki odpadéw komunalnych zaznaczonych réwniez na
mapie, wykazy zbierajgcych zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny, miejsc zbidrki
baterii, wykazy odbiorcow odpaddéw, harmonogram akcji ,Wystawka”; informacje na
temat poszczegolnych elementdéw gospodarki odpadami, multimedia, m.in. galerie
zdje¢, publikacje naukowe, filmy i inne materiaty edukacyjne; porady z zakresu
gospodarki odpadami; aktualnosci.

Korzysci dla mieszkancow z prowadzonych akcji edukacyjnych:

e mozliwos¢ oczyszczenia pomieszczen (piwnic) z odpaddéw podlegajgcych
odzyskowi (makulatura, stoiki szklane, baterie, butelki PET, puszki aluminiowe,
zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny)

e mozliwos¢ ,upiekszenia” domdéw poprzez nasadzenie drzew i krzewoéw oraz
mieszkan poprzez nasadzanie kwiatow kwitngcych za przyniesione surowce
wtérne; tgcznie w latach 2007-2010 rozdano ponad 100 000 sadzonek

e mozliwos¢ uzyskania (podczas imprez) kompleksowej informacji o
gospodarowaniu odpadami (np. gdzie mozna oddac poszczegdlne odpady)

e przekazywanie dzieciom i miodziezy wiedzy z zakresu ochrony s$rodowiska
naturalnego

e mozliwos¢ pozyskania przez nauczycieli wiedzy 2z zakresu prawidtowo
prowadzonej selektywnej zbiérki odpadéw — wydano 2600 sztuk podrecznika
szkoleniowego ,Smocze rady na odpady”’, zawierajgcego poza czescig
teoretyczng konspekty lekcji do wykorzystania przez nauczycieli

e pozyskanie fachowej wiedzy z zakresu wystepowania roslinnosci rzeczywistej na
terenie Krakowa (atlas i mapa roslinnosci rzeczywistej)

e pozyskanie wiedzy o szkodliwosci spalania odpadéw w piecach domowych —
wydrukowano 25 000 ulotek ,Piec to nie jest kosz na smieci”

e pozyskanie wiedzy o pielegnacji zieleni — wydano cztery rodzaje broszur w
naktadzie po 2000 kazda

e pozyskanie fachowej wiedzy o korzystaniu z wod — broszura pt. ,Korzystanie z
wod i ochrona wod”, naktad 2000 egzemplarzy

= pozyskanie wiedzy o obszarach Natura 2000, naktad 2350 broszurek.
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Ksztattowanie Srodowiska

Jednym z warunkdéw zréwnowazonego rozwoju Krakowa jest stan sSrodowiska
odpowiadajgcy wyznaczonym standardom. Rozwojowi gospodarczemu miasta musi
zatem towarzyszy¢ dbatos¢ o srodowisko, o jego zrobwnowazony rozwdj; ranga tych
zadan jest znaczacg dla miasta.

Prezydent Miasta Krakowa jest jednym z organéw ochrony $rodowiska realizujgcym
zadania z zakresu ochrony srodowiska w Krakowie. Sg to zadania dotyczace
ochrony powierzchni ziemi, zasoboéw wdd, powietrza, przyrody, ztéz kopalin oraz
ochrona przed ponadnormatywng emisjg hatasu. Odpowiada takze za ochrone
zasobdéw lesnych, realizuje zadania z zakresu rolnictwa, a takze ochrony i
utrzymywania zwierzat.

Srodowisko to wiele komponentéw, ktére sg ze sobg powigzane i od siebie
wspotzalezne. Dziatania na rzecz srodowiska i jego ochrony sg waznym elementem
jakosci zycia mieszkancow naszego miasta.

Przeksztatcanie Ssrodowiska jest zjawiskiem na ogoét nieodwracalnym, stad tez
wymaga przemyslanego, nowoczesnego ksztattowania przestrzeni miejskiej z
uwzglednieniem réznych aspektéw, w tym srodowiska przyrodniczego.
Zarzgdzeniem nr 2336/2009 Prezydenta Miasta Krakowa z 23 pazdziernika 2009 r.
powotana zostata Rada Programowa ds. Zieleni. Rada jest ciatem doradczym i
opiniujgcym we wszystkich waznych sprawach zwigzanych z ksztattowaniem,
utrzymaniem i rozwojem zieleni w miescie. Cztonkami rady sg przedstawiciele
Ssrodowisk naukowych dwdch krakowskich uczelni: Uniwersytetu Rolniczego i
Politechniki Krakowskiej — wybitni znawcy problematyki zwigzanej z zielenig. Rada w
ramach swojej dziatalnosci zgtaszata m.in. uwagi do projektu zmiany studium
uwarunkowan i zagospodarowania przestrzennego Krakowa, opiniowata
rewaloryzacje drzewostanu na al. 3 Maja w Krakowie, usuniecie drzew oraz
nasadzenia w al. Beliny-Prazmowskiego, al. Kijowskiej, ul. Urzednicze;.

Rozwigzania projektowe w zakresie zieleni, ktéra moze kolidowaé z terenami
inwestycyjnymi, sg przedmiotem rozwazan Zespotu Koordynujgcego Usytuowanie
Projektowanych Sieci Uzbrojenia Terenu, ktory to zespét tylko w 2010 r. zaopiniowat
w zakresie ochrony zieleni (tgcznie z wykonaniem wizji lokalnych dla czesci
inwestycji) 2660 projektow. W wielu przypadkach zespét doprowadza do korekty
projektéw sieci uzbrojenia terenu na wstepnym etapie projektowania, co juz pozwolito
i pozwala na zachowanie wielu cennych drzew w Krakowie.

Realizujgc ustawowe kompetencje wynikajgce z ustawy o ochronie przyrody, w
latach 2007-2010 wydajgc decyzje zezwalajgce na usuniecie drzew lub krzewow (po
spetnieniu wszystkich ustawowych przestanek warunkujgcych wydanie zezwolen),
zobowigzano adresatow decyzji administracyjnych do wykonania nowych nasadzen
tgcznie w liczbie 49 613 drzew.

Dla upowszechniania sztuki ogrodniczej wiosng 2010 r. przeprowadzono bezptatne
szkolenia w zakresie wiasciwej pielegnacji zieleni, w ktorych uczestniczyto 90 osob —
zarzadcy terenow zieleni i inni zainteresowani mieszkancy Krakowa.

Nalezy takze stwierdzi¢, iz na biezgco upowszechniane sg materiaty informacyjne
dotyczgce problematyki zwigzanej z zielenig (materialy udostepniane w siedzibie
urzedu oraz rozdawane przy okazji imprez ekologicznych). Sg to broszurki, ulotki. To
kompendium wiedzy o przepisach prawa obowigzujgcych w ochronie zieleni, jak
rbwniez o zasadach projektowania zieleni na osiedlach oraz w poblizu tras
komunikacyjnych. Sposréd opracowan (tez np. zamieszczanych na stronach
internetowych  Biuletynu Informacji Przestrzennej) wymieni¢ mozna m.in.:
.Charakterystyka zagrozen zieleni miejskiej ze szczegdlnym uwzglednieniem zieleni
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w ciggach komunikacyjnych”, ,Badanie wptywu czynnikow biotycznych i abiotycznych
na stan zieleni miejskiej Krakowa oraz dobér drzew i krzewéw do nasadzen”, ,Ocena
zagrozen dla drzew i krzewéw powodowanych przez patogeny, szkodniki i czynniki
abiotyczne na terenach zieleni Gminy Miejskiej Krakéw 2009”.

Cenne drzewa i inne obiekty, miejsca o okreslonej wartosci przyrodniczej, sg prawnie
chronione. Na podstawie inwentaryzacji przyrodniczej i stosownej dokumentacji w
latach 2007—2010 ustanowiono szes¢ uzytkow ekologicznych o tgcznej powierzchni
okoto 38 ha:

Staw przy Kaczencowej

Rozlewisko Potoku Rzewnego

Doline Pradnika

Uroczysko Kowadza

uzytek ekologiczny na terenie lasu w Witkowicach

Staw Dagbski.

W latach 2007-2010 objeto ochrong prawng 71 drzew jako pomniki przyrody.
Uchwaty Rady Miasta Krakowa z 20 pazdziernika 2010 r. wprowadzajgce nowe
formy ochrony przyrody (las w Witkowicach jako uzytek ekologiczny oraz 20 drzew
jako pomniki przyrody) wejdg w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia w
Dzienniku Urzedowym Wojewoddztwa Matopolskiego.

Dla udokumentowania bogactwa przyrodniczego Krakowa w latach 2007-2010
sporzadzono ,Mape roslinnosci rzeczywistej miasta Krakowa”. Dokument ten stanowi
kompleksowe opracowanie dotyczgce roslinnosci i siedlisk przyrodniczych oraz
stanowisk roslin chronionych. Na podstawie mapy uruchomiono portal internetowy
Zielony Krakéw. Mapa roslinnosci rzeczywistej miasta Krakowa. Portal, przyblizajgc
mieszkancom $wiat roslin w Krakowie, stanowi takze dla inwestoréw cenne zrédto
informacji na temat mozliwosci zabudowy terenu z uwzglednieniem przyrodniczych
uwarunkowan. Jest rowniez narzedziem usprawniajgcym prace pracownikow UMK, w
szczegolnosci przy sporzadzaniu opinii z zakresu ochrony $rodowiska oraz w
planowaniu przestrzennym.

Krakow moze poszczyci¢ sie takze ,Atlasem roslinnosci rzeczywistej miasta
Krakowa”, wydanym w 2008 r., a opracowanym nha podstawie wyzej wymienionej
mapy. Atlas jest pierwszym w Europie tak szczegdétowym opracowaniem, ktére
zostato wykonane dla duzego zurbanizowanego obszaru. Egzemplarze atlasu (1000
sztuk) zostaly nieodptfatnie przekazane instytucjom naukowym, bibliotekom,
placowkom oswiatowym itp.

Jakos$¢ powietrza stanowi istotny element w zyciu miasta — jego mieszkancoéw,
przyjezdzajgcych gosci. Pomimo prowadzonych od wielu lat dziatan na rzecz
poprawy jakosci powietrza, nadal przekroczone sg poziomy dopuszczalne pytu
zawieszonego PM10 i dwutlenku azotu.

Wyrazem woli wprowadzenia dziatan naprawczych dla poprawy jako$ci powietrza sg
programy ochrony powietrza, w opracowywaniu ktorych przedstawiciele miasta
uczestniczyli. ,Program ochrony powietrza dla miasta Krakowa”, wprowadzony
rozporzgdzeniem Wojewody Matopolskiego w 2006, Krakoéw realizowat przez
kontynuacje prowadzonego od wielu lat programu likwidacji niskiej emisji, a w
ramach ograniczania emisji komunikacyjnej — przez prowadzenie takich dziatan, jak:
kompleksowe, zintegrowane planowanie rozwoju systemu transportu, budowa i
rozbudowa obwodnic drogowych, rozwdj szynowych systemOw transportu
zbiorowego, rozwoj systemu transportu publicznego, czyszczenie ulic metoda mokra,
tworzenie systemu sciezek rowerowych itp.
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Wedtug obecnie obowigzujgcego stanu prawnego realizowany jest ,Program ochrony
powietrza dla wojewddztwa matopolskiego” przyjety uchwatg Sejmiku Wojewddztwa
Matopolskiego. Projekt programu byt szeroko konsultowany przez przedstawicieli
witadz samorzadu krakowskiego. Uwagi do tego opracowania, jak réwniez zgtaszane
propozycje rozwigzan zostaty w duzej mierze zaakceptowane przez Sejmik
Wojewoddztwa Matopolskiego. W chwili obecnej przedstawiciele urzedu miasta
uczestniczg w spotkaniach organizowanych przez urzad marszatkowski dotyczgcych
realizacji programu w postaci eksperckiego opracowania dotyczgcego wprowadzenia
ograniczen w stosowaniu paliw statych oraz inwentaryzacji zrédet emisji na terenie
Nowohuckiego Obszaru Gospodarczego.
Miasto prowadzi intensywne dziatania ukierunkowane na likwidacje niskiej emis;ji
pochodzgcej z prywatnych palenisk weglowych i kottowni weglowych. Ze srodkéw
Gminnego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej do korica 2009 r.
finansowany byt program skierowany do osoéb fizycznych, w ramach ktérego w latach
2007-2010:

e zlikwidowano 2454 paleniska/kottownie weglowe

e zainstalowano 289 odnawialnych zrodet energii

e podfgczono cieptg wode uzytkowg z 5 sieci zewnetrznych

e zlikwidowano 371 ton wyrobow azbestowych.
Do 2009 r. przyznano 1081 dofinansowan do zmiany systemu ogrzewania, instalacji
odnawialnych zrédet energii dla osoéb fizycznych oraz przyznano 152 dofinansowania
do demontazu i utylizacji azbestu z budynkéw mieszkalnych.
Ponadto prowadzona jest kampania informacyjno-edukacyjna dla zachecenia
mieszkancéw do korzystania z alternatywnych Zrodet energii (energia stoneczna,
wodna, wiatrowa). Podjeto takze bardziej stanowcze kroki. W zwigzku z
podejrzeniem o spalanie odpadéw w domowych instalacjach grzewczych w okresie
grzewczym przeprowadzane sg systematyczne kontrole. Informacje o szkodliwym
wptywie spalanych odpadow na ludzi i Srodowisko upowszechniane sg w ulotkach,
broszurkach (25 000 broszurek ,Piec to nie jest kosz na $mieci”) oraz w
komunikatach zamieszczanych na stronach Biuletynu Informacji Publiczne,j.
Dodatkowym elementem zwigzanym z zanieczyszczaniem powietrza jest emitowany
do srodowiska ponadnormatywny hatas, pochodzacy gtéwnie ze srodkéw transportu.
Klimat akustyczny Krakowa zostat okreslony na cyfrowej ,Mapie akustycznej miasta
Krakowa”. Mapa — udostepniona mieszkaricom w portalu internetowym — stanowi
rébwniez wstepng informacje dla inwestorow na temat mozliwosci zabudowy
okreslonego terenu pod katem ochrony przed hatasem. Portal jest réwniez
narzedziem usprawniajgcym prace pracownikow urzedu, w szczegodlnosci przy
sporzgdzaniu opinii z zakresu ochrony srodowiska oraz w planowaniu
przestrzennym.
21 pazdziernika 2009 r. uchwatg nr LXXXII1/1093/09 Rady Miasta Krakowa przyjety
zostat ,Program ochrony srodowiska przed hatasem dla miasta Krakowa". W tym
programie okreslono potrzeby oraz kolejnos¢ podejmowania dziatan majgcych
przywroci¢ dopuszczalne poziomy hatasu w Srodowisku na poszczegdinych
obszarach miasta z uwzglednieniem mozliwosci finansowych Gminy Miejskiej
Krakow. Zgodnie z rozporzgdzeniem ministra srodowiska (Dz. U. z 2002 nr 179, poz.
1498) kolejnos¢ realizacji zadan uzalezniona zostata od wartosci wskaznika M
charakteryzujgcego wielko$¢ przekroczenia dopuszczalnego poziomu hatasu oraz
liczbe mieszkancow na danym terenie. Szczegdty dotyczgce planowanych zadan
zawarte zostaty w strategii krotko- i dilugoterminowej dostepnej na stronach
internetowych Biuletynu Informacji Publicznej.
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W ramach programu zaproponowano dziatania, ktére mozna podzieli¢ na
nastepujgce grupy:
e zwigzane z edukacjg spoteczng, ktére powinny by¢ prowadzone w sposéb
ciggty, zardbwno w zakresie dziatah dtugoterminowych, jak i krétkoterminowych
e dlugoterminowe, ich realizacja przewidywana jest w okresie, ktory nastgpi po
sporzadzeniu kolejnych programow ochrony przed hatasem
e krotkoterminowe, ktore stanowig faktyczny zakres omawianego programu
ochrony Srodowiska przed hatasem dla Krakowa na lata 2009-2013. Dziatania
te zawierajg zarébwno dziatania zwigzane z ograniczeniem poziomu hatasu w
najniekorzystniejszych punktach i ciggach komunikacyjnych, jak tez dziatania,
ktére mogg byc realizowane w kolejnych programach.
Dla zwalczania i zapobiegania bezdomnosci zwierzgt miasto prowadzi schronisko. W
latach 2007-2010 do schroniska dla bezdomnych zwierzat przyjeto 7646 psow i
5144 kotéw. Nowym wiascicielom wydano 7093 psy i 5546 kotéw.
Nowatorskim dziataniem byto utworzenie w miescie pogotowia ds. bezpanskich
zwierzat. W latach 2007-2010 pracownicy pogotowia podijeli okoto 900 interwenciji
majgcych na celu usuniecie zagrozen i ucigzliwosci powodowanych przez dzikie
zwierzeta, a takze udzielenie pomocy zwierzetom poszkodowanym w wypadkach itp.
Wyrazem uznania dla dziatan podejmowanych przez miasto dla ochrony srodowiska
sg nagrody i wyrdznienia, jakie Krakow otrzymat, biorgc udziat w organizowanych
konkursach (2008, 2009, 2010).

11. GOSPODARKA KOMUNALNA

Energetyka cieplna
Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej S.A. jako spotka gminna dostarcza
energie cieplng do 4618 odbiorcéw zlokalizowanych w 8200 obiektach, z czego 10%
to rowniez odbiorcy cieptej wody uzytkowej. Obecnie sie¢ cieptownicza miasta
wynosi okoto 770 km oraz 105 kottowni. Kazdego roku wzrasta liczba odbiorcéw
ciepta i cieptej wody uzytkowej. W 2007 r. spotka uzyskata certyfikat zarzgdzania
ISO. W trakcie kadencji 2007-2010 spoétka uzyskata nagrody Przedsiebiorstwo Fair
Play, Nagrode Jakosci i Swiatowg Nagrode Klimatyczna.
W latach 2007-2010:
e 0 397 zwiekszono liczbe ogrzewanych obiektow
0 28,2 km zwiekszono dtugosc eksploatowane;j sieci cieptowniczej
zmodernizowano 152 km sieci cieptowniczej
zmodernizowano 820 weztéw cieplnych
w ramach programu cieptej wody uzytkowej podtgczono do miejskiej sieci
cieptowniczej 55 budynkoéw oraz zlikwidowano 2688 termy gazowe
e w nastepstwie realizacji programu likwidacji piecéw oraz kottowni
opalanych paliwem statym przeprowadzono modernizacje gospodarki
cieplnej w 105 budynkach.

Zaopatrzenie w wode

Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociggow i Kanalizacji jako spotka gminna dostarcza
wode do okoto 45 000 odbiorcow, w tym do okoto 42 000 odbiorcéw indywidualnych.
Obecnie sie¢ wodociggowa wraz z przytgczami liczy okoto 2000 km. Kazdego roku
wzrasta liczba odbiorcow wody.
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W kadencji 2007-2010 wybudowano okoto 100 km sieci wodociggowej oraz okoto
2800 przytgczy wodociggowych.

Odprowadzanie sciekow

Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociggdéw i Kanalizacji jako spotka gminna odbiera
Scieki od okoto 41 000 odbiorcéw. Obecnie sie¢ kanalizacyjna wraz z przytgczami
liczy okoto 1650 km. Kazdego roku wzrasta liczba gospodarstw podtgczonych do
kanalizaciji.

W latach 2007-2010 wybudowano okoto 150 km sieci kanalizacyjnej oraz okoto 3500
przytgczy kanalizacyjnych.

Czystos¢
W ciggu ostatnich czterech lat rozwinieto i udoskonalono organizacje procesu
oczyszczania miasta. Do 2003 r. ciggtym oczyszczaniem objety byt wytgcznie rejon |,
to znaczy tereny wewnatrz | obwodnicy miasta. Pozostate tereny oczyszczane byty
poprzez zlecanie prac z czestotliwoscia dostosowang do potrzeb i Srodkéw
finansowych.
Od okresu 2004-2007 oczyszczanie miasta odbywato sie wedtug opracowanego w
2003 r. modelu. Kosztowato to 16-17 min zt. W 2008 r. koszt oczyszczania miasta
wynosit 19 min zt. Od 2009 r. miasto oczyszczane jest w oparciu 0 wyzsze nakfady
finansowe, przy czym ZIKIT przejat tereny od ZBK. W modelu tym teren Krakowa
zostat podzielony na osiem rejonow:

e Rejon 1 obejmuje ulice i place wewnatrz obwodnicy
Rejon 2 obejmuje pozostaty teren | dzielnicy
Rejon 3 obejmuje teren dzielnic Il llI
Rejon 4 obejmuje teren dzielnic IV, V, VI, VII
Rejon 5 obejmuje teren dzielnic VIII, IX, X, Xl
Rejon 6 obejmuje teren dzielnic Xl i XIlI
Rejon 7 obejmuje teren dzielnic XIV i XVIII
Rejon 8 obejmuje teren dzielnic XV, XVI, XVII.

Ciggtym utrzymaniem czystosci objety jest rejon 1 oraz rejon 2. Jest to teren dzielnicy
l. W pozostatych siedmiu rejonach wyodrebniono tzw. minicentra, w ktorych
utrzymywanie czystosci odbywa sie codziennie, bo wiasciwy stan czystosci tych
miejsc wptywa na estetyke miasta. Wybrano nastepujgce lokalizacje:

e Podgorze — Rynek Podgorski, plac Niepodlegtosci i ulice wokot

e tagiewniki — rejon sanktuarium Bozego Mitosierdzia, rejon petli w Borku
Fateckim (ulice: Brozka, Zakopianska, Siostry Faustyny, Tischnera, Do
Sanktuarium Bozego Mitosierdzia)

e Plac Centralny, plac al. R6z, al. R6z, i ulice przylegte (Zeromskiego, Struga,
Obroncow Krzyza, Solidarnosci, al. Andersa, al. Przyjazni, LudZzmierska,
Spiechowicza, al. Jana Pawia Il)

e Cigg ulic od ronda Czyzynskiego, Biehczycka, Kocmyrzowska, rejon placu
Tomex i placu w Bienczycach

e Ciagg ulic Andersa, Bora-Komorowskiego, rejon ronda Maczka

e Ul Krélewska, plac Axentowicza, plac Inwalidow.

Codzienne utrzymanie czystosci tych terendw polega na:
e oproznianiu koszy na smieci
e zbiorze odpaddw komunalnych z terenéw pasoéw drogowych ulic, placow
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e recznym oczyszczaniu chodnikow, placow itp.

e mechanicznym oczyszczaniu ulic.
Pozostate tereny oczyszczane sg w trybie zlecania prac z czestotliwoscig
dostosowang do potrzeb.

Kosze na smieci
Na terenie miasta jest okoto 5500 koszy na smieci (w tym kilkadziesigt obreczy na
worki).

Psie kupy
Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami sprzgtaniem po zwierzetach domowych winni
sie zajmowac ich wtasciciele. Gmina (m.in. ZIKIT) prowadzi akcje uswiadamiania o
tym mieszkancéw. Podjete dziatania:
e kampania ,Badz pierwszy w porzadku”
e akcja informacyjna prowadzona przez ZIKIT z ,Echem Miasta”, powigzana z
kolportazem qupaczek
e stanowisko ZIKIT na Krakowskim Festiwalu Recyklingu, na stoisku
prezentowane sg ,narzedzia” do zbierania odchodéw
e zespot ds. edukacji mieszkancow w zakresie utrzymania zwierzgt domowych
e punkt obstugi klienta ZIKIT wydaje za darmo (w miare posiadanych zapaséw)
woreczki i qupaczki do zbierania psich odchodéw

Nielegalne wysypiska

W 2008 r. zlikwidowano 414 nielegalnych wysypisk sSmieci (z czego wiekszosc
usuwano wielokrotnie w ciggu roku). Lacznie przewieziono 15 695 m*® $mieci. W
2010 r. usunieto juz 150 wysypisk (wiekszo$¢ 2-3-krotnie), likwidujgc okoto 3000 m®
$mieci.

Wykres. Rozktad ilo$ci usuwanych miesiecznie odpaddw z koszy na $mieci w m?® (dane za 2008 r.)

- A
/
YA

1000 —

500

Zielen miejska

Gtéwnym celem w zakresie utrzymania zieleni miejskiej jest zapewnienie wiasciwej
estetyki miasta i bezpieczenstwa mieszkancow poprzez fachowa konserwacje zieleni
oraz realizacje zadan inwestycyjnych w zakresie budowy, rewaloryzacji i rewitalizaciji
terenow zieleni. Zielenig zarzgdza Zarzad Infrastruktury Komunalnej i Transportu.

W ciggu ostatnich czterech lat na terenie Krakowa posadzono okoto 9300 drzew. W
2010 r. zagospodarowano ronda: Mtynskie, Maczka, Kocmyrzowskie i Srebrnych
Ortébw (nasadzenia drzew i krzewow). Na rondzie Maczka nasadzono réze.
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Zagospodarowano dwa podworka w ramach nowo przejetych terenéw osiedlowych z
ZBK (os. Zielone i os Urocze), poprzez remont alejek i wykonanie nowych nasadzen.
ZIKIT zarzgdza obecnie 1332, 30 ha zieleni urzgdzonej na terenie Krakowa, a w jej
sktad wchodza:

e parki (42 obiekty) — 394,51 ha

e zielence (334) — 237,52 ha

e zielen w pasach drogowych (810) — 532,03 ha

e zielen osiedlowa (299) — 168,24 ha
Roczny koszt statego utrzymania wyzej wymienionych terenow (bez zieleni wysokie))
to okoto 12 min zt.

Cmentarze komunalne

W 2009 r. zakonczono realizacje | etapu poszerzenia cmentarza Prgdnik Czerwony
od strony pétnocnej, w wyniku czego powierzchnia cmentarza powiekszyta sie o 4,2
ha i obecnie wynosi 41,75 ha. W efekcie pozyskano okoto 4000 miejsc grzebalnych.
W minionych latach kontynuowano modernizacje alejek na cmentarzu Rakowickim.
W 2009 r. podjeto dziatania inwestycyjne majgce na celu zwezenie alei gtéwnej
cmentarza Grebatéw. Dzieki temu udato sie pozyskac¢ okoto 250 miejsc pod budowe
grobow murowanych oraz okoto 50 miejsc pod groby ziemne. W ten sposob osoby
sktadajgce podania poczgwszy od 2007 r. mogty uzyska¢ miejsce pod budowe
grobow. Akcja ta nadal jest kontynuowana do wyczerpania miejsc. Cieszy sie
popularnoscig, a ZCK postrzegany jest przy tym jako chronigcy interesy osob, ktére
prawie trzy lata oczekiwaty na taki przydziat.

W minionych latach wprowadzono dodatkowe dyzury pracownikéw ZCK. Dzigki temu
rozwigzaniu ZCK spotyka sie z pozytywng reakcjg klientow, ktérzy majg mozliwos$é
zatatwienia spraw w godz. od 7.30 do 17.00 w poniedziatki (wczesniej: od 9.00 do
17.00). Dodatkowo dzigeki remontom dwaoch biur obstugi klienta rejonu Podgorze oraz
cmentarza Grebatow poprawit sie komfort obstugi.

Uruchomiono nowe narzedzia internetowe. Zeby utatwié poszukiwania miejsca
pochowania bliskich i znajomych na cmentarzach komunalnych w Krakowie, 15
pazdziernika 2007 r. uruchomiono internetowy lokalizator grobow. Wystarczy wpisaé
nazwisko, imie i przyblizony rok pochowania, a komputer pokaze, na ktorym z
cmentarzy, na jakiej kwaterze i w ktérym rzedzie osoba zmarta jest pochowana.
Dodatkowo na stronie internetowej www.rakowice.eu w ubiegtym roku udostepniono
nowg wersje tego lokalizatora i obecnie mozliwe jest nie tylko wskazanie oznaczenia
kwatery (pasu), rzedu i miejsca, ale takze odnalezienie jego potozenia na
interaktywnej mapie wtasciwego cmentarza wraz ze $ciezkg dojscia do poszukiwanej
kwatery (pasa), w obrebie ktérego zlokalizowany jest grob.

Zarzad Cmentarzy Komunalnych w Krakowie podejmuje szereg dziatan majgcych na
celu pozyskanie srodkow finansowych (SKOZK, OKRK, Unia Europejska itp.) na
renowacje zabytkowych obiektow (nagrobkéw, grobowcow, zabytkowego muru na
cmentarzu Rakowickim). Dzieki temu udato sie ocali¢ znaczng czesc¢ dziedzictwa
kulturowego na komunalnych cmentarzach w Krakowie.

Rozpoczeto przygotowania do budowy spopielarni zwtok. W 2009 r. uchwalono
miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego obszaru ,Tyniec — wezet
Sidzina”, w ktérym sg umieszczone zapisy pozwalajgce na budowe cmentarza i
spopielarni w Podgérkach Tynieckich. Lokalizacja ta spetnia wszystkie warunki
sprzyjajgce budowie obiektu spopielani, decydujgce zalety to: planowana rozbudowa
cmentarza, dogodny dojazd, duza odlegto$¢ od osiedli mieszkaniowych (co najmnie;j
kilkaset metréw) i spokojne otoczenie. Warto zaznaczy¢, ze na tym cmentarzu
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zostanie pozyskanych okoto 20 tys. miejsc grzebalnych, co daje zabezpieczenie
pochowan na kilkanascie lat.

12. PLANOWANIE PRZESTRZENNE
W latach 2007-2010 prezydent Krakowa podjgt 271 zarzgdzen dotyczgcych
miejscowych plandéw, w tym:
e 50 w sprawie przyjecia i przekazania pod obrady RMK projektu uchwaty RMK
w sprawie uchwalenia miejskiego planu zagospodarowania przestrzennego
e 10 w sprawie przyjecia i przekazania pod obrady RMK projektu uchwaty RMK
w sprawie odstgpienia od sporzgdzania miejskiego planu zagospodarowania
przestrzennego
e 57 w sprawie przyjecia i przekazania pod obrady RMK projektu uchwaty RMK
w sprawie przystgpienia do sporzgdzenia miejskiego planu zagospodarowania
przestrzennego
e 56 w sprawie rozpatrzenia wnioskow do sporzgdzanego miejskiego planu
zagospodarowania przestrzennego
e 70 w sprawie rozpatrzenia uwag do projektu miejskiego planu
zagospodarowania przestrzennego
e 28 innych zarzadzen dotyczgcych miejskiego planu zagospodarowania
przestrzennego, w tym autopoprawek oraz zmiany studium.
Wsréd uchwalonych w okresie 2007-2010 35 planow zagospodarowania nalezy
wyodrebnic:
e plany ochronne (chronigce cenne tereny przed zabudowg)
e plany uruchamiajgce inwestycje w okreslonym rejonie
e plany porzadkujgce proces inwestycyjny.
W mijajgcej kadencji, w latach 2007-2010 udato sie uchwali¢ 10 planéw
ochronnych. Wsrod nich znajdujg sie plany chronigce tereny wskazane w studium
jako parki rzeczne: ,Dolina Dtubni — Krzestawice”, ,Dolina Dtubni — Obszar sportu i
rekreacji”, ,Dolina Ditubni — Mogita”, ,Park Aleksandry”, ,Park Rzeczny Drwinka”,
»oudot Dominikanski”, ,Dolina Pradnika”, ,Dolina Rudawy — Mate Btonia”.
Ponadto uchwalony zostat plan (,Las Wolski”) chronigcy tereny o wartosciach
krajobrazowych i przyrodniczych oraz plan (,Krzemionki”) chronigcy obszar o
szczegolnych wartosciach kulturowych — byty obéz koncentracyjny ,Ptaszow”.

Uchwalono 14 planéw o charakterze aktywizujgcym/inwestycyjnym, w tym:

e plany umozliwiajgce inwestowanie na terenach poprzemystowych: ,Browar
Lubicz”, ,Cystersow”, ,Rejon ulicy Pachonskiego”

e plany rozszerzajgce tereny pod zabudowe mieszkaniowg w obszarze dawnej
strefy kombinatu w Nowej Hucie: ,Ruszcza”, ,Branice — Dwor”, ,Wycigze”,
,Wrozenice”, ,Koscielniki”, ,Grebatow — Lubocza”

e plany inne: ,Skotnicka - Dziatlowskiego”™ (tereny pod zabudowe
jednorodzinng), ,Tyniec — wezet Sidzina” (uktad komunikacyjny oraz
lokalizacja nowego cmentarza), ,Czyzyny — Dgbie” (tereny mieszkaniowe oraz
pod obiekty sportowe), , TS Wista” i ,Cracovia” (tereny pod obiekty sportowe).

Ponadto podjeto 11 planow o charakterze porzadkujgcym zastang sytuacje.
Najwazniejsze z nich to: ,Ruczaj — Zaborze” (tereny mieszkaniowe, uktad
komunikacyjny planowanej trasy Pychowickiej), ,Kliny — Potudnie” (tereny
mieszkaniowe), ,Witkowice” (tereny mieszkaniowe), ,Osiedle Przegorzaty (tereny
mieszkaniowe), ,Barycz” (tereny sktadowiska odpadow wraz ze strefg), ,Cmentarz
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Pradnik Czerwony, czesc¢ od strony pétnocnej przy ul Powstancow” i ,Poszerzenie
cmentarza Pradnik Czerwony” oraz ,Cmentarz Grebatéw” (rezerwujgce tereny na
poszerzenie tych cmentarzy).

Jeden projekt planu zostat odrzucony przez RMK, a potem odstgpiono od jego
sporzgdzenia — chodzi o plan ochronny ,Bodzoéw — Kostrze”.

Obecnie kilka planéw powtarza procedure ze wzgledu na zgtoszone przez radnych
poprawki, sg to m.in.: ,Tyniec — Osiedle”, ,Tyniec — Wschod”, ,Tyniec — Potudnie”,
Juczanowice”, ,Swoszowice — Uzdrowisko”, ,Swoszowice - Potudnie”,
~Wroblowice”.

Warto wspomnie¢ o nastepujgcych skargach na plany wygranych w Wojewodzkim
Sadzie Administracyjnym w Krakowie:

e ,Gorka Narodowa — Zachdéd” (plan z terenami mieszkaniowym, uktadem
komunikacyjnym, m.in. z wyznaczeniem przebiegu szybkiego tramwaju do
Gorki Narodowe))

e ,Czyzyny — Dgbie”

e ,Otoczenie Lasu Wolskiego” (plan ochronny)

e ,Ruszcza” (w przypadku Ruszczy wojewoda ztozyt skarge kasacyjng na
korzystny dla miasta wyrok, obecnie plan obowigzuje, jednak nie wiadomo,
jakie bedzie ostateczne rozstrzygniecie).

Biuro Planowania Przestrzennego w 2007 r. otrzymato Nagrode Il stopnia Ministra
Budownictwa za wybitne osiggniecia twércze w dziedzinie planowania
przestrzennego za miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego dla obszaru
Il Kampus UJ — Wschéd”.

Na stronie internetowej Biura Planowania Przestrzennego UMK mozna sie zapoznac¢
z wynikami prac planistycznych prowadzonych w Krakowie. Informacje te przydajg
sie przede wszystkim inwestorom — w przypadku rejonéw objetych planem mogg oni
sprawdzi¢, na jaki rodzaj zabudowy na poszczegolnych obszarach zezwala plan.
Odwiedzajgc wspomniang strone, dowiemy sie rowniez, gdzie obowigzujg miejscowe
plany zagospodarowania, dla ktérych rejonéw plan jest sporzadzany czy tez dla
jakiego obszaru plan uchwalono, ale jeszcze nie wszedt on w zycie.

Z zamieszczonych informacji mozna réwniez dowiedzie¢ sie o waznych terminach
procedury sporzgdzania planu: sktadania wnioskow, wytozenia projektu planu do
publicznego wgladu, dyskusji publicznej i mozliwoéci skfadania uwag do projektu
planu. Zamieszczone sg tam réwniez zarzadzenia Prezydenta Miasta Krakowa
dotyczgce rozpatrywania wnioskow i uwag do planu. Mozemy ponadto przes$ledzi¢
wyniki prac planistycznych od 2003 r.

Na stronie dostepny jest tez hipsometryczny atlas Krakowa. Dzieki niemu kazdy, kto
zna potozenie interesujgcego go obiektu, sprawdzi wysokos$¢ poszukiwanego terenu
czy budynku. Mapa moze stanowi¢ utatwienie dla inwestorow — na podstawie danych
umieszczonych w atlasie mozna ustalic wysokos¢ dowolnego miejsca: dziafki,
drzewa czy budynku. Wykonanie atlasu byto mozliwe dzieki zleceniu przez Biuro
Planowania Przestrzennego UMK lotniczego skanowania laserowego Krakowa. W
rezultacie skanowania powstata przestrzenna ,chmura” punktéw reprezentujgca
powierzchnie terenu i obiekty istniejgce w miescie.

Dane zgromadzone w procesie skanowania miasta stuzg gtéwnie w pracach Biura
Planowania Przestrzennego UMK. Sg rowniez pomocne m.in. w procesie wydawania
decyzji o warunkach zabudowy i pozwolen na budowe. Atlas zawiera przetworzone i
kartograficznie opracowane informacje o wysokosciach terenu i obiektow w
Krakowie.

Sktada sie z dwodch czesci:
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e gtdbwnej, zawierajgcej mapy wysokosci bezwzglednych i wzglednych
zakonczonej skorowidzem nazw
e dodatkowej, zawierajgcej wybrane opracowania stworzone na podstawie
danych z lotniczego skanowania laserowego Krakowa.
Atlas dostepny jest tez w formie elektronicznej na stronach Biura Planowania
Przestrzennego: http://planowanie.um.krakow.pl. Z wersji papierowej atlasu mozna
korzysta¢ w Biurze Planowania Przestrzennego UMK przy ul. Sarego 4, a takze w
bibliotekach krakowskich uczelni.

W styczniu 2003 r. tylko 1,5% Krakowa pokryte byto
planami zagospodarowania. Od sierpnia 2010 r. w
Krakowie obowiazuje 68 planéw obejmujgcych 24%
powierzchni miasta.

13. KOMUNALIZACJA MIENIA — BEZPLATNE PRZEJMOWANIE
NIERUCHOMOSCI NA RZECZ SKARBU PANSTWA LUB GMINY

Wiasciwe gospodarowanie nieruchomosciami przez miasto, prowadzenie wielu
inwestycji (np. drogowych lub remontow kamienic) mozliwe jest dzieki konsekwentnej
regulacji stanu prawnego nieruchomosci. W okresie |l kadencji prezydenta Jacka
Majchrowskiego:
= dokonano ustalen co do mozliwosci komunalizacji dla 8351 dziatek z ogdlne;j
liczby 20 634 dziatek do rozpoznania; procesem komunalizacji objeto 2044
dziatki o pow. 304 ha
= uzyskano decyzje komunalizacyjne dla 2227 dziatek o pow. 321 ha
(przyblizona wartos¢ gruntow objetych decyzjami wynosi 2,5 mid z); na
poczatku Il kadencji prezydenta objetych decyzjami komunalizacyjnymi byto
34743 dziatek o pow. 7330 ha; obecnie decyzje komunalizacyjne obejmujg 36
970 dziatek o pow. 7651 ha
» przejeto na rzecz Skarbu Panstwa 65 nieruchomosci, w tym 17 nieruchomosci
w cafosci i udziaty w 48 nieruchomosciach; sposréd 65 przejetych
nieruchomosci 47 to nieruchomosci zabudowane budynkami mieszkalnymi lub
lokale mieszkalne, a 18 nieruchomosci stanowig dziatki niezabudowane;
przejecie na rzecz Skarbu Panstwa powoduje, ze zabezpieczone zostajg
potrzeby lokatorow, ktdérzy mogg wykupi¢ zajmowane lokale od Skarbu
Panstwa lub, po skomunalizowaniu (jesli przejeta nieruchomos$¢ lub udziat
podlega komunalizacji), od Gminy Miejskiej Krakow; zostat uregulowany m.in.
stan prawny nieruchomosci przy Matym Rynku 5 i 6, budynku na rogu ul
Miodowej 41 i Szerokiej 2, jak réwniez cztery lokale mieszkalne o powierzchni
ponad 100 m? kazde przy pl. Sikorskiego.
= utworzono Referat Postepowan Rewindykacyjnych, w ktérym prowadzone jest
tgcznie 481 spraw dotyczacych: postepowan rewindykacyjnych (250),
zasiedzen (191), stwierdzenia niewaznosci decyzji komunalizacyjnych (16)
oraz niewaznosci decyzji remontowych (23). Powyzsze sprawy sg wazne dla
intereséw Gminy Miejskiej Krakéw, gdyz obejmujg znaczne obszary miasta i
dotyczg m.in. nieruchomosci ,Ptaszow” sp. z 0.0. czy dawnej Fabryki
Produktéw Chemicznych ,Liban” S.A.
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Prowadzenie w jednej komorce organizacyjnej urzedu — w Wydziale Geodezji UMK —
regulacje stanu prawnego nieruchomosci na rzecz Skarbu Panstwa i Gminy Miejskiej
Krakow oraz procesu rewindykacyjnego powoduje bardziej efektywne przejecie
nieruchomosci takich jak np. kamienica przy Matym Rynku 5 i 6, budynek na rogu ul.
Miodowej 41 i ul. Szerokiej 2.

14. GOSPODARKA | ZARZADZANIE NIERUCHOMOSCIAMI

Gospodarowanie mieniem

W latach 2007-2010 (I-Ill kwartat) prezydent Krakowa wydat 5292 zarzadzen
dotyczacych dziatah z zakresu gospodarowania nieruchomosciami oraz wystgpit z
projektami 123 uchwat podjetych nastepnie przez Rade Miasta Krakowa. O
najistotniejszych dziataniach piszemy ponize;j.

1. Prywatyzacja gminnego zasobu mieszkaniowego i zasobu lokali
uzytkowych

W latach 2007-2010 (I-Ill kwartat) sprzedano na rzecz najemcow 2160 lokali
mieszkalnych, pozyskujgc w ten sposéb 57,6 min zt dochodu. Sprzedaz nastepowata
na podstawie uchwat Rady Miasta Krakowa: nr XXI1/190/03 z 27 sierpnia 2003 r. oraz
nr XLVI/568/08 z 11 czerwca 2008 r., ktore umozliwiajg nabycie lokalu ich najemcom
z 90% bonifikatg od ceny lokalu.
Stanowi to dla najemcow pomoc w uzyskaniu tytutu wtasnosci do lokalu i pozytywnie
wptywa na stabilizacje ich sytuacji mieszkaniowej oraz jest kontynuacjg prowadzonej
od wielu lat polityki prywatyzacji gminnych lokali mieszkalnych.
Ponadto, zgodnie z uchwatg Rady Miasta Krakowa nr CX/1099/06 z 24 maja 2006 r.,
okres$lajgcg zasady sprzedazy lokali uzytkowych na rzecz najemcéw, sprzedano 127
lokali uzytkowych, a do budzetu miasta z tego tytutu wptyneta kwota 47 min zt.
Prowadzona polityka prywatyzacji lokali uzytkowych wptywa na zapewnienie
prawidtowego funkcjonowania i rozwoju firm na terenie Krakowa, zabezpieczenie
miejsc pracy i stabilnos¢ w prowadzeniu dziatalnosci gospodarcze,;.

2. Regulowanie stanéw prawnych nieruchomosci oraz porzadkowanie
struktury przestrzenno-wlasnosciowej gruntéw

Miasto konsekwentne podejmuje dziatania, zeby doprowadzi¢ do zgodnos$ci stanu
prawnego ze stanem faktycznym gminnych nieruchomosci bedgcych w posiadaniu
innych podmiotéw. Dodatkowo grunty, ktérych nie moze samodzielnie
zagospodarowac, zbywa na rzecz wiascicieli nieruchomosci do nich przylegtych.
Prezydent Krakowa doprowadzit do zgodnosci stanu faktycznego ze stanem
prawnym w opisanym wyzej trybie, dotyczy to nieruchomosci potozonych w Nowej
Hucie oraz Podgoérzu, np. ulice: Misnienska, Wielkie Pola, Parnickiego, Stare
Wislisko, Syrachowska, Gatczynskiego, Budziszynska, Bacewiczéwny, Wawozowa,
Fatimska, Klemensa z Ruszczy, Kaczencowa, Macieja Wielgusa, Poniatowskiego,
Stelli-Sawickiego, Stepice, Laséwka, tagiewnicka, Batalionéw Chtopskich i inne.

W latach 2007-2010 (I-Ill kwartat) z tytutu zbycia nieruchomosci w celu poprawy
warunkéw zagospodarowania nieruchomos$ci sasiedniej uzyskano wptywy do
budzetu w kwocie okoto 5 min zt., tj. zbyto okoto 233 dziatek o fgcznej powierzchni
okoto 7 ha.

Obecnie prowadzona jest tego typu regulacia w Srédmiesciu przy ulicach
Wieniawskiego i Powstancoéw, w Podgdrzu (ulice Bastionowa, Zdunow, Telimeny,

str. 57



Forteczna, Miodonskiego, Maczynskiego, Rutkowskiego, Warowna i Zagaje) oraz w
Nowej Hucie (ul. Henryka Brodatego).

Na szczeg6lng uwage zastuguje przeprowadzona w 2009 r. regulacja stanu
prawnego dziatek gminnych przy ul Stelli-Sawickiego. W zwigzku ze sprzedazag
dziatek gminnych, ktore nie mogg by¢ zagospodarowane jako samodzielne
nieruchomosci, wptyneta do budzetu miasta kwota w wysokosci 1,9 min zi.

W latach 2007-2010 (I-Ill kwartat) na rzecz osob fizycznych i prawnych zbyto
nieruchomosci za kwote ponad 21,7 min zt (w tym: sprzedaz na rzecz uzytkownikow
wieczystych — z wytgczeniem spoétdzielni mieszkaniowych).

Miasto prowadzi sprzedaz nieruchomosci gruntowych zabudowanych budynkami
wielomieszkaniowymi na rzecz uzytkownikdow wieczystych - spotdzielni
mieszkaniowych z bonifikatg w wysokosci 98%, na ktdrg to znizke zgode wyrazita
Rada Miasta Krakowa uchwatg nr XX/169/03 z 2 lipca 2003 r., zmieniong uchwatg z
30 czerwca 2004 r. nr LII/504/04. Korzysci wynikajgce ze sprzedazy gruntu na
wiasnosc¢ na rzecz spotdzielni mieszkaniowych to w szczegolnosci:

e umozliwienie nabycia na wilasnos¢ udzialu w gruncie przez czionkow
spoétdzielni mieszkaniowych w zwigzku z ustanawianiem na ich rzecz odrebnej
wiasnosci lokali w budynkach spétdzielni, przy jednoczesnym zachowaniu
statych wptywdw pienieznych do budzetu miasta

e stabilizacja sytuacji mieszkaniowej

e korzystny wptyw na regulacje tytutdw prawnych dla oséb zajmujgcych lokale w
budynkach spoétdzielni

e mozliwos¢ rozwoju spotdzielni.

Podkreslenia wymaga prospoteczny charakter udzielenia tak wysokiej bonifikaty.
W latach 2007-2010 (I-Ill kwartat) 30 spétdzielni mieszkaniowych wykupito okoto
200 ha, a gmina uzyskata dochod w wysokosci 29,2 min zi.

Miasto scisle wspétpracuje z jednostkami reprezentujgcymi Skarb Panstwa m.in. w
zakresie realizacji inwestycji drogowych o znaczeniu krajowym:

e 2008 r.: przekazanie w formie darowizny na rzecz Skarbu Panstwa w trwaty
zarzad Generalnej Dyrekcji Drég Krajowych i Autostrad nieruchomosci o
tgcznej powierzchni 11,4 ha na cele budowy planowanej drogi ekspresowej S-
7 (inwestycja realizowana przez gmine i GDDKIA); korzysé: zrealizowanie
inwestycji znacznie usprawni komunikacje poprzez skrocenie czasu dojazdu
do Krakowa, roztadowanie korkéw i poprawienie komfortu podrézy; droga
ekspresowa S-7 powinna przyciggna¢ inwestorow do okolicznych gmin i
powiatow, a takze ma szanse zaktywizowaC przemystowo olbrzymie i
niewykorzystane tereny potudniowo-wschodnie Krakowa

e 2009 r.:. przeznaczenie do sprzedazy niezabudowanej dziatki potozonej przy
ulicy Podgoérki Tynieckie na rzecz GDDKIA; korzysé: dziatka bedzie
przyznana osobie fizycznej jako odszkodowanie za nieruchomos¢
przeznaczong pod budowe autostrady A-4 na odcinku ul. Kgpielowa-Balice

e sprzedaz na rzecz GDDKIA nieruchomosci przy ul. Nad Drwing; korzysé:
dziatki zostang wykorzystane jako nieruchomosci zamienne przyznane w
ramach odszkodowania dla osoby fizycznej za dziatki przeznaczone pod
budowe drogi ekspresowej S-7.

Z zakresu spraw obejmujgcych wspétprace miasta i koscielnych oséb prawnych
wspomnie¢ nalezy o nastepujgcych dziataniach:
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W  zwigzku z zamierzeniami Archidiecezji Krakowskiej dotyczacymi realizaciji
Centrum Jana Pawta Il ,Nie lekajcie sie”, jak rowniez majgc na wzgledzie planowang
inwestycje miejskg o znaczeniu strategicznym ,Budowa trasy tagiewnickiej wraz z
linig tramwajowg” i koniecznoscig pozyskania dla jej realizacji miedzy innymi
niezabudowanej dziatki bedgcej wtasnoscig archidiecezji, podjeto czynnosci
umozliwiajgce realizacje planowanych zamierzen inwestycyjnych, zaréwno ze strony
Gminy Miejskiej Krakow, jak i Archidiecezji. W tym celu w listopadzie 2006 r.
pomiedzy Archidiecezjg Krakowskg a Gming Miejskg Krakow zostat podpisany list
Intencyjny. Byt on wyrazeniem woli Archidiecezji Krakowskiej oraz Gminy Miejskiej
Krakow wobec okreslenia kierunkdéw wspotdziatania w zakresie planowanej zamiany
gruntéw, co umozliwi utworzenie Centrum Jana Pawia Il, upamietniajgcego wielkie
dziedzictwo osoby i pontyfikatu Ojca Swietego Jana Pawta Il, a takze rozwoj lokalne;
infrastruktury drogowej.

W konsekwencji podjetych dziatan w maju 2007 r. dokonano zamiany
nieruchomosci, w wyniku ktérej Centrum Jana Pawifa Il ,Nie lekajcie sie” uzyskato
tytut prawny do dysponowania nieruchomosciami na cele budowlane planowanej
inwestycji a Gmina Miejska Krakéw do dysponowania nieruchomoscig na cele
realizacji inwestycji miejskiej ,, Budowa trasy tagiewnickiej”.

W uzupetnieniu przedmiotowych nieruchomosci oraz w wykonaniu dalszych
postanowien omawianego tu listu Intencyjnego w maju 2010 r. sprzedano (z
udzieleniem 98% bonifikaty) na rzecz centrum nieruchomosci, ktére sg niezbedne do
realizacji wyzej wymienionej inwestyciji.

W 2009 r. przeznaczono do zbycia na rzecz parafii rzymskokatolickiej Podwyzszenia
Krzyza Swietego w Krakowie dziatki przy ul. Wrony z jednoczesnym udzieleniem
99% bonifikaty od ich ceny. Parafia na przedmiotowych dziatkach zamierza
wybudowac koscidét.

W 2010 r. przeznaczono do sprzedazy nieruchomosc¢ potozong przy ul. Sgdowej (z
udzieleniem 90% bonifikaty) na rzecz Zgromadzenia Sidéstr Stuzebniczek
NajSwietszej Maryi Panny Niepokalanie Poczetej, prowincji krakowskiej. Na
przedmiotowym terenie zlokalizowany bedzie wjazd na zaplecze budynku
stanowigcego wtasnos¢ zgromadzenia, w ktdérym obecnie znajduje sie przedszkole
prowadzone przez siostry zakonne oraz placowka wydajgca codziennie bezptatne
positki dla ludzi ubogich i potrzebujgcych. Wyzej wymieniona nieruchomosc¢ jest
niezbedna dla realizacji zadan zwigzanych z prowadzong przez zgromadzenie
dziatalnoscig charytatywna.

Prezydent Krakowa podjat réwniez dziatania umozliwiajgce ustanowienie trwatego
tytulu prawnego na nieruchomosciach bedgcych w posiadaniu podmiotow
prowadzgcych dziatalnos¢ kulturalno-oswiatowg oraz przeznaczyt do zbycia
nieruchomosci na cele prowadzenia dziatalnosci naukowo-badawczej i sportowej:

W 2007 r. zbyto (z udzieleniem 90% bonifikaty od ustalonej pierwszej optaty) na
rzecz Teatru im. J. Stowackiego w Krakowie dziatki potozone przy ul. Rajskiej.
Teatr na przedmiotowych dziatkach planuje realizacje inwestycji publicznej
,,Matopolski Ogrod Sztuki”, obejmujacej wielofunkcyjny obiekt teatralno-muzyczno-
plastyczny oraz mediateke.

W 2008 r. przeznaczono do oddania w uzytkowanie wieczyste na rzecz Muzeum
Sztuki i Techniki Japonskiej MANGGHA w Krakowie nieruchomos¢ potozong przy
ul. Konopnickiej (90% bonifikata od pierwszej optaty oraz optat rocznych z tytutu
oddania nieruchomosci w uzytkowanie wieczyste), co umozliwi budowe Galerii
Europa — Daleki Wschoéd, ktora stanie sie kolejng atrakcjg turystyczng Krakowa o
znaczeniu miedzynarodowym.

str. 59



W 2009 r. Jacek Majchrowski zawart umowe zamiany nieruchomosci pomiedzy
Gming Miejskg Krakdéw a Wojewddztwem Matopolskim m.in. w celu utworzenia
siedzib dla Muzeum Historycznego Miasta Krakowa oraz Osrodka Dokumentaciji
Sztuki Tadeusza Kantora ,Cricoteka”. W wyniku zamiany gmina stata sie
wiascicielem catej nieruchomosci zabudowanej patacem ,Pod Krzysztofory”, w
ktérym miesci sie siedziba Muzeum Historycznego Miasta Krakowa, a wojewddztwo
pozyskato od gminy m.in. nieruchomos¢ przy ul. Nadwislanskiej, niezbedng do
budowy siedziby Osrodka Dokumentacji Sztuki Tadeusza Kantora ,Cricoteka”, lokal
uzytkowy w budynku przy ul. Siennej 7, w ktorym miesci sie galeria prac Tadeusza
Kantora.

W 2009 r. prezydent:

e sprzedat udziat w prawie wtasnosci nieruchomosci gruntowej potozonej przy
ul. Basztowe] 18 jej uzytkownikowi wieczystemu, tj. Akademii Sztuk
Pieknych w Krakowie (90% bonifikaty od ceny nieruchomosci); pozwolito to
na poszerzenie bazy dydaktycznej tej uczelni

e oddat w uzytkowanie wieczyste na 99 lat na rzecz Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie nieruchomos¢ potozong przy ulicy
Lubomirskiego w Krakowie (90% bonifikaty od ustalonych pierwszej optaty
oraz opfat rocznych); dziatki znajdujg sie w obszarze zamknietego terenu
kampusu Uniwersytetu Ekonomicznego i stanowig jego integralng czesc, teren
wykorzystywany jest w czesci jako teren zielony, a w czesci jako droga
dojazdowa do obiektéw uczelni

e przeznaczyt do oddania w uzytkowanie wieczyste na 99 lat na rzecz Zwigzku
Polskich  Artystow Plastykébw Okreg Krakowski zabudowane
nieruchomosci gruntowe potozone przy ul. tobzowskiej/Asnyka (95%
bonifikaty od ustalonych pierwszej optaty oraz optat rocznych); zawarcie aktu
notarialnego zakonczyto ditugoletnie starania zwigzku o uzyskanie tytutu
prawnego do przedmiotowych nieruchomosci

e przeznaczyt do sprzedazy na rzecz Krakowskiego Parku Technologicznego
niezabudowang dziatke potozong przy ul. Podole; umozliwi to spotce realizacje
inwestycji ,Matopolski Park Technologii Informacyjnych-Osrodek Innowacyjnosci

KPT” w ramach projektu ,Rozwoj Krakowskiego Parku Technologicznego w

kierunku utworzenia klastra technologii informacyjnych”.

W 2008 r. oddano w uzytkowanie wieczyste na 99 lat na rzecz klubu sportowego
GrzegoOrzecki w Krakowie nieruchomos¢ potozong przy al. Pokoju, co umozliwi
zrealizowanie na tym terenie inwestycji o szerokim znaczeniu dla Krakowa (m.in.
budynku centrum sportowo-rekreacyjnego, boiska treningowego z oswietleniem, hali
sportowej, parkingéw).

W 2010 r. prezydent przeznaczyt do oddania w uzytkowanie wieczyste (z 90%
bonifikatg od ustalonej pierwszej optaty) na rzecz International Police Association
Region Krakéw (organizacji pozytku publicznego) niezabudowane nieruchomosci
gruntowe potozone przy ul. Tynieckiej. Gtdwnymi celami stowarzyszenia jest
tworzenie wiezOw autentycznej przyjazni i kolezenstwa zawodowego pomiedzy
zatrudnionymi i emerytami w stuzbach policyjnych na catym s$wiecie. Dodatkowo
dziatalnos¢ statutowa organizacji obejmuje ochrone i promocje zdrowia, dziatania na
rzecz 0sOb niepetnosprawnych, dziatania wspomagajgce rozwdj wspoélnot i
spotecznosci lokalnych, nauki, edukacji, oswiaty i wychowania, krajoznawstwa oraz
wypoczynku dzieci i mtodziezy, upowszechnianie kultury fizycznej i sportu.
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W lipcu 2010 r. prezydent zawart notarialng umowe zamiany z MPK S.A., dzieki
ktérej Gmina Miejska Krakow pozyskata budynek potozony przy ul. Walerego Stawka
10 z przeznaczeniem na siedzibe strazy miejskiej oraz Zarzadu Infrastruktury
Sportowej. MPK otrzymato zabytkowy budynek biurowy potozony przy ul. $w.
Wawrzynca 13.

3. Dziatania prezydenta w zakresie odzyskiwania nieruchomosci
przekazanych przez poprzednie wiadze
W 2008 r. Komornik Sgdowy przy Sadzie Rejonowym dla Krakowa Krowodrzy w
Krakowie przeprowadzit przymusowe czynnosci egzekucyjne, ktérych celem byto
wydanie przez spoétke Forte nieruchomosci potozonej przy ul. Radzikowskiego 99
(dawny Motel Krak).
Przeprowadzona egzekucja zakonczyta definitywnie okres wtadania nieruchomoscig
przez spoétke Forte, ktére to wiadanie od momentu wypowiedzenia umowy dzierzawy
(28 kwietnia 1997 r.) zawartej pomiedzy Gming Miejskg Krakow a spotkg nie miato
podstawy prawnej. Nieruchomos¢ po ponad 10 latach zostata objeta w posiadanie
przez prawnego wiasciciela, tj. Gmine Miejskg Krakéw. Pozytywne dla Gminy
Miejskiej Krakow rozstrzygniecia pozwolity na uzyskanie 28 czerwca 2010 r. decyzji o
ustaleniu warunkéw zabudowy dla inwestycji ,Budowa zespotu biurowego z ustugami
i parkingiem podziemnym oraz hotelu”, co pozwoli na prawidtowe zagospodarowanie
tak znacznego obszaru.
W 2009 r. Gmina Miejska Krakéw po kilkuletnim procesie sgdowym odzyskata
nieruchomo$¢ zabudowang zabytkowym  budynkiem dawnego zajazdu
Kazimierskiego, potozong przy ulicy Krakowskiej 29/Wegtowej 1, ktéra w 1999 r.
przez poprzednie wiadze zostata oddana w uzytkowanie Instytutowi Turystyki Sp. z
0.0. na okres 40 lat. Wieloletni spér sgdowy zakonczony zostat wydaniem
nieruchomosci i zobowigzaniem przez sad Instytutu Turystyki do zaptaty zalegtych
optat z tytutu uzytkowania tej nieruchomosci (600 470,65 z).
W 2010 r., po dtugoletnim procesie sgdowym Gmina Miejska Krakdéw rozwigzata
umowe uzytkowania nieruchomosci ze spotkg Tomex. Te umowe zawarty poprzednie
wladze w 1998 r. na 20 lat. Obecnie gmina moze w petni dysponowaé wyzej
wymieniong nieruchomoscig wchodzgcg w sktad okoto 20-hektarowego kompleksu
sportowego.
Prezydent Krakowa podjgt szereg czynnoéci, by uregulowa¢ stany prawne
nieruchomosci przeznaczonych i wykorzystywanych na rozwdj dziatalnosci
kulturalnej i oswiatowej oraz by zapewni¢ mieszkancom tereny rekreacji i
wypoczynku:
Zawarto umowy uzyczenia na rzecz: Muzeum Historycznego Miasta Krakowa,
Fundacji Miejski Park i Ogréd Zoologiczny w Krakowie (w celu wykonywania
zabiegbw zwigzanych z zapewnieniem prawidtowej gospodarki zasobami leSnymi),
Miejskiego Dziennego Domu Pomocy Spotecznej, Muzeum Inzynierii Miejskiej w
Krakowie (w celu zdeponowania eksponatow muzealnych stanowigcych wiasnos$é
muzeum w budynku bytego hangaru lotniczego), Teatru Ludowego (m.in. w celu
przebudowy i dostosowania budynku teatru dla potrzeb oséb niepetnosprawnych).
Zawarto umowy dzierzawy:
e z Towarzystwem Przyjaciot Ziemi Pleszowskiej, SAO BEACH Investments sp.
Z 0.0. (w celu realizacji ,Plazy Krakowa”)
e z Krakowskim Biurem Festiwalowym (w celu prowadzenia dziatalnosci
informacyjnej promujgcej kulturalng i turystyczng oferte Krakowa oraz umowa
przedwstepna dotyczgca nieruchomosci zabudowanej budynkiem socjalnym z
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kinem — dawne kino Zwigzkowiec — zlokalizowanej przy ul. Grzegorzeckiej 71;
budynek bedzie modernizowany i przebudowany na cele kulturalne)

e z Centrum Kultury Dworek Biatopradnicki w celu prowadzenia dziatalnosci
statutowej (w zwigzku z zakonczeniem prac remontowych budynku zajazdu
Kosciuszkowskiego i uzyskaniem decyzji o pozwoleniu na jego uzytkowanie)

e z osobami fizycznymi dotyczgce nieruchomosci zabudowanych budynkami,
ktore pozostaty po likwidacji przedszkoli samorzgdowych (w celu prowadzenia
w nich przedszkoli).

Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom mieszkancow osiedli Nowej Huty, w zwigzku z
licznymi skargami i interwencjami, rozwigzana zostata umowa dzierzawy z
Automobilklubem Krakowskim, ktéry prowadzit dziatalno$¢ na terenie nieruchomosci
potozonych przy ul. Stella-Sawickiego.

Prezydent Krakowa podjat dziatania w celu zlokalizowania na terenie Krakowa

grzebowiska dla zwierzat domowych. Miasto planuje przeprowadzenie przetargu,

ktory wytoni inwestora. Zrealizuje on przedsiewziecie oraz bedzie je prowadzit na

podstawie zawartej umowy dzierzawy przy ul. Reduta i Wegrzeckiej w Krakowie.

4. Powiekszenie zasobu gruntéw komunalnych
W wyniku konsekwentnie prowadzonej (od poczatku | kadencji) polityki prezydenta
Krakowa w zakresie przejmowania nieruchomosci za zalegtosci podatkowe miasto
odzyskato naleznosci od wielu podmiotow, w tym od jednego z najwiekszych swoich
dtuznikbw — PKP S.A. W ten sposob z jednej strony nastgpito zmniejszenie
zobowigzan innych podmiotow wobec Gminy Miejskiej Krakow, a z drugiej
oszczednosci w wydatkowaniu znacznych srodkéw z budzetu gminy niezbednych do
zapfaty za przejete grunty oraz koniecznych do pozyskania nowych lokali
mieszkalnych i pomieszczen biurowych.
25 listopada 2008 r. prezydent Krakowa podpisat dwie umowy notarialne
przeniesienia prawa uzytkowania wieczystego nieruchomosci od PKP S.A.:
e objetej planowang inwestycjg ,Przebudowa ul. Kocmyrzowskiej” oraz
,Cmentarz Grebatow” — 1 dziatka o pow. 2,2358 ha obreb 11 Nowa Huta
e objetej zrealizowang inwestycjg ,Trasa Centralna, odcinek al. Powstania
Warszawskiego — ul. Lubomirskiego — ul. Wita Stwosza — al. 29 Listopada” — 5
dziatek o tgcznej powierzchni 0,6064 ha obreb 8 Srédmiescie.
Zawarcie wyzej wymienionych umow zakonczyto ostatecznie dziatania zmierzajgce
do uregulowania zalegtosci PKP S.A. z tytutu podatku od nieruchomosci.
W latach 2007-2010 (I-lll kwartat) Gmina Miejska Krakéw przejeta tgcznie 10
nieruchomosci o ogolnej powierzchni 3,7124 ha (w tym jedng zabudowang) za
taczng kwote 8,2 min zt. Pozostata kwota zalegtosci (okoto 20 min zl) zostata
zaptacona gotowka.
Pozyskane tereny przeznaczone zostaty (niezaleznie od wyzej wymienionych
inwestycji) pod inne planowane inwestycje strategiczne, takie jak: ,Trasa Centralna,
odcinek ul. Nowohucka — Zabtocie” oraz ,Budowa ul. Goralskiej, zadanie Il
przedtuzenie ul. Fredry do ul. Tischnera”.
W latach 2007-2010 (I-lll kwartat) pod inwestycje strategiczne i programowe
pozyskano w drodze umoéw kupna-sprzedazy ponad 35 hektarow, wydatkujgc na
ten cel tacznie ponad 86 min zt z przeznaczeniem na realizacje m.in. nastepujgcych
inwestyciji:
e Trasy tagiewnickiej
e Rozbudowy ul. Surzyckiego-Botewa
e Budowy przedtuzenia ul. Meissnera (etap |)
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ul. Bunscha

Trasy Nowohuckiej

dla utworzenia parku przy ul. Aleksandry i parku Mtynéwka Krolewska
Centrum Obstugi Inwestora

Cmentarza Grebatow i Podgorki Tynieckie

listy hierarchicznej najpilniejszych drég od wykupu (m.in.: ul. tuskowiec,
Morozewicza, ul. Rymanowska, ul. towinskiego, ul. Pod Debami, ul.
Odmetowa).

Ponadto miasto uzyskato takze zgode Senatu Collegium Medicum UJ na nieodptatne
przekazanie nieruchomosci objetych pasem drogowym ul. Kostaneckiego. Senat UJ
wyrazit tez zgode na sprzedaz, z udzieleniem 98% bonifikaty od warto$ci rynkowe;,
dziatek pod planowang petle drogowag na ul. Jakubowskiego.

W tym okresie pozyskano réwniez z mocy prawa nieruchomos$ci pod inwestycje
strategiczne i programowe na podstawie nowej ustawy z 10 kwietnia 2003 r. o
szczegolnych zasadach przygotowania i realizacji inwestycji w zakresie drog
publicznych (tzw. ,specustawa drogowa”). Na skutek wydania decyzji o ustaleniu
lokalizacji drogi (ULD) i decyzji o zezwoleniu na realizacje inwestycji drogowej (ZRID)
miasto stato sie wilascicielem dziatek ewidencyjnych o tacznej powierzchni
ponad 14,5 ha. Za nabyte w tym trybie nieruchomosci wyptacono z budzetu miasta
odszkodowania w tgcznej wysokosci 10,7 min zt, w tym kwote 6 min zt za drogi
gminne i powiatowe, zas kwote 4,7 min zt za drogi krajowg (rondo Ofiar Katynia) i
wojewddzkg (ul. Kocmyrzowska). W okresie od 2009 r. do 30 wrzesnia 2010 r.
wydano 189 decyzji Prezydenta Miasta Krakowa orzekajgcych o ustaleniu i wyptacie
odszkodowania za nieruchomosci nabyte pod drogi powiatowe i gminne w zwigzku z
wydaniem decyzji o ULD i ZRID.

Przyktadowo na podstawie wyzej wymienionej ustawy gmina i Skarb Panstwa nabyty
szereg nieruchomosci wchodzagcych w sktad nowych inwestycji drogowych w
rejonach ulic: Kierzkowskiego, Puszkarskiej, Walerego Stawka, Turowicza,
Koszykarskiej, Zakarczmie, Rezedowej, Reduta, Stella-Sawickiego, Grota-
Roweckiego, Bobrzynskiego, Stachiewicza, Makowskiego, Urzedniczej,
Kocmyrzowskiej i ronda Ofiar Katynia.

W sumie na inwestycje strategiczne i programowe miasto pozyskato tgcznie obszar o
powierzchni 49,5 ha, wydatkujgc na ten cel tgcznie 96,7 min zi.

5. Maksymalizacja dochodéw z mienia komunalnego

W celu zwigkszenia dochoddw ze sprzedazy gminnych nieruchomosci w drodze
przetargbw przed ich sprzedazg miasto wystepuje o ustalenie warunkéw zabudowy.
Powoduje to skrocenie okresu inwestycyjnego i, co za tym idzie, wzrost
zainteresowania nieruchomosciami oferowanymi do sprzedazy. Dzieki temu wzrasta
cena oferowanych przez gmine nieruchomosci. W latach 2007-2010 (I-IIl kwartat)
uzyskano decyzje o warunkach zabudowy dla 170 nieruchomosci gminnych i Skarbu
Panstwa.

Wydziat Skarbu Miasta w powyzszym okresie przeprowadzit 684 przetargow na
zbycie 476 nieruchomosci stanowigcych wtasnos¢ Gminy Miejskiej Krakdw. W tym
okresie zawartych zostato 179 umoéw notarialnych sprzedazy nieruchomosci
wchodzgcych w sktad zasobu nieruchomosci Gminy Miejskiej Krakoéw. W wyniku
sprzedazy nieruchomosci w trybie przetargu uzyskano 65,5 min zt. Sprzedano m.in.
nastepujgce zabytkowe nieruchomosci wymagajgce generalnego remontu pod
nadzorem konserwatorskim:
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e drewniang wille przy ul. Sarnie Uroczysko 4 (obecnie witasciciel konczy
remont)

e rogatke miejskg przy al. 29 Listopada 31 (remont zakonczony)

e kamienice przy ul. Grodzkiej 21

e budynek dawnej karczmy przy ul. Ksiecia Jozefa 199.
Warto wspomnie¢, ze dla gminnych nieruchomosci planowanych do zbycia
opracowano oferty inwestycyjne, =z ktérych najatrakcyjniejsze lokalizacje
zaprezentowane zostaty na miedzynarodowych targach nieruchomosci w Monachium
i Cannes.
W latach 2007-2010 konsekwentnie kontynuowane byly dziatania z zakresu
aktualizacji optat rocznych z tytutu uzytkowania wieczystego, co spowodowato wzrost
dochodu o okoto 7,8 min zt.
Znaczacy — w porownaniu z poprzednimi latami — wptyw do budzetu miasta
zapewnito ustanawianie stuzebnos$ci na nieruchomosciach Gminy Miejskiej Krakow
oraz stuzebnosci przesytu. W latach 2007-2010 (I-Ill kwartat) dochody te wyniosty
tacznie 4,4 min zt.
Dzieki ustanowieniu stuzebnosci wtasciciele wielu nieruchomosci uzyskali dostep do
drogi publicznej oraz mozliwos¢ uregulowania spraw zwigzanych z infrastrukturg
techniczng, a Gmina Miejska Krakéw pozyskata dodatkowe dochody.
W okresie poprzedniej kadencji Prezydent Miasta Krakowa wprowadzit nowe zasady
odptatnego udostepnienia nieruchomosci w celu realizacji urzadzen
infrastruktury technicznej. Na podstawie tych zasad w ramach realizacji wnioskow
w latach 2007-2010 (I-IIl kwartat) udostepniono 1413 dziatek, zwierajgc 753 umow.
Wplyw z odptatnego udostepnienia nieruchomosci w celu realizacji urzgdzen
infrastruktury technicznej w omawianym okresie wyniost ponad 9,5 min zt.
Wysokie dochody odnotowano rowniez w wyniku podjecia dziatan zwigzanych z
naliczaniem opfat z tytutu bezumownego korzystania z gruntéw. W latach 2007-2010
(I-111 kwartat) z powyzszego tytutu miasto pozyskato dochod w wysokosci 4,8 min zt.
Wprowadzono nowe uregulowanie prawne (uchwata Rady Miasta Krakowa nr
LX/772/08 z 17 grudnia 2009 r.) okreslajace mozliwos¢ zmiany prawa uzytkowania
wieczystego w zakresie sposobu, celu, przeznaczenia i korzystania z tych
nieruchomosci oraz warunki finansowe wynikajgce z tej zmiany. Wyzej wymienione
uregulowania umozliwiajg uzytkownikowi wieczystemu realizacje nowych zamierzen
inwestycyjnych, a gminie pozyskanie dodatkowych dochodéw — dotad pozyskano z
tego tytutu okoto 100 tys. zt.
Podjete zostaly dziatania majgce zweryfikowaé sposob zagospodarowania przez
uzytkownikow wieczystych nieruchomosci stanowigcych wlasnosé Gminy Miejskiej
Krakéw, oddanych w uzytkowanie wieczyste. W wyniku tych dziatan wydano decyzje
ustalajgce dodatkowe optaty roczne oraz pozyskano dochdéd w wysokosci 1,9 min zt.
W okresie 2007-2010 (I-Ill kwartat) z tytutu gospodarowania nieruchomosciami
Gminy Miejskiej Krakow uzyskano tgczng kwote w wysokosci 405 min zt.

6. Usprawnienie dzialan witascicielskich w stosunku do spétek miejskich
Prezydent Krakowa skutecznie i efektywnie wykorzystywat przyznang mu ustawg o
gospodarce komunalnej kompetencje do petnienia funkcji zgromadzenia wspolnikow i
walnych zgromadzen jednoosobowych spotek Gminy Miejskiej Krakéw. Odbyt
osobiscie znaczng czes¢ sposrdd wszystkich ponad 100 zgromadzen tych spotek,
jakie miaty miejsce w latach 2007-2010, w tym prawie wszystkie, ktorych
przedmiotem byto przyjecie rocznych sprawozdan, co umozliwito mu bezposrednig
ocene sytuacji w tych podmiotach.
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Z zakresu spraw dotyczgcych spétek z udziatem Gminy Miejskiej Krakow oraz
fundacji prezydent podjgt dziatania zmierzajgce do usprawnienia instrumentow
nadzoru wiascicielskiego, tak aby stanowity one skuteczne narzedzie pozwalajgce na
ocene stopnia realizacji zadan i sytuacji finansowej jednoosobowych spétek oraz
doprowadzity do przejrzystosci i jednolitosci zasad ich funkcjonowania. Miedzy
innymi:

e zainicjowano i koordynowano dziatania majgce na celu dokonywanie doboru
cztonkéw organdw jednoosobowych spétek Gminy Miejskiej Krakdéw oraz
przedstawicieli gminy do rad nadzorczych spétek z jej udziatem na podstawie
kompetenciji, wyksztatcenia, kwalifikacji oraz doswiadczenia zawodowego

e opracowano procedury wytaniania w drodze konkursu publicznego
kandydatéw na cztonkéw zarzadu jednoosobowych spotek gminnych: MPEC
S.A., MPWIK S.A. i MPK S.A., ARM S.A. i KPPU sp. z 0.0.

e czuwano nad przestrzeganiem przez spotki obowigzkow natozonych
przepisami prawnymi, w tym m.in. dotyczacych zamieszczania stosownych
informacji w pismach i zamowieniach handlowych sktadanych przez spotki
oraz na stronach internetowych spotek, zgodnie z ustawg z 18 pazdziernika
2006 r. o zmianie ustawy o Krajowym Rejestrze Sgdowym oraz dotyczgcych
dostosowania do 31 grudnia 2009 r. umdw i statutow spotek w zakresie
przedmiotu dziatalnosci wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci — PKD 2007

e ujednolicono zasady wynagradzania zarzadow spoétek wchodzgcych w sktad
podatkowej grupy kapitatowej: MPEC S.A., MPWIK S.A., MPK S.A. i KHK S.A.

e wdrozono kompleksowg procedure przyjmowania sprawozdan oraz planow
jednoosobowych spétek gminy

e znowelizowano zasady i tryb przyznawania nagrody rocznej prezesom
zarzgdow spotek Gminy Miejskiej Krakow wraz z wzorem wniosku o
przyznanie wyzej wymienionej nagrody.

Dostrzegajac dotychczasowe korzysci z funkcjonowania Podatkowej Grupy
Kapitatowej, w 2009 r. dokonano jej przedtuzenia do 31 grudnia 2019 r. W zwigzku
ze zmiang warunkow funkcjonowania spotek zmieniono zasady podziatu efektow
Podatkowej Grupy Kapitatowej. W efekcie przez kolejne 10 lat spo6tki PGK osiggajgce
zysk bedg nadal mogty =zatrzymywac potowe nieodprowadzonego podatku
dochodowego, przeznaczajgc go na swoje inwestycje. Dzieki przywilejowi PGK druga
potowa nieodprowadzonego podatku zostanie przekazana kazdorocznie wskazanej
spotce nalezgcej do grupy.

Zakonczono prywatyzacje Zaktadu Infrastruktury Miejskiej sp. z 0.0. przez zbycie
pozostajacych w rekach gminy pozostatych 6,55% udziatow na rzecz inwestora
strategicznego — Krakowskich Zaktadow Automatyki S.A., pozyskujgc srodki w
wysokosci 172 062,50 zt.

W zwigzku ze zrealizowaniem gtéwnego celu fundacji ,Wyspianski 2000”, jakim byto
wybudowanie i otwarcie pawilonu wystawienniczo-informacyjnego Wyspianski 2000,
podjeto dziatania w celu jej likwidacji. 9 stycznia 2009 r. wykreslono fundacje z
Krajowego Rejestru Sgdowego.

W zwigzku z trudng sytuacjg finansowg Fundacji Centrum Edukacji Kulturowej i
Ekologicznej, by unikng¢ znacznego zadtuzenia Fundacji, podjeto dziatania
zmierzajgce do jej likwidacji; likwidacja obecnie jest na ukohczeniu.

Wprowadzone zostaty dziatania majgce na celu powierzenie niektérych nowych
zadan gminnych istniejgcym spétkom. Na przyktad: Krakowskiemu Holdingowi
Komunalnemu S.A. powierzona zostata realizacja Zaktadu Termicznego
Przeksztatcania Odpaddéw w Krakowie, natomiast Agencji Rozwoju Miasta S.A.
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przygotowanie i prowadzenie inwestycji, budowy oraz =zarzadzanie ,Halg
Widowiskowo-Sportowg (Czyzyny) w Krakowie”.

W 2007 r. Gmina Miejska Krakow wzieta udziat w dokapitalizowaniu Krakowskiego
Parku Technologicznego sp. z 0.0. — spoiki zarzgdzajgcej Krakowskg Strefg
Ekonomiczng. Przeznaczono na ten cel sume 68 000 zt.

W ramach regulacji stanu prawnego nieruchomos$ci Miejskiego Przedsiebiorstwa
Wodociggow i Kanalizacji S.A. prezydent doprowadzit do wniesienia aportu do
Krakowskiego Holdingu Komunalnego S.A. z przeznaczeniem na dokapitalizowanie
MPWIK S.A. w postaci nieruchomosci zabudowanej obiektami i urzgdzeniami
Oczyszczalni Sciekéw Kostrze oraz Oczyszczalni Sciekéw Sidzina o tgcznej wartosci
3 990 177 zt. Ponadto tym samym trybem zostaty wniesione do MPWiK S.A. srodki
trwate wytworzone w trybie lokalnych inicjatyw inwestycyjnych o tgcznej wartosci
przekraczajgcej 30 000 000 zt oraz srodki trwate zwigzane z realizacjg statutowych
zadan Miejskiego Przedsiebiorstwa Wodociggdéw i Kanalizacji S.A., wytworzone w
ramach zadania ,Budowa pawilonu wystawienniczo-informacyjnego Wyspianski
2000” o tgcznej wartosci 29 476,83 zt.

7. Realizacja roszczen

Kontynuowano rozpoczetg w | kadencji Prezydenta Miasta Krakowa Jacka
Majchrowskiego realizacje roszczen wiascicieli, ktérzy do 2002 r. nie otrzymali
rekompensaty za nieruchomosci przejete przed wieloma laty pod drogi publiczne w
trybie art. 73 ustawy z 13 pazdziernika 1998 r. — przepisy wprowadzajgce ustawy
reformujgce administracje publiczng (Dz.U. nr 133 poz. 872 ze zm.) i nieruchomosci
geodezyjnie wydzielone pod drogi na podstawie art. 98 ustawy z 21 sierpnia 1997 r.
0 gospodarce nieruchomosciami (tekst jednolity. Dz.U. z 2010 r. nr 102 poz. 651 ze
zm.). Z tego tytutu w latach obejmujgcych pierwszg kadencje oraz 3 lata drugiej
wyptacono juz tgcznie ponad 60 min zi. Te dziatania spowodowaty, ze w chwili
obecnej roszczenia odszkodowawcze realizowane sg na biezgco, co skutkuje
zmniejszeniem liczby skarg 1 interwencji ze strony zainteresowanych oraz
zaspokojeniem stusznych roszczen.

8. Uporzadkowanie spraw z zakresu gospodarowania nieruchomosciami
Skarbu Panstwa
W ramach wspoétpracy ze stuzbami wojewody opracowane zostaty zasady zbywania
nieruchomos$ci na rzecz ich uzytkownikdbw wieczystych, co spowodowato
efektywniejszg realizacje wnioskéw. Zawarte w okresie 2007-2010 (I-lll kwartat)
umowy sprzedazy pozwolity na uzyskanie na rzecz Skarbu Panstwa dochodu w
wysokos$ci 6,2 min zt.
Zawarto:
e 10 umow notarialnych dotyczgcych zbycia nieruchomos$ci w trybie
bezprzetargowym, dochdd z nich wyniost 951 tys. zt
e 26 umow notarialnych dotyczgcych sprzedazy lokali mieszkalnych na rzecz ich
najemcow, dochdd z nich wyniost 336 tys. zt.
16 stycznia 2009 r. pomiedzy Wojewodg Matopolskim a Prezydentem Miasta
Krakowa zawarte zostalo porozumienie w sprawie wspétdziatania organéw
samorzadu terytorialnego i administracji rzadowej w przedmiocie
gospodarowania nieruchomosciami. Celem zawarcia porozumienia jest
usprawnienie, w ramach aktualnie obowigzujgcych regulacji prawnych,
wspofdziatania organdéw samorzgdu terytorialnego i administracji rzgdowej w
przedmiocie gospodarowania nieruchomosciami. Porozumienie stanowi podstawe do
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pozyskiwania i regulowania standéw prawnych nieruchomosci stosownie do
aktualnego zapotrzebowania stron albo stosownie do realizacji zadan statutowych
organow samorzgdu terytorialnego i organow administracji rzgdowej, albo stosownie
do realizacji ustawowych zadan wtasnych tych podmiotow.

W celu wykonania zobowigzan wynikajgcych z tego porozumienia przygotowana
zostata koncepcja zamiany nieruchomosci, polegajgca na przeniesieniu przez Gmine
Miejskg Krakéw na rzecz Skarbu Panstwa prawa wiasnosci nieruchomosci
zabudowanych lub zainwestowanych na potrzeby dziatalnosci panstwowych
jednostek organizacyjnych niemajgcych osobowosci prawnej, w zamian za
przekazanie gminie przez Skarb Panstwa terendw, ktore nie podlegajg komunalizaciji
i nie sg przydatne do realizacji zadan Skarbu Panstwa ani powigzanych z nim
strukturalnie lub majgtkowo oséb prawnych. Pozyskane nieruchomosci, o ile nie
zostang wykorzystane do realizacji zadan wtasnych gminy, zostang przygotowywane
do zbycia w drodze przetargu i bedg stanowi¢ oferte inwestycyjng gminy skierowang
do nieograniczonego kregu inwestorow. Zamiana nastgpi bez dopfaty z tytutu réznicy
wartosci zamienianych nieruchomosci, ktéra wyréwnana zostanie poprzez
przeniesienie wlasnosci kolejnych nieruchomosci w nastepnych transakcjach.
Ponadto w 2009 r. opracowane zostaty zasady dokonywania zmian prawa
uzytkowania wieczystego nieruchomosci gruntowych stanowigcych wlasnos¢ Skarbu
Panstwa, potozonych na terenie miasta Krakowa, uzytkowania nabytego na
podstawie réznych tytutbw prawnych w zakresie sposobu, celu, przeznaczenia i
korzystania z nieruchomosci oddanych w uzytkowanie wieczyste. Wdrozenie
procedury w tym przedmiocie spowodowato stworzenie nowego zrédta dochodu oraz
umozliwito uzytkownikom wieczystym realizacje inwestycji zgodnych z wytycznymi
planistycznymi, bez ryzyka wszczecia postepowania o rozwigzanie uzytkowania
wieczystego, w zwigzku z wykorzystywaniem nieruchomosci w sposéb sprzeczny z
celem uzytkowania wieczystego. W tym przedmiocie uzyskano dochod w wysokosci
1,8 min z}.

Uregulowano stan prawny nieruchomosci zajmowanych przez samodzielne publiczne
zaktady opieki zdrowotnej (to jest Regionalne Centrum Krwiodawstwa i
Krwiolecznictwa w Krakowie, Zaktad Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych i Administracji w Krakowie, Szpital Uniwersytecki w Krakowie)
poprzez ustanowienie prawa uzytkowania na czas nieoznaczony, zgodnie z art. 53
ust. 1 ustawy z 30 sierpnia 1991 r. o zaktadach opieki zdrowotnej.

Majgc na wzgledzie trudng sytuacje Wojewoddzkiego Szpitala Okulistycznego w
Krakowie, przekazano w drodze darowizny na jego rzecz nieruchomos$¢ stanowigca
wlasnos¢ Skarbu Panstwa, potozong w Krakowie na os. Na Wzgoérzach 17 b.
Nieruchomosc¢ zostanie przeznaczona na nowg siedzibe i petne zaplecze medyczne
szpitala. Ponadto w drodze darowizny przekazano na rzecz Gminy Miejskiej Krakow
nieruchomo$¢ zabudowang Fortem 49 ,Mogita”, potozong w Krakowie przy ul.
Igotomskiej, z przeznaczeniem na urzgdzenie i utrzymanie terenu rekreacyjnego
zorganizowanego w ramach istniejgcej zabudowy fortecznej na cel obstugi
komunikacyjnej nieruchomosci sgsiednich.

8 listopada 2007 r. zawarto umowe ustanowienia prawa uzytkowania na rzecz
Stowarzyszenia Krakowski Klub Szermierzy, wychodzgc naprzeciw trudnej sytuaciji
lokalowej jednostki.

Zawarto 555 umowy dzierzawy i aneksy oraz 13 umow uzyczenia, w tym m.in. na
rzecz Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie celem prowadzenia
placowki opiekunczo-wychowawczej oraz na rzecz Muzeum Narodowego w
Krakowie.
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Wydano sze$¢ decyzji o ustanowieniu trwatego zarzadu, w tym na rzecz Prokuratury
Okregowej w Krakowie, Prokuratury Apelacyjnej w Krakowie, Sgdu Apelacyjnego w
Krakowie, Panstwowej Strazy Pozarnej oraz policji oraz 21 decyzji o wygasnieciu
trwatego zarzadu.

W stosunku do 388 nieruchomosci naliczono opfaty z tytutu bezumownego
korzystania z nieruchomosci, pozyskujgc wptywy w wysokosci okoto 500 000 zt.
Dokonano aktualizacji obowigzujgcych od 1 stycznia 2007 r. optat rocznych z tytutu
uzytkowania wieczystego nieruchomosci gruntowych stanowigcych wlasnosé Skarbu
Panstwa o tgcznej powierzchni ponad 500 ha, w kwocie okoto 20 min zi.

Wzrost dochodu z tytutu gospodarowania nieruchomosciami Skarbu Panstwa ma
istotne znaczenie dla budzetu gminy z uwagi na pozyskiwang prowizje, ktéra wynosi
25%.

W latach 2007-2010 dochdd z tytutu gospodarowania nieruchomosciami Skarbu
Panstwa wyniést ponad 173 min zi.

Druga kadencja Jacka Majchrowskiego w zakresie
gospodarowania mieniem publicznym to
konsekwentna kontynuacja wyznaczonych w |
kadencji celdéw, jakimi s3a: prywatyzacja gminnego
zasobu mieszkaniowego i zasobu lokali uzytkowych,
regulowanie stanéw prawnych nieruchomosci
Gminy Miejskie] Krakow i Skarbu Panstwa oraz
uporzadkowanie struktury przestrzenno-
wlasnosciowej gruntéw, realizacja roszczen,
powiekszanie zasobu gruntéw komunalnych,
maksymalizacja dochodéw z mienia komunalnego,
usprawnianie dziatan wlascicielskich w stosunku do
spotek miejskich, uporzadkowanie spraw z zakresu
gospodarowania nieruchomosciami Skarbu
Panstwa.

15. ZARZADZANIE NIERUCHOMOSCIAMI

Zarzadzanie nieruchomosciami

Wieksza efektywno$¢ zarzgdzania zasobem nieruchomosci, wzrost dochodéw,
usprawnienie dziatan windykacyjnych, poprawa standardu zasobu i, tym samym,
komfortu mieszkaniowego najemcow, pozyskanie lokali na cele mieszkaniowe czy
dziatania inwestycyjne polegajgce m.in. na odnawianiu czy tworzeniu waznych na
mapie Krakowa obiektéw kulturalnych — to realizowane priorytety w dziedzinie
zarzgdzania nieruchomosciami. Ponizej wyszczegdlniono najwazniejsze z podjetych
dziatan.
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1. Wieksze naklady na remonty budynkow i lokali gminnych

W latach 2007-2008 na remonty budynkéw bedacych w zarzadzie ZBK i lokali, w
stosunku do ktérych Zarzad Budynkéw Komunalnych petni role wynajmujgcego,
wydano ponad 17 min zi. Oprécz robot w czesciach wspolnych budynkow
realizowane byly zaréwno prace w lokalach najemcow, jak réwniez remonty
pustostanéw. W 2007 r. wyremontowano 133 mieszkan przeznaczonych do
zasiedlenia. Natomiast w 2008 r. wyremontowano 80 pustostandw.

W 2009 r. na remonty zasobu komunalnego i prywatnego pozostajgcego w zarzgdzie
ZBK miasto przeznaczytlo w budzecie 18 min zi. Byto to mozliwe m.in. dzieki
podwyzkom czynszu najmu w lokalach. W ramach tych $rodkéw przeprowadzono
szereg przedsiewzie¢ remontowych, dzieki ktorym mieszkancy odczujg poprawe
stanu technicznego lokali. Ponadto wyremontowano 78 pustostanow
przeznaczonych do zasiedlenia.

ZBK w 2009 r. prowadzit rowniez szereg remontéw w 39 niepublicznych zaktadach
opieki zdrowotnej — wykonano okoto 141 prac remontowych.

W 2009 r. zrealizowano ponadto szereg przedsiewzie¢ w zakresie likwidacji barier
architektonicznych w gminnych budynkach uzytecznosci publicznej (m.in. budowy
podjazdow czy modernizacja lub dobudowa wind): al. Pokoju 4, ul. Kutrzeby 4, os.
Szkolne 9, os. Centrum B 11, ul. Niemcewicza 7, ul. Szwedzka 27, os. Urocze 18, os.
Krakowiakow 43. Poniesiono tgcznie wydatki w wysokosci 755 954 zt.

W 2010 r. na remonty budynkéw i lokali bedgcych w zarzadzie ZBK zaplanowano
Srodki w wysokosci 17 min zi, w tym 700 000 zt to bezzwrotne dofinansowane
otrzymane z Narodowego Funduszu Rewaloryzacji Zabytkdw Krakowa na remonty
elewacji budynkéw NZOZ.

W 2010 r. ZBK zaplanowat realizacje programu z zakresu likwidacji barier
architektonicznych w budynkach uzytecznosci publicznej, przeznaczajgc na to
zadanie 535 000 zt. Prowadzone bedg prace w nastepujgcych budynkach:
Nowohucka Biblioteka Publiczna (os. Stalowe 12), os. Centrum B6 (budynek
komunalny), os. Dywizjonu 302 nr 2 (przychodnia NZOZ), os. Il Putku Lotniczego nr
22, os. Krakowiakow 43 (przychodnia NZOZ). Prace bedg polegaty m.in. na budowie
pochylni, montazu podnosnikéw, podnosnika przy budynku komunalnym,
przebudowie sanitariatdw, dostosowaniu szybu windowego i in. Dalsza realizacja
programu w zakresie likwidacji barier architektonicznych w budynkach uzyteczno$ci
publicznej przewidziana jest na 2011 r.

2. Remonty elewacji miejskich kamienic

W 2009 r. wykonano remonty elewacji kamienic stanowigcych wtasnos¢ Gminy
Miejskiej Krakow, w tym rowniez zabytkowych, potozonych w $cistym centrum
miasta. Odnowiono nastepujgce elewacje: ul. Dunajewskiego 5 (elewacja frontowa),
ul. Szewska 4, ul. Stawkowska 14 , plac Wszystkich Swietych 8, Rynek Gtéwny 29,
ul. Dietla 11, ul. StarowisIna 50.

W 2010 r. na remonty elewacji gminnych kamienic zaplanowano srodki w wysokosci
5 300 000 zt, z czego kwota w wysokosci 700 000 zt stanowi bezzwrotne
dofinansowanie z Narodowego Funduszu Rewaloryzacji Zabytkow Krakowa na
remonty elewacji budynkow NZOZ.

W 2010 r. planuje sie odnowi¢ nastepujace elewacje gminnych kamienic: 0s. Na
Skarpie 61, os. Na Skarpie 17, os. Na Skarpie 16, os. Na Skarpie 15, ul. Sottysa 9,
ul. Dluga 38 — NZOZ (kontynuacja), pl. Serkowskiego 10 — NZOZ, ul. Lenartowicza
14, pl. Sw. Ducha 3 — NZOZ (zadanie dofinansowane $rodkami otrzymanymi z
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NFRZK), ul. Dtuga 38/ pl. Stowianski — NZOZ (zadanie finansowane s$rodkami
otrzymanymi z NFRZK).

Na 2010 r. zaplanowano réwniez opracowanie programéw konserwatorskich i
projektow remontow elewacji dla budynkéw: pl. Sikorskiego 6A, ul. Dietla 62, ul.
Stradomska 23/ ul. Agnieszki 6, ul. Starowisina 89.

3. Pozyskanie lokali mieszkalnych

e Pozyskiwanie lokali mieszkalnych i nieruchomosci zabudowanych - ul.
Jeziorko: przebudowano szesc¢ istniejgcych budynkéw komunalnych przy ul.
Jeziorko w celu pozyskania 50 lokali mieszkalnych; poniesione naktady na
realizacje inwestycji wyniosty 7 001 025 zt brutto; inwestycja realizowana w
2008 r.

e Pozyskiwanie lokali mieszkalnych i nieruchomosci zabudowanych — os.
Kosciuszkowskie 1, os. Ogrodowe 2, ul. W. Pola 1: pozyskano w budynku na
0S. Kosciuszkowskim 1 dwadziescia cztery lokale mieszkalne, w budynku na
0s. Ogrodowym 2 dwa lokale mieszkalne, w budynku na os. W. Pola 1 dwa
lokale mieszkalne; poniesione naktady na realizacje powyzszych inwestycji
wyniosty 2 201 925 zt brutto; inwestycja zrealizowana w 2007 r.

e Pozyskiwanie wyodrebnionych lokali mieszkalnych oraz nieruchomosci
zabudowanych, zakup i adaptacja budynkéw na cele mieszkalne — os. Na
Skarpie 18: pozyskano 18 lokali mieszkalnych w budynku os. Na Skarpie 18;
poniesione naktady na realizacje inwestycji wyniosty 1 185 456 zt brutto;
inwestycja zrealizowana zostata w 2007 r.

e Pozyskanie lokali mieszkalnych os. Sportowe 23: przebudowano lokal
uzytkowy (sklep) na trzy lokale mieszkalne wraz z przebudowg wewnetrznej
instalacji: wodno-kanalizacyjnych, c.o., elektrycznej i wentylacyjnej; poniesione
naktady na realizacje inwestycji wyniosty 66 986 zt brutto; inwestycja
zrealizowana w 2009 r.

e Przebudowa budynku na os. Na Wzgo6rzach 39A na potrzeby tymczasowych
lokali mieszkalnych; w 2009 r. pozyskano siedem tymczasowych lokali
mieszkalnych; poniesione naktady na realizacje inwestycji wyniosty 240 054 zi
brutto.

4. Urynkowienie czynszéw w lokalach uzytkowych

W 2008 roku Prezydent Miasta Krakowa podjgt zarzgdzenie w sprawie aktualizacji
stawek czynszowych netto za najem lokali uzytkowych. W przypadku wptacania
przez wszystkich najemcow docelowej uzgodnionej w aneksie stawki czynszu najmu,
szacowany wptyw do budzetu powinien wynies¢ okoto 400 000 zt wiecej w skali
miesigca, co rocznie daje kwote okoto 4 800 000 zt.

Podwyzka czynszéw umozliwita m.in. remonty elewacji gminnych kamienic bedgcych
wizytowkami Krakowa. O trafnosci podjetych dziatan Swiadczy fakt, ze z naszych
doswiadczen postanowity skorzystac¢ inne gminy.

5. Zmiana zasad polityki czynszowej w lokalach mieszkalnych

1 czerwca 2008 r. prezydent Jacek Majchrowski wprowadzit w zycie podwyzki i
obnizki czynszéw najmu w lokalach mieszkalnych. Nowa podwyzszona stawka
wyniosta 6,53 zi/ m? (poprzednia 3,92 z}). Od czerwca do grudnia 2008 r. do budzetu
miasta wptyneto okoto 9 min zt wiecej dochodoéw z tego tytutu. Natomiast liczagc w
skali roku, te zwiekszone dochody stanowity kwote 16, 5 min zt.
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Jednoczesnie zastosowano system obnizek czynszéw w stosunku do najemcow
osiggajacych niskie dochody na cztonka gospodarstwa domowego. Od 1 maja 2008
r. do 30 czerwca 2010 r. Zarzad Budynkéw Komunalnych przyjat i rozpatrzyt 9 266
wnioskéw o obnizenie czynszu w lokalach mieszkalnych, pozytywnie rozpatrujgc 7
045 wnioskow.

6. Lepsza organizacja i zarzadzanie wierzytelnosciami

Zmiany w zakresie organizacji i zarzgdzania wierzytelnosciami za korzystanie z
gminnych lokali stanowity w ostatnich latach jeden 2z priorytetéw dziatania
prezydenta. W wyniku prowadzonych dziatan egzekucyjnych uzytkownicy lokali
sptacajg czesto znaczne kwoty zalegtosci. W okresie od 1 stycznia 2009 r. do 31
grudnia 2009 r. suma wptat powyzej 10 000 zt wyniosta 2 568 144,97 zt. W | péiroczu
2010 r. suma wptat powyzej 10 000 zt wyniosta 1 579 594,00 zi.

7. Gospodarowanie nieruchomosci w ztym stanie technicznym
Przeprowadzona w 2008 r. analiza stanu nieruchomosci wykazata, ze ze wzgledu na
zty stan techniczny 61 nieruchomosci nie podlega eksploatacji. W zwigzku z tym:
e 21 budynkdw przeznaczono do wyburzenia (do tej pory wyburzono 12)
e 14 nieruchomosci przeznaczono do sprzedazy (Wydziat Skarbu Miasta
sprzedat osiem nieruchomosci zabudowanych)
e 4 nieruchomosci przeznaczono pod trasy komunikacyjne.

8. Pozyskanie uzytkownika dla najwiekszego pustostanu

Miasto pozyskato uzytkownika dla najwiekszego pustostanu potozonego na os. Na
Wzgorzach 17b. Uzytkownikiem tym zostat Wojewodzki Szpital Okulistyczny w
Krakowie, ktory od wielu lat borykat sie z problemem lokalizacyjnym. Szpital planuje
przeniesc¢ swojg siedzibe do konca 2011 r.

9. Efektywne zarzadzanie fortami

W 2008 r. miasto przekazato w dzierzawe Fort nr 44 w celu jego zagospodarowania
na cele muzealne. Dzierzawcg zostata Fundacja Aktywnej Ochrony Zabytkow
Techniki i Dziedzictwa Kulturowego ,Janus”, ktéra w tym miejscu utworzy Muzeum
Twierdzy Krakow.

Od 2008 r. prowadzone sg intensywne dziatania w celu poprawy stanu zachowania
Fortu nr 2 ,Kosciuszko”. Usunieto zarowno drzewa chore, jak i zagrazajgce
substancji zabytkowej, pozostawiajgc rosliny wartosciowe. Podjete zostaty kroki
majgce na celu remont terendw spacerowych powstatych podczas pierwszego
remontu fortu w poczatku lat 70. XX w. Kolejnym zamierzeniem jest odstoniecie i
remont obecnie zasypanych pozostatosci po bastionach wraz z poprawg stanu
terenu bezposrednio sgsiadujgcego z kaplicg Sw. Bronistawy i wej$ciem na kopiec
KosSciuszki. Dla obu przedsiewzie¢ wykonano stosowne projekty zaakceptowane
przez Matopolskiego Wojewddzkiego Konserwatora Zabytkéw, a w 2010 r. uzyskane
zostang pozwolenia na budowe.

Ponadto prowadzona jest adaptacja Fortu nr 49 ,Krzestawice” na miodziezowy
dom kultury. Inwestycja realizowana jest od 1996 r. Naktady poniesione na realizacje
inwestycji do 2009 r. wyniosty 6,2 min zt brutto, w tym 900 000 zt stanowity $rodki
SKOZK. W 2010 r. na dokonczenie modernizacji placu przed fortem zabezpieczono
210 000 zt.

Od 2010 r. prowadzone sg dziatania w celu zagospodarowania Fortu nr 52a
.tapianka” na Muzeum Ruchu Harcerskiego. Na wyburzenie budynku oraz
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zabezpieczenie i modernizacje stropu bloku koszarowego zaplanowano srodki w
wysokosci 220 000 zt. Szacowany catkowity koszt realizacji zadania to 2 850 000 zt.
Planowana jest kontynuacja zadania po 2012 r.

10. Poprawa estetyki gminnych budynkoéw przychodni

Od 2009 r. trwa ujednolicanie systemu informacyjnego dla pacjentow przychodni
stanowigcych wtasnos¢ Gminy Miejskiej Krakow. Finansowany przez miasto projekt
polega na wykonaniu systemowych tablic zbiorczych z wymiennymi panelami dla
podmiotow swiadczgcych ustugi medyczne.

Pod koniec 2009 r. zrealizowano pilotazowy projekt umieszczenia tablic na
budynkach przychodni: os. Urocze 2, ul. Na Btonie 1, ul. Natkowskiego 1, Utanow
29a.

W 2010 r. rozpoczeto realizacje projektu na pozostatych budynkach przychodni.
Projekt zsynchronizowany jest z przeprowadzanymi w 2010 roku remontami elewacji
niektérych przychodni, zlokalizowanych m.in. na ul. Dunajewskiego 5, ul.
Lenartowicza 14, ul. Dtugiej 38, pl. Sw. Ducha 3. Planowany termin zakonczenia
realizacji projektu to 2011 r.

11. Wdrozenie w 2009 roku pionierskiego komputerowego systemu
zarzadzania

Zintegrowany System Zarzadzania ,Granit” zapewnia kompleksowg obstuge

materialnego zasobu gminy. Poprawita sie m.in. efektywnos¢ i wydajno$¢ pracy w

zakresie zarzadzania gminnymi lokalami i budynkami, m.in. przy rozliczaniu medidéw czy

windykacji naleznosci. Inne gminy w Polsce nawigzujg kontakty z Zarzgdem Budynkéw

Komunalnych, by moc skorzystac z krakowskiej wiedzy i doswiadczenia w tym zakresie.

Istotne byty rowniez nastepujgce inwestycje:

e Mury obronne od baszty Pasamonikoéw do baszty Stolarskiej: przeprowadzono
renowacje konserwatorskg baszty Pasamonikéw, przygotowano trase
turystyczng wzdtuz muréw oraz pomieszczen ekspozycyjnych w baszcie
Pasamonikéw, dobudowano schody zewnetrzne przy baszcie Stolarskiej (od
strony ulicy Pijarskiej), zbadano stopien zawilgocenia murow, zamontowano
urzadzenia emitujgce fale elektromagnetyczne oraz wykonano konserwacje
watkéw ceglanych i kamiennych na styku muréw z nowag nawierzchnig ulicy;
poniesione naktady na realizacje inwestycji wyniosty 2 767 456 zt brutto; po
zakonczeniu realizacji inwestycji obiekt przekazano do uzytkowania Muzeum
Historycznemu Miasta Krakowa w 2009 r.

e Dwor Czeczow ul. Popietuszki 36: przeprowadzono prace zwigzane z
modernizacjg konserwatorskg w zakresie instalacji klimatyzacyjnej i
wentylacyjnej, elektrycznej, oddymiajgcej, sygnalizacji pozaru i wilamania,
instalacji lokalnej sieci komputerowej; przeprowadzono réwniez prace
remontowe wewnatrz i na zewnatrz budynku — elewacja obiektu; poniesione
naktady na realizacje inwestycji wyniosty 7 080 581 zt brutto; inwestycja
zrealizowana w 2007 r.

e Muzeum Farmacji przy ul. Florianskiej 25: przebudowano i zaadaptowano
poddasze budynku komunalnego przy ul. Florianskiej 25 na potrzeby Muzeum
Farmacji; poniesione naktady na realizacje inwestycji wyniosty 494 692 zi
brutto; inwestycja zrealizowana w 2007 r.

e Kwartat Sw. Wawrzynca — budowa centrum kulturowego na krakowskim
Kazimierzu, hala D; inwestycja realizowana w latach 2006—-2007;
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przeprowadzono remont konserwatorski potudniowej hali D; wykonawcg
inwestycji byt KROZ; naktady na realizacje inwestycji wyniosty 1 494 665 zi
brutto

e Muzeum Miejsca; inwestycja zostata zakonczona w 2008 r.: przeprowadzono
prace zwigzane z modernizacjg budynku przy ul. Lipowej 1 i adaptacjg na
Muzeum Miejsca; inwestycja zostata dofinansowana z budzetu panstwa w
wysokosci 2 000 000 zk; poniesione nakfady na realizacje inwestycji wyniosty
10 143 767 zt brutto

e Muzeum Sztuki Wspodtczesnej: w celu utworzenia Muzeum Sztuki
Wspétczesnej planowana jest adaptacja szesciu istniejgcych budynkow,
rozbiérka trzech budynkéw oraz budowa nowo projektowanego obiektu
muzealnego wraz z zapleczem technicznym; naktady na realizacje catej
inwestycji planuje sie w wysokosci 76 225 343 zt brutto; projekt inwestycyjny
wspoffinansowany jest ze Srodkdw unijnych w wysokosci 35 701 737 zt
zadanie otrzymato rowniez dofinansowanie ze Srodkow Ministra Kultury i
Dziedzictwa Narodowego w wysokosci 4 000 000 zt; inwestycja jest w trakcie
realizacji; planowany termin zakonczenia — 2011 r.

e Sukiennice — modernizacja konserwatorska pomieszczen; przeprowadzone
zostaty prace zwigzane z kompleksowg modernizacjg Sukiennic, w tym prace
modernizacyjno-konserwatorskie (bez Muzeum Narodowego), tj. wymiana
instalacji elektrycznych, wodno-kanalizacyjnych, centralnego ogrzewania,
renowacja posadzki, konserwacja kramow oraz konserwacja elewacji, lamp
gazowych i elektrycznych; naktady na realizacje catej inwestycji wyniosty okoto
23,5 min zt brutto; w 2010 r. na realizacje ostatniego etapu modernizaciji
Sukiennic przeznaczono srodki w wysokosci 15,4 min zt, z czego 3 157 425 zt
stanowi bezzwrotne dofinansowane z Narodowego Funduszu Rewaloryzacji
Zabytkéw Krakowa; inwestycje zakornczono we wrzesniu 2010 .

e Adaptacja budynku komunalnego przy ul. Kurylowicza 115; inwestycja
realizowana od 2010 r.: planowana jest adaptacja pomieszczeh na parterze i
w piwnicy z wykonaniem instalacji sanitarnych i elektrycznych oraz budowa
pochylni dla oséb niepetnosprawnych; na realizacje prac zaplanowanych na
2010 r. zabezpieczono srodki w wysokosci 60 000 zt; catkowity planowany
koszt realizacji inwestycji to 427 000 zt; planowana kontynuacja zadania po
2012r.

e Dawny Zajazd, ul. Powstancow Wielkopolskich/ul. Wielicka 2: adaptacja
budynkow na potrzeby wystawiennicze; inwestycja realizowana jest od 2010
r., na dokonczenie projektu wykonawczego i wykonanie programu
konserwatorskiego elewacji oraz kompleksowg modernizacje dachu wraz z
kominami i catym wyposazeniem zaplanowano w 2010 r. srodki w wysokosci
650 000 zt, z czego kwota 300 000 zt stanowi bezzwrotne dofinansowanie
przyznane przez Narodowy Fundusz Rewaloryzacji Zabytkéw Krakowa;
planowana jest kontynuacja przedmiotowej inwestycji w latach 2011-2012 i
prowadzone sg dziatania w celu pozyskania srodkow pochodzgcych ze zrédet
nie podlegajgcych zwrotowi.

Podsumowujgc dziatania z zakresu zarzadzania
zasobem nieruchomosci, warto podkresli¢, ze mimo
zmniejszenia liczby wynajmowanych przez miasto
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lokali nastepuje sukcesywny wzrost dochodoéw.
Umozliwia to poprawe stanu nieruchomosci i, tym
samym, komfortu najemcoéw zarzadzanych przez
gmine lokali.

W latach 2007-2009 na remonty budynkow i lokali
bedacych w zarzadzie ZBK miasto przeznaczyio
ponad 35 min zi. Razem z planowanymi na 2010 r.
srodkami w wysokosci 17 min zt kwota ta na koniec
2010 r. wyniesie ponad 50 min zt.

16. SPRAWNA OBSLUGA MIESZKANCOW W URZEDZIE MIASTA

Troska o statg poprawe jakosci ustug $wiadczonych przez Urzgd Miasta Krakowa na
rzecz mieszkancow jest jednym z gtéwnych celéw prezydenta Krakowa. W czasie
ostatniej kadencji prezydent podjgt szereg dziatan i dokonat istotnych zmian
organizacyjnych, ktoére usprawnity sposob realizacji wielu zadan, ale przede
wszystkim utatwity mieszkancom zatatwianie spraw w urzedzie.

Udogodnienia dla klientéw Urzedu Miasta Krakowa

e Zwiekszono liczbe stanowisk kasowych oraz wydtuzono czas pracy kas od
godz. 7.40 do godz.18.00

e Wdrozono komputerowy system obstugi kasowej ,Kasa”, co pozwolito
zwiekszyc¢ liczbe obstugiwanych klientow

e Umozliwiono dokonywanie optat i podatkébw gminnych na konta UMK bez
ponoszenia dodatkowych kosztow w placowkach banku PKO S.A. na terenie
Krakowa

e Usprawniono obstuge kasowg poprzez umozliwienie dokonywania wptat
naleznosci budzetowych w kasach Wydziatu Podatkéw i Optat UMK przy
uzyciu kart ptatniczych, takich jak: Visa, Maestro, Visa Elektron, MasterCard
Elektronic, MaesterCard; ptatno$¢ przy uzyciu kart ptatniczych jest projektem
nowatorskim w odniesieniu do jednostek samorzgdu terytorialnego i, jak
wynikato z ustalen, Gmina Miejska Krakéw jako pierwsza w kraju wprowadzita
takg forme uiszczania opfat

e Otwarto nowy budynek urzedu przy ul. Wielickiej 28A, gdzie mieszkancy
Podgérza mogg zatatwia¢ swoje sprawy (ewidencja ludnosci, dowody
osobiste, dowody rejestracyjne, wptaty z tytutu podatkéw i opfat lokalnych) bez
koniecznoéci odbywania diugich podrézy do centrum; atutem budynku jest
parking dla os6b odwiedzajgcych urzad

e W 2007 r. uruchomiono przy ul. Wielickiej 28A nowy punkt obstugi
mieszkancéw dzielnic VIII-XIII, gdzie mozna zatatwiaC sprawy zwigzane z
ewidencjg ludnosci i dowodoéw osobistych oraz przedsigebiorcow

e W zwigzku z wzrastajgcg liczbg inwestoréw oraz wptywajgcych dokumentow
do powiatowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego w 2006 r.
rozpoczeto prace modernizacyjne budynku przy ul. Grunwaldzkiej (gdzie
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miesci sie Wydziat Geodezji UMK); prace te finansowane byty ze srodkow
Powiatowego Funduszu  Gospodarki  Zasobem = Geodezyjnym i
Kartograficznym oraz z budzetu miasta; modernizacja umozliwita rozpoczecie
w 2010 r. procesu porzgdkowania materiatu archiwalnego przez odpowiednig
jego kwalifikacje; w wyremontowanych i zmodernizowanych pomieszczeniach
wyznaczono stanowiska do obstugi jednostek wykonawstwa geodezyjnego,
projektantow, rzeczoznawcow majgtkowych

Od lipca 2008 r. w Wydziale Geodezji UMK dziata punkt informacyjno-
konsultacyjny, w ktéorym mieszkancy mogg uzyskaé informacje i wyjasnienia
dotyczgce problematyki prawnej i geodezyjnej w zakresie rodzaju i sposobu
dziatah niezbednych do uzyskania tytutu prawnego do zajmowanych
nieruchomosci i ujawnienia tych praw w ksiegach wieczystych; z takiej porady
skorzystato juz blisko 6000 oséb.

Usprawniono wydawanie dowoddéw osobistych, w szczegdlnosci w 2007 r. —
ostatnim roku ustawowej wymiany, w tym miedzy innymi: uruchomiono
dodatkowe stanowiska pracy zarowno do przyjmowania wnioskdw o
wyrobienie dowodoéw osobistych, jak i odbioru tych dokumentdéw, wdrozono
system automatycznych potgczen telefonicznych, wdrozono system
informatyczny, dzieki ktéremu przez internet mozna sie byto umdwi¢ na
wybrany termin ztozenia wniosku Iub odebrania dowodu osobistego,
przeprowadzono szeroki zakres dziatan informacyjno-promocyjnych
przypominajgcych mieszkarncom o obowigzku wymiany tych dokumentéw
Obstuga klientéw urzedu w jezyku migowym — od 2004 r. Urzad Miasta
Krakowa organizuje dla urzednikow kursy jezyka migowego; dzieki temu
osoby niestyszgce podczas wizyty w UMK mogg liczy¢ na fachowg obstuge;
jezykiem migowym postugujg sie urzednicy m.in. w wydziatach: Geodezji,
Skarbu, Swiadczern Socjalnych, Architektury i Urbanistyki, Ksztattowania
Srodowiska, Mieszkalnictwa, Spraw Administracyjnych, Sportu i Inicjatyw
Spotecznych, a takze w Urzedzie Stanu Cywilnego

Wprowadzono udogodnienia dla oséb z niepetnosprawnoscig ruchows;
najczesciej odwiedzane przez mieszkancow lokalizacje wyposazone sg w
podjazdy, a w pozostatych budynkach — gdy z przyczyn architektonicznych
jest to niemozliwe — niepetnosprawnym pomagajg portierzy; ponadto w
gléwnym budynku magistratu (plac Wszystkich Swietych 3-4) dziata
urzgdzenie wyposazone w naped elektryczny, ktére umozliwia dostep na |, Il i
[l pietro — odpowiednio: do gabinetu prezydenta i jego zastepcow,
Przewodniczgcej Rady Miasta Krakowa, sali obrad RMK, a takze pokoi
klubowych radnych

Organizowanie, podczas wyborow (m.in. do Parlamentu Europejskiego,
wyboréw samorzgdowych czy wyborow Prezydenta RP) bezptatnego
transportu dla oséb niepetnosprawnych (dowoz do obwodowych komisiji
wyborczych i z powrotem); dla oséb niepetnosprawnych przystosowywane sg
wybrane lokale wyborcze

Zainstalowano dodatkowe bankomaty w budynkach UMK przy ul. Wielickiej
28A i al. Powstania Warszawskiego 10

Uruchomiono mozliwos¢ taniego kopiowania dokumentow przez strony, w
budynkach magistratu, w ktérych obstuguje sie strony, umieszczono automaty
z napojami (kawa, herbata), a takze zainstalowano stojaki do kolportazu
materiatdw informacyjnych; doposazono punkty obstugi klienta w dodatkowe
miejsca siedzgce oraz pulpity do pisania i tablice informacyjne
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Prowadzony jest biezgcy przeglad tablic informacyjnych, a takze
wprowadzono ,drogowskazy” zatatwiania danej sprawy

Cyklicznie drukowane i kolportowane sg ulotki z informacjg, jak zatatwi¢
typowe sprawy w Wydziale Ewidencji Pojazdow i Kierowcow UMK

W Centrum Administracyjnym przy al. Powstania Warszawskiego 10
uruchomiono dziesie¢ instalacji gtoSnomdwigcych stuzgcych do nadawania
komunikatéw gtosowych; dotyczy to gtéwnie Wydziatu Ewidencji Pojazddw i
Kierowcow, ale takze Wydziatu Spraw Administracyjnych (np. komunikaty o
wymianie dowodow osobistych)

Cyklicznie uruchamiane sg dodatkowe stanowiska informacyjne w okresach
nasilonego ruchu w Wydziale Swiadczen Socjalnych; ponadto w czasie
sktadania wnioskéw na nowy okres zasitkowy, tj. od 1 lipca do 30 wrzesnia
uruchamia sie dodatkowy punkt dla klientéw Wydziatu Swiadczen Socjalnych
przy ul. Traugutta 4

W Wydziale Architektury i Urbanistyki na parterze budynku utworzono punkt
obstugi mieszkancow; znajdujg sie tutaj obszerne pomieszczenia do przegladu
akt, a takze przyjmowane sg strony postepowan, mozna rowniez dokonac
optaty w kasie oraz uzyskaé pomoc od kompetentnych inspektorow w
punktach informacyjnych (pomoc przy wypetnieniu wnioskéw, porady
dotyczgce procedur, wydawanie formularzy)

Wydziat Architektury i Urbanistyki w ocenie audytora zewnetrznego otrzymat
bardzo dobry wynik za zmiany procedur zewnetrznych; zmniejszono ich liczbe
I uproszczono je; wydziat wprowadzit cztery procedury dotyczgce zasad
odbudowy, remontéw i rozbiérek obiektéw budowlanych zniszczonych lub
uszkodzonych w wyniku dziatania zywiotow

Wychodzgc naprzeciw oczekiwaniom Kklientow, w |l pétroczu 2009 .
uruchomiono dodatkowg sale slubow w Willi Decjusza; lokalizacja ta cieszy sie
duzym zainteresowaniem wsrod osob zamierzajgcych zawrzeC cywilny
zwigzek matzenski; w 2009 r. na $lubnym kobiercu w Willi Decjusza staneto 59
par; ponadto odmalowana zostata Sala Slubéw w budynku przy os. Zgody 2
oraz Sala Toastéw w budynku USC przy ul. Lubelskiej.

E-udogodnienia dla klientow urzedu
Zeby podnies¢ poziom komunikacji online z klientem, podjeto nastepujgce dziatania:

Biuletyn Informacji Publicznej powiekszyt katalog informacji do okoto 240 tys.
obiektow (stron, zatgcznikow), przy sredniej liczbie zapytan o strony dziennie
okoto 300 000 i okoto 11,3 GB przesytanych danych dziennie; system
Biuletynu Informacji Publicznej Krakowa zintegrowat wszystkie (441) biuletyny
placowek samorzgdowych Gminy Miejskiej Krakéw w jeden zunifikowany
system

W Biuletynie Informacji Publicznej uruchomiono nowg zaawansowang
internetowg wyszukiwarke procedur spraw, jakie mozna zatatwi¢ w urzedzie;
dzieki tzw. stowom kluczowym sortowanie wynikdw wyszukiwania na stronie
podnosi komfort przeglgdania i skraca czas dotarcia do poszukiwanej
procedury; dodatkowo zintegrowano linie graficzng procedur

Wypracowano wiele skutecznych schematéw postepowania, procedur
pozwalajgcych na sprawne zarzgdzanie informacjg wytwarzang przez wiele
podmiotow i wielu operatoréw

Przeszkolono okoto 1200 pracownikbw UMK i miejskich jednostek
organizacyjnych w zakresie przygotowywania i publikacji informacji przy
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wykorzystaniu rozbudowanych systemow zarzgdzania trescig; system
Biuletynu Informacji Publicznej bedzie stanowit fundament do dalszej
rozbudowy o wustugi publiczne realizowane przy uzyciu technologii
internetowych

Wprowadzono efektywne mechanizmy zapewnienia dostepu do informaciji,
ktorych szczegodlnie poszukujg mieszkancy Krakowa oraz wszystkie osoby
zainteresowane, co sprzyja wzrostowi zaufania spotecznego przez
zwiekszenie partycypacji i przejrzystosc¢ dziatania Samorzgdu Miasta Krakowa
Dzieki pilotazowemu projektowi procesu inwestycyjnego mozliwe jest
Sledzenie za posrednictwem internetu toku postepowania zmierzajgcego do
rozpoczecia prac budowalnych (http://planet.um.krakow.pl/umk/Default.aspx);
w przypadku gdy inwestor ztozyt wniosek i otrzymat ID sprawy oraz hasto,
moze zalogowac sie do systemu i uzyskac informacje na temat stanu sprawy
np. w Wydziale Architektury i Urbanistyki

Przystosowano Biuletyn Informacji Publicznej do potrzeb  o0so6b
niepetnosprawnych; wdrozone rozwigzania umozliwiajg dostep do informacji
publicznej osobom z obnizong sprawnoscig sensoryczng, tj. osobom
niewidomym, niedowidzgcym, gtuchym, niedostyszgcym, z zaburzeniami
percepcji wzrokowej i stuchowej, z obnizong sprawnoscig komunikowania sie,
z obnizong sprawnoscig ruchowg oraz osobom dotknietym schorzeniami
neurologicznymi np. epilepsja; dla oséb niedowidzgcych udostepniono rowniez
opcje wyboru wielkosci czcionek, mozliwo$¢ zmiany kolorystyki i kontrastu
stron, syntezator mowy czytajgcy wybrane elementy serwisu np. kody
niezbedne do zalogowania; wyeliminowano wszystkie elementy ruchome,
wprowadzono opisy alternatywne dla grafik i zdefiniowano skroty klawiszowe
ufatwiajgce nawigowanie po serwisie; w module ,Procedury” w BIP
zamieszczono odnosniki do filmow w jezyku migowym, skierowanych do oséb
niestyszgcych; w porozumieniu z oddziatem matopolskim Polskiego Zwigzku
Gtuchych zostaty nagrane procedury, z ktorymi osoby niestyszgce najczesciej
zgtaszajg sie do Urzedu Miasta Krakowa, np. jak otrzymaé dodatek
mieszkaniowy, wymieniC prawo jazdy, zameldowaC sie i wymeldowac,
wymieni¢ dowodd osobisty, otrzymaé skierowanie do szkét i placéwek
specjalnych, stara¢ sie o otrzymanie stopnia niepetnosprawnosci; Krakow w
2009 r. otrzymat wyréznienie za projekt ,Biuletyn Informacji Publicznej miasta
Krakowa przyjazny osobom niepetnosprawnym” w VIl ogdlnopolskim
konkursie na najlepszy projekt jednostki samorzadu terytorialnego szczebla
gminy i powiatu na rzecz srodowisk osob niepetnosprawnych ,Roéwne szanse,
réwny dostep” oraz jest laureatem Konkurs Wzorcowy Urzgd w Matopolsce
2010rr.

Wprowadzono utatwienia w Wydziale Geodezji: przystgpiono do tworzenia
elektronicznego archiwum; w latach 2007 i 2009 zakupiono maszyny do
automatycznego dwustronnego skanowania do formatu A3 dokumentacji;
zeskanowano i umieszczono w systemie 186 320 dokumentow (2009 r. — 135
243); wszyscy pracownicy UMK majacy dostep do V-systemu, modut V-Biuro
mogg korzysta¢ z tych danych; takg mozliwos¢ majg rowniez jednostki
wykonawstwa geodezyjnego; ponadto w czasie kadencji podejmowane byty
prace majgce na celu przeksztatcenie materialu analogowego na postac
cyfrowg: opracowano i wdrozono numeryczng technologie uzgadniania
usytuowania projektowanych sieci uzbrojenia terenu, wprowadzono 8200
uzgodnien do bazy danych, mape ,dyzurng” obecnie prowadzi sie w postaci
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hybrydy — do 2007 r. projekty byty wnoszone wytgcznie na mapy analogowe,
od 1 stycznia 2008 r. aktualizacja map prowadzona jest w postaci
numerycznej, w 2010 r. uzyska sie pelng treSC w bazie numerycznej;
projektantom, architektom, geodetom i inwestorom uzgadniajgcym
projektowane sieci uzbrojenia terenu udostepniane sg przez internet nowe
uzgodnione projekty z lat 2008 i 2009 (dane aktualizowane w odstepie
tygodniowym); na biezgco mogg oni sprawdzac¢ tez, na jakim etapie ich
sprawa jest w ZUDP; za pomocg strony internetowej www.geodezja.krakow.pl
geodeci mogg zgtaszaC wykonanie prac geodezyjnych i kartograficznych,
uzyskiwac informacje odnosnie kontroli i przyjmowania operatéw do zasobu
geodezyjnego i kartograficznego, pobieraC materiaty i inne niezbedne
informacje; strona jest dostepna 24 godz. na dobe, co spowodowato spadek
liczby telefondw z zapytaniem o stan sprawy o okoto 90%

Wprowadzono mozliwos$¢ sktadania podan o odpisy aktow stanu cywilnego za
posrednictwem internetu; na stronie www.bip.krakow.pl, zaktadka ,Zatatwianie
spraw przez internet”, w linku ,Wydawanie odpisow aktow stanu cywilnego”
znajdujg sie wszystkie potrzebne informacje i wzor wniosku; w ten sposob
okoto kilkudziesieciu klientéw tygodniowo zatatwia odpis bez wychodzenia z
domu.

W ostatniej kadencji prezydent podjgt szereg dziatan i dokonat istotnych
wewnetrznych zmian organizacyjnych, powodujgcych state podnoszenie jakosci
ustug $wiadczonych przez urzad. Wsréd nich szczegdlnie warto wymienic:

Odnowienie certyfikatu 1SO 9001:2000 w 2009 r., a nastepnie pozytywny
audyt nadzoru, badajgcy zgodnosC¢ systemu zarzgdzania jakoscig z nowag
normg ISO 9001:2008, co bedzie skutkowaé wystawieniem nowego certyfikatu
Udziat w projekcie ,Benchmarking z innymi organizacjami”’, co pozwala na
wymiane doswiadczen oraz informacji o dobrych praktykach w réznych
obszarach funkcjonowania miasta na prawach powiatu

Urzad podejmuje dziatania, zeby podnies¢ poziom umiejetnosci pracownikéw
UMK w zakresie stosowania procedur prawnych; umozliwia pracownikom
udziat w szkoleniach czy studiach podyplomowych

Od lipca 2009 r. czes¢ korespondencji ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru
kierowanej do stron postepowan prowadzonych w UMK jest doreczana za
posrednictwem pracownikdw UMK; taki sposob doreczania korespondencji
pozwala na duze oszczednosci w kosztach wysyiki; od 20 lipca 2009 r. (kiedy
to ruszyta akcja) magistrat zaoszczedzit dzieki temu ponad 200 000 zi;
ponadto szczegotowe informacje uzyskiwane od kurierow doreczajgcych
poczte np. o wymeldowaniu badz smierci adresata (po weryfikacji z ewidencjg
ludnosci) dajg mozliwos¢ ustalenia stanu faktycznego, czynnego udziatu stron
w postepowaniu, a takze niejednokrotnie przyspieszajg zatatwienie sprawy.

Urzad Miasta Krakowa prowadzi cykliczne badania
satysfakcji klientow. Godny podkreslenia jest fakt,
ze poziom satysfakcji stale wzrasta w przewazajacej
wiekszosci badanych czynnikéw satysfakcji klienta.
Oznacza to, ze urzad wykorzystuje i rozwija swoje
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mocne strony. Wyrazne zmiany wida¢ w trzech
atrybutach satysfakcji: wzrosto przekonanie o
uczciwosci urzednikow, o tym, ze nie jest sie
odsylanym od urzednika do urzednika, a takze — ze
poprawita sie dostepnosé¢ ulotek, formularzy i
informatorow.

Poprawa jakosci sSwiadczonych ustug oraz
podejmowane przez urzad inicjatywy 1 projekty
zaowocowaly tez licznymi nagrodami i
wyréznieniami. Najnowsze z nich to uzyskanie
Zlotego Godita w konkursie ,Najwyzsza Jakosé
Quality international 2010” za system zarzadzania
jakoscig w Urzedzie Miasta Krakowa.

18. E-URZAD
Urzad Miasta Krakowa wykorzystuje nowoczesne technologie, by podnies¢ standard
obstugi mieszkancow przez poprawe jakosci swoich ustug. Przemyslane planowanie i
organizowanie przysztosci miasta nie jest bowiem mozliwe bez systematycznie
prowadzonej informatyzacji oraz dziatanh na rzecz rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego.

W 2007 r. Prezydent Miasta Krakowa wydat zarzadzenie w sprawie przyjecia
.Strategii rozwoju systemu informatycznego”. Realizujgc wytyczne zawarte w
dokumencie, objeto informatyzacjg szereg ustug dla klientow.

W ciggu ostatnich lat na inwestycje w infrastrukture sprzetowg i oprogramowanie
miasto wydato 16 min zt (m.in. na zakup nowoczesnego serwera i macierzy
dyskowej). Dzieki temu Urzgd Miasta Krakowa dysponuje najnowoczesniejsza
sposrod samorzagdéw w Polsce infrastrukturg do centralnego przetwarzania
danych.

Wydziat Informatyki UMK zrealizowat projekt , E-Krakéw. Rozwdj infrastruktury
teleinformatycznej usprawniajgcej zarzagdzanie duzg aglomeracjg miejska”, w
ktérym m.in. utozono prawie 50 km Swiattowodow na terenie Krakowa, przytgczono
do sieci teleinformatycznej 17 rad dzielnic oraz 45 jednostek organizacyjnych miasta.
Jest to najwieksza inwestycja administracji samorzadowej w infrastrukture sieci
szkieletowej w miescie. Projekt byt wspétfinansowany ze sSrodkéw Unii Europejskiej w
ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (dofinansowanie w
wysokosci 75% wartosci kosztéw kwalifikowanych projektu). Realizacje projektu
zakonczono w potowie 2008 r., jego koszt wynidst 6 354 369 zt.

Do najwazniejszych osiggnie¢ UMK nalezy zaliczy¢é m.in. przeniesienie wiekszosci
zasobOw informacyjnych do postaci cyfrowych baz danych, wdrozenie
zintegrowanego systemu do prowadzenia powiatowego zasobu geodezyjnego i
kartograficznego oraz wdrozenie grupy aplikacji wspomagajgcych realizacje
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procesow w Wydziale Architektury i Urbanistyki UMK, ze szczegllnym naciskiem na
internetowg obstuge inwestora.

Na podkreslenie zastuguje ciggly proces uruchamiania kolejnych ustug dla
mieszkancéw w formie interaktywnych ustug sieciowych (internetowych). Dzieki
inwestycjom w znaczny sposéb skrocit sie czas obstugi mieszkancéw, szczegdinie w
wydziatach: Spraw Administracyjnych, Swiadczenn Socjalnych, Podatkéw i Optat
(obstuga kas), Finansowym, Geodezji i Urzedzie Stanu Cywilnego.

Oto, co zrobiono:

zmodernizowano  Biuletyn Informacji  Publicznej ze  szczegdlnym
uwzglednieniem modutow elektronicznej obstugi mieszkancow

wdrozono system ,Elektronicznej skrzynki podawczej” umozliwiajgcy
zatatwianie spraw w urzedzie z wykorzystaniem kwalifikowanego podpisu
elektronicznego

uruchomiono wersje serwisu internetowego wraz z czescig ,E-urzad” serwis
jest przeznaczony dla urzgdzeh mobilnych (telefony komorkowe, palmtopy)
wdrozono system elektronicznych deklaracji podatkowych

wdrozono ,Zintegrowany system zarzgdzaniem zasobem lokalowym
(mieszkaniowym)” dla Wpydziatu Mieszkalnictwa i Zarzadu Budynkéw
Komunalnych

wdrozono system ptfatnosci kartg elektroniczng (ptatniczg i kredytowg) — po raz
pierwszy w administracji samorzgdowej w Polsce uruchomiono mozliwosc
regulowania ptatnosci w kasach kartami ptatniczymi i kredytowymi
rozbudowano infrastrukture = Punktu Obstugi Przedsiebiorcy (POP);
zmodernizowano oprogramowanie ewidencji dziatalno$ci gospodarczej,
wdrozono moduty elektronicznego zatatwiania spraw oraz uruchomiono
stanowiska obstugi dla Izby Skarbowej, Urzedu Statystycznego oraz ZUS
wdrozono V System — ,Zintegrowany system do prowadzenia powiatowego
zasobu geodezyjnego i kartograficznego” skfadajgcy sie z modutéw Vega, V-
Mapa, V-Dok, V-Biuro, V-ZUDP, RCiIWN, V-Web

wdrozono ,System informacji przestrzennej” w Wydziale Strategii i Rozwoju
UMK

uruchomiono modut pozwalajgcy na Sledzenie stanu sprawy: dla ustug w
Wydziale Architektury i Urbanistyki UMK w zakresie decyzji WZ i pozwolen na
budowe, w Wydziale Ewidencji Pojazdow i Kierowcow UMK oraz Wydziale
Spraw Administracyjnych UMK — mozliwo$s¢ sprawdzenia dostepnosci
dokumentu do odbioru, a w Biurze Planowania Przestrzennego i Wydziale
Geodezji — mozliwos¢ skfadania wnioskdw o wyrys z planu zagospodarowania
przestrzennego oraz o0 wypis i wyrys z operatu ewidencji gruntow i budynkow
wprowadzono mozliwos¢ sktadania wnioskbw o wydanie zaswiadczen
podatkowych drogg elektroniczng (bez wykorzystania bezpiecznego podpisu),
umozliwiono sktadanie deklaracji podatkowych na podatek od nieruchomosci,
rolny, lesny i od srodkdéw transportowych drogg elektroniczng z bezpiecznym
podpisem

uruchomiono Zintegrowane Centrum Zarzadzania Kryzysowego wyposazone
w nowoczesng infrastrukture informatyczng i telekomunikacyjng

uruchomiono serwis multimedialny ,Filmowe 2zycie miasta” oraz system
transmisji online sesji RMK oraz innych wydarzen miejskich.

W okresie Il kadencji Prezydenta Miasta Krakowa znacznie poprawiono jako$¢
danych w operacie ewidencji gruntéw i budynkow. Dane te majg podstawowe
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znaczenie zarOwno przy prowadzeniu procesu inwestycyjnego, jak i stanowig
podstawe ,Miejskiego systemu informacji przestrzennej”. Poprawa ich jakosci byta
mozliwa dzieki modernizacji mapy zasadniczej i operatu ewidencji gruntéw i
budynkéw wraz z zatozeniem ewidencji budynkéw i lokali dla obrebéw: 1, 2, 3, 11,
12, 13, 14, 15, 59, 60, 61, 62, 116, 118, 119, 120, 145, 146 i 216 jednostki
ewidencyjnej Srédmiescie o tgcznej pow. 410 ha. Celem modernizacji byto
dostosowanie istniejgcych danych ewidencyjnych do wymogdéw okreslonych w
obowigzujgcych przepisach prawa. Umozliwito to wycofanie materiatu analogowego i
prowadzenie zasobu geodezyjnego i kartograficznego na tym terenie tylko w postaci
cyfrowej. Kontynuujgc prace zwigzane 2z przystosowaniem danych zasobu
geodezyjnego i kartograficznego do dyrektywy unijnej w ramach projektu ,Budowa
systemu informatycznego do wspomagania administracji wraz z integracjg zasobéw
bazodanowych w wojewddztwie i w powiecie”, przystgpiono do przeksztatcania
analogowych map zasadniczych do postaci cyfrowej dla pozostatej czesci Krakowa.
Wynikiem tych prac bedzie otrzymanie danych PZGIiK w postaci cyfrowej, w nowym
uktadzie wspotrzednych 2000 i mozliwo$¢ ich udostepniania szerszej rzeszy
odbiorcow w systemach informatycznych.

Informatyzacja zasobu geodezyjnego i kartograficznego oraz ciggte usprawnianie
dostepu do zasobu przez internet dla o0sOb uczestniczgcych w procesach
zarzadczych i inwestycyjnych powoduje otwarcie urzedu dla mieszkancéw 24
godziny na dobe.

Darmowy dostep do internetu

Urzad Miasta Krakowa prowadzi dziatania majgce utatwi¢ dostep do sieci internet
poprzez rozszerzanie strefy WI-FI oraz montaz infokioskéw. Na terenie Krakowa — w
ramach sieci miejskiej — funkcjonujg bezptatne obszary dostepu do internetu (takich
lokalizacji jest obecnie 19), m.in. w obrebie Rynku Gtéwnego, ul. Grodzkiej, pl.
Wszystkich Swietych, ul. Szerokiej na Kazimierzu, al. Jana Pawifa I, pl. Matejki,
Rynku Podgorskiego, w rejonie parku Dworku Biatopragdnickiego, w rejonie zalewu
Nowohuckiego.

W budynkach UMK — centrach obstugi mieszkancow oraz salach konferencyjnych i
sali obrad RMK zainstalowano bezptatne punkty dostepu do internetu. W siedzibach
dzielnic miasta Krakowa udostepnia sie mieszkancom stanowiska komputerowe z
dostepem do dedykowanych stron internetowych. W budynkach UMK oraz w
niektérych siedzibach rad dzielnic sg dostepne infomaty umozliwiajgce bezptatne
korzystanie z zasobdw internetu.

Miejski system informacji przestrzennej

MSIP integruje dane przestrzenne gromadzone w urzedzie i umozliwia tworzenie
informacji na stanowiskach pracownikéw wszystkich wydziatbw UMK. Jest
eksploatowany od szesciu lat.

Gromadzone w MSIP dane stuzg do wykonywania analiz przestrzennych, badania i
prognozy demograficznej dla catego miasta i dla réznych podziatéw przestrzennych,
np. dzielnic miejskich, rejonéw szkdt podstawowych, rejonéw komunikacyjnych; przy
planowaniu miejskich zamierzen transportowych i komunikacyjnych, projektowaniu
parkow rzecznych, ustalaniu zakreséw stref utrzymania zimowego drég, stref
komunikacji taksowkowej i przy innych pracach dotyczgcych gospodarowania
przestrzenig. Rozwdj MSIP umozliwit budowe internetowego, wirtualnego planu
Krakowa, wyposazonego w wyszukiwarke ulic i adresow.
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Urzad nagrodzony

W styczniu 2007 r. podczas konferencji FORBES HP Integrity Business Forum
krakowski magistrat otrzymat prestizowg nagrode ,Infinity — Forbes HP Intel” za
~<dynamiczny rozwoj w oparciu o efektywne wykorzystanie technologii IT”.

W czerwcu 2007 r. podczas trwajgcej w Zakopanem konferencji ,Miasta w internecie”
rozstrzygnieto IX konkurs ,Zlota@ - Samorzadowy Lider Elektronicznej
Administracji”. W kategorii ,gminy miejskie” organizatorzy konkursu nagrodzili
Ztotg@2007 ex aequo Krakéw i Czestochowe.

W ciagu ostatnich lat na inwestycje w infrastrukture
sprzetowg i oprogramowanie miasto wydato 16 min
zt (m.in. na zakup nowoczesnego serwera i macierzy
dyskowej). Dzieki temu Urzad Miasta Krakowa
dysponuje najnowoczesniejszg sposrod
samorzadéw w Polsce infrastrukturg do centralnego
przetwarzania danych.

II. MIASTO DLA BIZNESU

1. FINANSE MIASTA KRAKOWA

Warto$¢ majatku Gminy Miejskiej Krakéw brutto na przestrzeni lat 2006—2009

Lat Srodki trwate Pozostale | Wartosci Udzialy  w
a Srqdkl trwale W tym: grunty srodKki nle_materlal spétkach
ogobiem trwate neiprawne
200 (23 840 764 |23 840 34110 444 | 13 81513 815
6 885,61 341,20 932,69 797,82 797,82
200 {30 699 77730 305 89812 425 | 21 523 |21 523
7 105,96 250,00 282,27 139,54 139,54
200 |52 948 925|652 466 996 | 14 788 | 22 070 | 22 070
8 263,56 723,90 196,96 401,20 401,20
200 ({54 909 641 |54 489 499 |15 263 | 23 917 | 23 917
9 346,76 963,90 095,97 667,48 667,48
Budzet Miasta Krakowa w latach 2006—2009

Wykonanie Plan

2006 2007 2008 2009 01.01.2010 |30.06.2010
Dochod |2 327 230|2 809 318(2 990 7703 160 518(3 379 619|3 418 257
y 402 187 614 447 660 932
Wydatk |2 458 750|3 009 3733 115 492|3 419 539|3 386 765|3 460 618
[ 882 168 671 328 266 987

Analizujgc budzet Krakowa w ostatnich latach, nalezy zwréci¢ uwage na fakt, ze w
ramach dziatania ,Tworzenie lokat” w okresie od 1 lutego 2007 r. do 31 grudnia 2009
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r. dzieki wynegocjowanemu z bankami oprocentowaniu zarobiono kwote 16 827
397,20 zt, bedacg sumg odsetek od lokat terminowych i weekendowych.

Oceniajgc efektywnos¢ zacigganego diugu w Krakowie, trzeba podkreslic, ze koszt
dlugu w pordéwnaniu z kosztem pozyskania pienigdza w odniesieniu do innych
wielkich miast (szczeg6lnie w 2008 r. — biezgcy koszt obstugi zadtuzenia do
zadtuzenia skumulowanego — wyniost 4,6 %) jest jednym z najtanszych wsréd miast
Unii Metropolii Polskich.

Od ponad trzech lat miasto nie korzystato z kredytu w rachunku skonsolidowanym,
pokrywajgc debetowe saldo budzetu srodkami, ktore byty zgromadzone na innych
rachunkach jednostek organizacyjnych miasta obstugiwanych przez bank .

Emisja obligacji komunalnych

10 czerwca 2009 r. miata miejsce emisja obligacji komunalnych, zwanych ,llI
pozyczkg Stotecznego Krolewskiego Miasta Krakowa”. Organizatorami emisji byto
konsorcjum bankowe w sktadzie: PKO Bank Polski S.A., Deutsche Bank Polska S.A.,
Bank Ochrony Srodowiska S.A. oraz Gospodarczy Bank Wielkopolski S.A.

Krakéw wyemitowat trzysta tysiecy obligacji o wartosci nominalnej 1000 zt kazda, na
tgczng kwote 300 min zt. Byta to emisja niepubliczna, banki — organizatorzy emisji
skierowali zaproszenia do wykupu obligacji do wybranych podmiotoéw, w liczbie
mniejszej niz 100. Wszystkie obligacje zostaty wykupione. Popyt zgtoszony przez
inwestoréw spowodowat koniecznos¢ dokonania znaczgcej redukcji w przydziale
obligacji. Oznacza to, ze krakowskie obligacje cieszyly sie duzym powodzeniem i
mozna byto sprzedac ich znacznie wiece;j.

Srodki pozyskane ze sprzedazy obligacji zostaty przeznaczone na sfinansowanie
czesSci potrzeb pozyczkowych budzetu miasta, w tym: na sfinansowanie
zaplanowanego w budzecie Krakowa na 2009 r. deficytu zwigzanego z realizacjg
programu inwestycyjnego w 2009 r. oraz sptate czesci wczesniej zaciggnietych
zobowigzan z tytutu zaciggnietych kredytow, ktérych termin sptaty uptywat w 2009 r.
Wyemitowane obligacje sg obligacjami niezabezpieczonymi, majg postac
zdematerializowang, co oznacza, ze nie majg formy papierowego dokumentu, a z
nabywcami zostata spisana stosowna umowa. Obligacje zostaty wyemitowane na 10
lat. Zostang wykupione wedtug ich wartosci nominalnej, poczgwszy od 2015 r. do
2019 r., po 60 min zt w kazdym roku. Oprocentowanie obligacji bedzie naliczane od
wartosci nominalnej i wyptacane obligatariuszom w okresach poétrocznych liczonych
od daty emisji.

Dziatania antykryzysowe

Prognozy przedstawione jednostkom samorzadu terytorialnego na poczatku 2009 r.
przez Ministerstwo Finansow (o okoto 246 min zt mniejsze wptywy do budzetu miasta
z budzetu centralnego) spowodowaty podjecie przez wiladze miasta dziatan
ograniczajgcych wydatki. 6 maja 2009 r. dyrektorzy wszystkich wydziatow, kancelarii,
biur i zespotow UMK oraz kierownicy miejskich jednostek organizacyjnych
realizujgcych zadania inwestycyjne i zadania biezgce zwigzane z ogfaszaniem
przetargdbw zostali zobowigzani do bezwarunkowego pozostawienia do dyspozyciji
prezydenta kwot pozostatych z tych zadan po okres$leniu rzeczywistych kosztow ich
realizacji, wynikajgcych z rozstrzygniec przetargowych.

16 czerwca 2009 r. weszto w zycie zarzgdzenie prezydenta w sprawie czasowego
ograniczenia wydatkéw wydziatéw i biur UMK, jednostek i zaktadéw budzetowych,
gospodarstw pomocniczych oraz miejskich instytucji kultury. Dyrektorzy wydziatow,
kancelarii, biur i zespotéw UMK oraz kierownicy miejskich jednostek organizacyjnych
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zostali zobowigzani do wskazania i zadeklarowania potencjalnych oszczednosci w
ramach realizowanych zadan, zgodnie z poziomem, ktéry procentowo zostat
okreslony w zarzgdzeniu. Poziom potencjalnych oszczednosci zostat zroznicowany
dla poszczegodlnych komdérek UMK i miejskich jednostek organizacyjnych po
przeprowadzeniu analizy, ktéra miedzy innymi uwzgledniata stopien obligatoryjnosci
realizowanych przez te wydziaty i jednostki zadan oraz poziom zaangazowania
srodkow w ich realizacje. Ograniczeniom podlegajg réwniez wydatki na zadania
powierzone i priorytetowe dzielnic oraz wydatki na zadania zlecone przez
administracje rzadowa.

Prezydent podjat takze dziatania w zakresie ochrony mieszkancéw przed skutkami
kryzysu ekonomicznego. Zgodnie z decyzjg Rady Miasta Krakowa w 2009 r. nie
podwyzszono podatkow i optat lokalnych.

Polityka podatkowa miasta

Analizujgc polityke podatkowg Krakowa, przede wszystkim nalezy zwrdoci¢ uwage na
podatek od nieruchomosci. Jest on powszechnym i najwiekszym zrodiem dochodow
wiasnych gminy (ponad 203 000 podmiotow).

Wptywy z podatku od nieruchomosci sukcesywnie wzrastajg od 296 min 369 tys. zt w
2007 r. do 325 min 418 tys. zt w 2009 r., mimo niezmienionych od 2007 r. stawek
podatkowych.

Realizujgc zadania z dziedziny polityki podatkowej, Prezydent Miasta Krakowa jako
organ podatkowy ma do dyspozycji instrumenty prawne okre$lone w ustawie
»<ordynacja podatkowa” z 29 sierpnia 1997 r. oraz ustawie z 13 kwietnia 2003 r. o
dochodach jednostek samorzgdu terytorialnego. Instrumenty te umozliwiajg
udzielanie, na wniosek podatnika, ulg podatkowych w formie: odroczenia terminu
zapfaty podatku, roztozenia na raty podatku lub zalegtosci podatkowej, umorzenia
catkowitego lub czesciowego zalegtosci podatkowej lub odsetek za zwitoke albo
optaty prolongacyjnej. Majgc powyzsze na uwadze, prezydent moze z jednej strony
kreowac polityke podatkowa, ktéra korzystnie wptywa na rozwoj gospodarczy miasta,
z drugiej zas, przez skierowanie do indywidualnego podatnika — na jego wniosek —
okreslonych preferencji w sptacie zobowigzan podatkowych, stwarza szanse wyjscia
z trudnej sytuacji finansowej, zwtaszcza podmiotom realizujgcym cele spotecznie
uzyteczne dla og6tu mieszkancow miasta.

Ze szczegOlnym zrozumieniem prezydent rozpatrywat indywidualne wnioski o ulgi
podatkowe ztozone przez stowarzyszenia i fundacje zajmujgce sie dziatalnoscig
charytatywng, a takze podmioty ze sfery oswiaty, kultury i dziedzictwa narodowego,
kluby sportowe, specjalistyczne osrodki pomocy osobom niepetnosprawnym,
zwtaszcza dzieciom, oraz inne podmioty, ktére prowadzg dziatalno$¢ na rzecz
spotecznosci, np. ochotnicze straze pozarne czy niektére parafie i zgromadzenia
zakonne prowadzgce dziatalnos¢ charytatywng i spotecznie uzyteczng. W latach
2007-2009 podmiotom nalezgcym do tej kategorii udzielono wsparcia w 256
przypadkach — przede wszystkim w formie umorzenia zalegtosci podatkowych, przy
czym najwiekszg grupe stanowity ulgi przyznane placowkom oswiatowym. W
kontekscie trudnej sytuacji finansowej stuzby zdrowia i kierujgc sie dobrem
pacjentow, prezydent rozpatrywat wnioski zaktadéw opieki zdrowotnej. W latach
2007-2009 udzielono im wsparcia w formie umorzenia zalegtosci z tytutu podatku od
nieruchomos$ci na tgczng kwote 5,3 min zi, co stanowi 60,78% ogolnej kwoty
umorzen w wyzej wymienionym okresie. Wskaza¢ nalezy réwniez, iz Prezydent
Miasta Krakowa, realizujgc zainicjowang uchwate RMK z 8 czerwca 2005 r. w
sprawie pomocy publicznej i restrukturyzacji publicznych zakltadéw opieki
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zdrowotnej, placowkom stuzby zdrowia, ktére spetnity te warunki, w 2007 r. umorzyt
zalegtosci podatkowe z tytutu podatku od nieruchomosci wraz z odsetkami w kwocie
ponad 1,4 min zt, co zostato wykazane w ogodlnej sumie umorzen.

W zwigzku ze stratami, jakie poniesli mieszkancy miasta podczas powodzi na wiosne
2010 roku, z inicjatywy prezydenta Rada Miasta Krakowa przyjeta uchwate
zwalniajgcg poszkodowanych z podatku od nieruchomosci, gruntéw i budynkow,
ktore zostaty dotkniete skutkami tegorocznej powodzi, oraz zwolnienie z podatku
rolnego zalanych falg powodziowg gruntow.

Opisujgc prowadzong w latach 2007-2010 polityke podatkowg, nalezy zwrdcic
uwage takze na obowigzujgce programy pomocowe skierowane dla przedsiebiorcéw.
Sg one jednym z najwazniejszych elementéw stuzgcych realizacji celu strategicznego
~Krakow miastem konkurencyjnej i nowoczesnej gospodarki”.

e Program pomocy de minimis udzielanej mikroprzedsiebiorcom
wprowadzajagcym nowe technologie na terenie Gminy Miejskiej Krakéw —
zostat przyjety uchwatg Rady Miasta Krakowa z 21 listopada 2007 r.; formag
pomocy jest zwolnienie z podatku od nieruchomosci pod warunkiem, ze
mikroprzedsiebiorca zainwestuje w nowoczesne technologie lub utworzy nowe
miejsca pracy w zwigzku z realizowanym projektem inwestycyjnym; w
zaleznosci od skali inwestycji i liczby utworzonych miejsc pracy zwolnienie
przystuguje przedsiebiorcy od roku do trzech lat podatkowych; program bedzie
obowigzywat do konca 2013 r.

e Uchwala w sprawie okreslenia wysokosci stawek podatku od
nieruchomosci nr XXVI1/344/07 z 21 listopada 2007 r. — przewiduje ona
stawki preferencyjne dla tych przedsiebiorcow, ktérzy rozpoczng proces
inwestycyjny na obszarze objetym miejscowym planem zagospodarowania
przestrzennego ,Branice” oraz dla przedsiebiorcéw prowadzgcych dziatalnosc
gospodarczg we wskazanych w uchwale branzach; stawki preferencyjne w
odniesieniu do podatnikbw prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarczg
traktowane sg jako pomoc de minimis

e Uchwala w sprawie wysokosci stawek podatku od srodkow
transportowych nr XXVI1/346/07 z 21 listopada 2007 r. — uchwata zostata
opracowana z uwzglednieniem przepiséw o pomocy de minimis w odniesieniu
do podmiotéw prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarcza, ktore korzystajg z
preferencyjnej stawki na pojazdy majgce dokument poswiadczajacy, ze pojazd
spetnia warunki normy czystosci spalin EURO; pojazdy spetniajgce ten
warunek Kkorzystajg ze stawki podatkowej na poziomie 50% stawki
podstawowej.

e Uchwala w sprawie zwolnienia od podatku od nieruchomosci budynkéw
lub ich czesci, w ktorych wykonano remont elewacji nr LVI/706/08 z 5
listopada 2008 r. — poniewaz z budzetu miasta nie mozna bezposrednio
wesprze¢ witascicieli nieruchomosci, by zacheci¢ ich do remontéw elewacii,
wprowadzono mozliwos¢ zwolnienia z catosci lub czesci podatku od
nieruchomosci tych, ktérzy odnowili swojg wtasnosc¢; uchwata przyznaje ulgi w
formie zwolnienia od podatku od nieruchomosci z tytutu przeprowadzonego
remontu elewacji; zwolnienie przystuguje od 1 stycznia roku podatkowego
nastepujgcego po roku, w ktorym zakonczono remont elewacji; zwolnienie
przystuguje przez okres nie dtuzszy niz 5 kolejnych lat, wysokos¢ zwolnienia
nie moze przekroczy¢ 50% sfinansowanych 2z wtasnych sSrodkow i
udokumentowanych wydatkbw na przeprowadzone remontu elewacji
warunkiem skorzystania ze zwolnienia jest przedtozenie faktur i rachunkow
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poswiadczajgcych poniesione wydatki na zakup materiatdw wykorzystanych
do przeprowadzenia remontu elewacji lub poswiadczajgcych inne koszty
poniesione w zwigzku z remontem elewac;ji.

Egzekucja naleznosci cywilnoprawnych i publicznoprawnych

Z inicjatywy prezydenta 1 stycznia 2004 r. na podstawie zarzgdzenia nr 1848 z 17
grudnia 2003 r. powotano do zycia Oddziat Windykacji Naleznosci dziatajgcy w
ramach Wydziatu Finansowego UMK. Przestankg powyzszej decyzji byta dbato$¢ o
dochody Gminy Miejskiej Krakdw poprzez biezgce i systematyczne analizowanie,
monitorowanie oraz egzekwowanie przystugujgcych jej wierzytelnosci. Realizacja
wskazanego celu zostata powierzona specjalnie powotanej do tego komorce
organizacyjnej urzedu, ktéra w zakresie zleconych jej zadan jest zobligowana do
zabezpieczenia oraz windykacji naleznosci pienieznych Gminy Miejskiej Krakow oraz
Skarbu Panstwa. Uzasadnieniem tego kroku organizacyjnego byto przeswiadczenie,
iz skumulowanie opisanych dziatan — dotychczas rozproszonych — bedzie miato
pozytywny wptyw na efektywnos¢ dochodzonych przez gmine wierzytelnosci,
zarowno o charakterze cywilnoprawnym, jak i publicznoprawnym.

W ramach powotanego oddziatu funkcjonujg dwa referaty: Egzekucji Administracyjnej
Naleznosci Publicznoprawnych (windykacja podatkéw, optat oraz mandatow
kredytowanych strazy miejskiej) oraz Windykacji Naleznosci Cywilnoprawnych.

Takie zorganizowanie windykacji przyniosto efekt, poniewaz mozna zaobserwowac
trend wzrostowy w odzyskiwaniu przez gmine naleznosci.

1. Naleznosci publicznoprawne

Wyniki $ciggalnosci naleznosci publicznoprawnych (podatki, optaty, mandaty kredytowane strazy
miejskiej) Gminy Miejskiej Krakéw

Okres poréwnawczy Kwota wyegzekwowanych
naleznosci

2004 r. 3 007 110,64 zt

2005 . 3783 649,47 zt

Okres poréwnawczy Kwota wyegzekwowanych
naleznosci

2006 r. 3932 300,13 zt

2007 r. 3 375 520,62 zt

2008 r. 4 009 231,07 zt

2009 r. 9 572 756,06 zt

Kwota uzyskana z realizacji tytutdbw wykonawczych w 2009 r. wynosi 9 572 756,06 zt,
a w 2006 r. — 3 932 300,13 zt, co stanowi przyrost o 143,44%. Natomiast kwota
wyegzekwowana w 2008 r. wynosita 4 009 231,07 zt, co stanowi wzrost 0 138,76% w
poréwnaniu z 2009 r.

2. Naleznosci cywilnoprawne

Liczba spraw dotyczgcych naleznosci cywilnoprawnych, ktére w latach 2006—2009 zostaty objete
postepowaniem

Okres rozliczeniowy

Liczba przekazanych spraw

2004 r.

554

2005,

747
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Okres rozliczeniowy Liczba przekazanych spraw
2006 r. 2089
2007 r. 2068
2008 r. 4251
2009 r. 5426

Poréwnujac liczbe spraw objetych postepowaniami windykacyjnymi w latach 2006—
2009, zauwazamy wzrost o 160% ilosci spraw prowadzonych przez Referat
Windykacji Naleznosci Cywilnoprawnych, natomiast porownujgc lata 2004-2009,
widzimy wzrost o 879% ilosci spraw. Wzrost ten jest efektem zintensyfikowania
dziatan windykacyjnych prowadzonych na przestrzeni ubiegtych lat oraz w duzym
zakresie czesciowego zinformatyzowania zadania ,Windykacja naleznosci”.

Wyniki $ciggalnosci naleznoéci cywilnoprawnych Gminy Miejskiej Krakéw ujetych w ksiegach
rachunkowych UMK

Okres rozliczeniowy Kwota wyegzekwowanych
naleznosci

2004 r. 4 363 596,63 zt

2005 r. 6 895 661,22 z}

Okres rozliczeniowy Kwota wyegzekwowanych
naleznosci

2006 r. 8 782 270,28 zt

2007 r. 6 610 136,26 zt

2008 r. 5664 187,12 zt

2009 r. 7 896 840,73 zt

Nalezy tez dodac, ze w celu zabezpieczenia roszczen Oddziat Windykacji Naleznosci
w 2009 r. ztozyt do wtasciwych sgdéw 106 wnioskow o wpis hipoteki przymusowej,
€O W znacznym stopniu (0 165%) przekroczyto zatozony na ten rok plan.

Ponadto, w 2009 r. Oddziat Windykacji Naleznosci przeanalizowat 430 spraw
dotyczgcych udzielenia ulgi w sptacie wierzytelnosci Gminy Miejskiej Krakow.
Oddziat Windykacji Naleznosci w 2009 r. rozpatrzyt 190 wnioskéw o zastosowanie
ulgi w sptacie wierzytelnosci. W konsekwencji w 2009 r. zawarto 65 porozumien w
zakresie odraczania, rozktadania na raty oraz umarzania naleznosci Gminy Miejskiej
Krakow.

W pazdzierniku 2010 r. Krakdéw otrzymat specjalne wyroznienie ,Gmina dbajgca o
finanse mieszkancow” za skuteczne dziatania na rzecz ochrony finanséw
samorzgdowych. W uzasadnieniu czytamy, Zze gmina uczestniczy w systemach
wymiany informacji gospodarczej, korzystajgc z rejestru diuznikéw, dzieki temu dba o
finanse mieszkancow oraz poprawe bezpieczenstwa gospodarczego regionu.

Dziatania podjete przez oddzial Windykacji
Naleznosci UMK doprowadzily do wyegzekwowania
w latach 2006-2009 z tytulu naleznosci
publicznoprawnych i cywilnoprawnych 49 min 843
tys. 242 zi.
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2. INWESTORZY | MARKA KRAKOW

Druga kadencja prezydenta Jacka Majchrowskiego to umacnianie sie pozycji
Krakowa jako drugiego po Warszawie biznesowego centrum w naszym Kkraju.
Stalismy sie krajowym i regionalnym liderem w zakresie ustug okotobiznesowych. W
badaniach specjalistycznych marka Krakoéw jest drugg — po Kosciele katolickim —
markag narodowa.

W drugiej kadencji do dziatajgcych w stolicy wojewddztwa matopolskiego firm, ktore
zatrudniajg krakowskich inzynierow i ksiegowych, dotgczyty m.in.: Google, HCL
Technologies, UBS, Elettric 80. Inwestycje wartg 100 min euro realizuje pod
Krakowem swiatowy potentat w dziedzinie budowy i zarzgdzania nieruchomosciami
Goodman Group. W Krakowie obecne s3g: Motorola, IBM i pracujgca dla Sony
Ericssona firma Ericpol. Tu powstata firma Comarch — jeden z lideréw rynku
informatycznego. Swoje centra outsourcingowe ulokowaty w Krakowie lub okolicach
takie firmy jak: CapGemini, Philip Morris czy Shell. Pod Wawelem dziatalnosc¢
prowadzg dwa z trzech najbardziej popularnych portali internetowych: Interia i Onet —
ta ostatnia w 2009 roku otworzyta w Pychowicach nowoczesng serwerownie.
Obecnie w Krakowie w branzy outsourcingu i centréw ustug wspdlnych dziata ponad
50 firm. Sg to firmy oferujgce prosty outsourcing proceséw biznesowych, centra
zajmujgce sie ksiegowoscig i rachunkowoscig, firmy oferujgce obstuge proceséw HR,
centra business analytics oraz dziatajgce w branzy technologicznej firmy IT oraz
R&D. W sektorze outsourcingu pracuje obecnie okoto 16 000 osoOb. Liczba ta
zwieksza sie co roku ze wzgledu na fakt, iz istniejgce w Krakowie firmy rozszerzajg
swojg dziatalnos¢, a pod Wawelem kolejne centra outsourcingowe lokalizujg swoje
siedziby.

Wypracowany przez Krakéw potencjat rozwojowy docenili specjalisci z Global
Services&Tholons, plasujgc miasto na IV miejscu w Swiecie, a pierwszym w Europie
wsréd 50 najbardziej atrakcyjnych osrodkéw pod wzgledem inwestycji w dziedzinie
obstugi biznesu. Jeszcze trzy lata temu byliSmy na 16. miejscu, rok pozniej
podskoczyliSmy az o 11 pozycji, a w tegorocznym rankingu Krakow wyprzedzity tylko
trzy azjatyckie miasta. Krakow uznany zostat przez firmy outsourcingowe nie tylko za
jedna z najlepszych lokalizacji dla ustug z zakresu analityki biznesowej, contact
center i finanséw, ale takze za jedng z najlepszych lokalizacji dla ustug HR i po raz
pierwszy dla ustug R&D. Stgd mozna wysnu¢ wniosek, ze wtasnie firmy tej branzy
beda rozwijaty swojg dziatalno$¢ w naszym miescie.

Najistotniejszg kwestig dla inwestoréw, nie tylko z branzy outsourcingowej, jest
dostep do wykwalifikowanych pracownikow. Odpowiedzia Krakowa na to
oczekiwanie jest kapitat ludzki i spoteczny okreslajgcy jako$¢ zasobow ludzkich,
ktorymi dysponuje miasto. A Krakéw to przeciez ponad 750 000 mieszkancow, co
daje nam Il miejsce w Polsce. 66% z tych osob jest w wieku produkcyjnym (498 000).
Dwoch na tzrech dorostych mieszkancow Krakowa zna jezyk angielski. Krakow to
takze miasto 210 000 studentow ksztatconych w 23 szkotach wyzszych przez 12 000
nauczycieli akademickich. Co roku mury uczelni opuszcza okoto 50 000
absolwentow. Ci mtodzi, utalentowani, Swietnie wyksztatceni ludzie to jeden z
najwiekszych kapitatbw Krakowa, jeden z najsilniejszych magnesow dla firm
dziatajgcych w sektorze nowoczesnych technologii.

Chcac rozwija¢ branze IT oraz R&D, Krakdéw aktywnie wspédtpracuje z krakowskimi
uczelniami, bedac niejako posrednikiem pomiedzy inwestorami a Srodowiskiem
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akademickim i naukowym. Krakowska Rada Konsultacyjna, Porozumienia z
Uczelniami czy Strefa Dizjanu to przykiady otwarcia Krakowa m.in. na inicjatywy
klastrowe zwigzane z przeptywem wiedzy i transferem technologii, tak istotnych
przeciez dla wspomnianych wczesniej branz IT i R&D.

Duze zainteresowanie Krakowem ze strony biznesu spowodowato duze
zapotrzebowanie na przestrzen biurowg. Aktywnos$é inwestorow w tym wzgledzie
plasuje nas na drugim po Warszawie miejscu w kraju. Pod koniec 2009 r. catkowita
powierzchnia biurowa wynosita 333 430 m?, z czego az 30% podazy skoncentrowane
byto w trzech kompleksach biurowych: GTC Korona, Buma Square oraz Krakow
Business Park.

Najwieksze transakcje na rynku w ostatnich latach zawierane byly przez firmy
sektora BPO, ktére zajmujg obecnie potowe powierzchni biurowych Krakowa. W
2009 r. powierzchnia biurowa zwiekszyta sie o ponad 100 000 m?, w tym roku planuje
sie wzrost o okoto 50 000 m?.

Atrakcyjnos¢ Krakowa potwierdzajg tez liczne rankingi i badania. Raport ,European
Cities and Regions of the Future 2010/11”, przygotowany przez prestizowy dziennik
.Financial Times” wskazuje na bardzo wysokg pozycje Krakowa pod wzgledem
atrakcyjnosci inwestycyjnej. JesteSmy jedynym polskim miastem wsroéd europejskich
metropolii i regionbw wymienionym na liscie podmiotéw o najwiekszym potencjale
ekonomicznym oraz najlepszych perspektywach dalszego rozwoju. W tej kategorii
Krakow znalazt sie na VI miejscu. Miasto zostato wysoko ocenione pod wzgledem
poziomu zatrudnienia, potencjatu ekonomicznego oraz mozliwosci inwestycyjnych.

W rankingu przeprowadzonym na zlecenie miesiecznika ,Forbes” stolica
wojewoddztwa matopolskiego zajeta 1l miejsce. Sposrdod 10 najwiekszych miast
polskich Krakéw ustepuje jedynie Warszawie.

Krakow zajat tez drugg — po Warszawie — pozycje w kategorii miejsca na kariere
zawodowg w raporcie City Brandy, przeprowadzonym przez firme On Board PR we
wspotpracy z miesiecznikiem ,Poland Monthly” i firmg badawczg PBS DGA.

Umocnita sie tez pozycja Krakowa jako marki. W badaniu Kapitatu Spotecznego
Marek GB SEI®, przeprowadzonym w 2009 r., Krakéw zostat drugg — po Kosciele
katolickim — markg narodowg. Badaniu podlegaty takie marki, jak: Prezydent RP,
Premier RP, Rzad, Sejm, ZUS, Koscidt katolicki, Polska, a takze kilka miast —
Warszawa, Krakéw, Wroctaw, Gdansk, Katowice, Poznanh.

Krakow jest najbardziej atrakcyjnym sposrod miast polskich. Takie wyniki przyniosto
badanie ,Magnetyzm miast polskich”, ktére zostato opracowane wspdlnie przez BAV
Consulting (Young & Rubicam Brands) i Agencje Badawczg KB Pretendent.

W 2010 r. marka Krakéw znalazta sie wsrod najsilniejszych marek na polskim rynku i
otrzymata tytut Superbrands Polska.

Umacnianiu pozycji marki Krakow sprzyjaty wdrazane przez miasto, z inicjatywy
Petnomocnika Prezydenta ds. Marki, nowe projekty. Najwazniejszym jest projekt
.Krakow — Miasto Mistrzow”. Zaktada on wykorzystywanie znanych krakowian, ktorzy
osiggajg miedzynarodowe sukcesy w dziedzinie nauki, kultury i sportu, do promocji
miasta. Do tej pory umowy na wykorzystanie wizerunku do dziatan marketingowych
miasta podpisano z kierowcg rajdowym Michatem Kosciuszko oraz najlepszymi
tenisistkami, siostrami Agnieszkg i Urszulg Radwanskimi.

3. KRAKOW PRZYJAZNY PRZEDSIEBIORCOM
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Z inicjatywy prezydenta Jacka Majchrowskiego Krakéw jako pierwsze (i jedyne)
miasto w Polsce, nie czekajgc na unormowania prawne, wprowadzit w zycie zasade
.Jednego okienka” dla przedsiebiorcéw. W wyniku porozumien zawartych pomiedzy
Gming Miejskg Krakow a Gtéwnym Urzedem Statystycznym, Izbg Skarbowg i
Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych w 2004 r. powstat Punkt Obstugi
Przedsiebiorcy, czyli krakowskie ,jedno okienko”. Dzieki temu krakowscy
przedsiebiorcy w jednym miejscu, w komfortowych warunkach moga zatatwi¢
wszystkie czynnoéci ewidencyjne zwigzane z zaktadaniem i prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej, bez koniecznosci udawania sie do innych urzedow i
instytucji. Funkcjonowanie ,jednego okienka” utrzymano do tej pory, a dodatkowo
wprowadzono szereg dodatkowych udogodnien dla przedsigebiorcow.

31 marca 2009 r. weszta w zycie ustawa z 19 grudnia 2008 r. o zmianie ustawy o
swobodzie dziatalnosci gospodarczej i o zmianie innych ustaw (Dz.U. nr 18 poz. 97)
oraz rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 24 marca 2009 r. w sprawie wzoru
wniosku o wpis do ewidencji dziatalnosci gospodarczej. Od tej daty osoba fizyczna
rozpoczynajgca dziatalno$¢ gospodarczg, dokonujgca zmiany w istniejgcym wpisie,
zawieszajgca wykonywanie dziatalnosci gospodarczej lub wyrejestrowujgca
dziatalnos¢ gospodarczg zgtasza te informacje na jednym zintegrowanym wniosku
EDG-1. Dalej jednak konieczne jest ztozenie przez przedsiebiorce dodatkowych
drukéw w urzedzie skarbowym i ZUS-ie. Krakow jest prawdopodobnie jedyng gming
w Polsce, w ktorej dzieki podpisanym przez Prezydenta Miasta Krakowa
porozumieniom mozna zatatwi¢ wszystkie czynnosci ewidencyjne zwigzane z
zaktadaniem i prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej bez koniecznosci udawania
sie do innych urzedow i instytuciji.

Od 14 pazdziernika 2009 r. na stronie internetowej Punktu Obstugi Przedsigbiorcy
pod adresem www.bip.krakow.pl/pop/edgl zostat uruchomiony interaktywny
formularz wniosku EDG-1. Zastosowane w formularzu autorskie rozwigzania
znacznie utatwiajg wypetnianie wniosku. Ponadto 4 maja 2010 r. w Punkcie Obstugi
Przedsiebiorcy uruchomiono system obstugi klienta — waiting, ktory znacznie
usprawnit i uporzgdkowat obstuge klienta.

W 2010 r. uruchomiono aplikacje, ktora skrocita i uproscita tryb zaktadania konta
ptatnika/ ubezpieczonego oraz wyeliminowata ewentualne Kkolejne wizyty
przedsiebiorcéw w jednostkach ZUS.

Na stronie internetowej Punktu Obstugi Przedsiebiorcy uruchomiono zakfadke
-Powodz 2010”, umieszczono tam wszystkie dostepne formy pomocy przeznaczone
dla krakowskich przedsiebiorcow poszkodowanych w wyniku majowej i czerwcowej
powodzi.

Z anonimowe] ankiety badania satysfakcji klienta przeprowadzanej przez POP
wynika, ze ponad 87% przedsiebiorcéw uwaza, iz powstanie POP utatwito im dostep
do informaciji, pomogto w rejestracji firmy oraz znacznie skrécito czas potrzebny na
zatatwienie sprawy.

Na mocy porozumien zawartych przez Prezydenta z przedstawicielami 14 uczelni
krakowskich pracownicy Punktu Obstugi Przedsiebiorcy prowadzg spotkania
dydaktyczne ze studentami, ze specjalnie przygotowang prezentacjg ,,6 powoddw,
dla ktérych warto otworzy¢ dziatalnos¢ gospodarczg w Krakowie”. Rozpowszechniajg
rébwniez specjalnie przygotowane materiaty informacyjne (ulotki, poradniki) oraz
odpowiadajg na pytania studentéw dotyczgce mozliwosci rejestracji firmy. W latach
2007-2010 przeprowadzono blisko 200 prezentacji, w ktérych uczestniczyto prawie
5000 studentow.
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W 2010 r., dzieki zawartemu przez prezydenta Krakowa porozumieniu, organizowane
sg takze podobne szkolenia dla bezrobotnych zarejestrowanych w Wojewddzkim
Urzedzie Pracy, chcagcych zatozy¢ dziatalno$¢ gospodarczg. Celem tych spotkan jest
utatwienie niezdecydowanym podjecia decyzji o otwarciu wtasnej firmy w Krakowie.
Dziatania te bedg kontynuowane cyklicznie do 2013 r.

Ws$rdd innych dziatan na rzecz wspierania przedsiebiorcoéw nalezy wymienic:

1. Udzielenie pomocy przedsiebiorcom (spotkom kupieckim) prowadzgcym
targowiska miejskie potozone na terenach Gminy Miejskiej Krakdéw poprzez:

v’ Zamrozenie na lata 2007-2010 r. (w oparciu o uchwate nr CV/1189/06 Rady
Miasta Krakowa z 30 sierpnia 2006 r. w sprawie przyjecia programu
wspierania rozwoju matej i Sredniej przedsiebiorczosci w Krakowie) stawek
czynszu dzierzawnego dla siedemnastu targowisk miejskich na poziomie 2005
r., a w konsekwencji utrzymanie stawek w wysokosci z 2000 r.

2. Wprowadzenie jednorazowej obnizki czynszu dzierzawnego dla Spétki Kupieckiej
.otary Kleparz” Sp. z 0.0. w okresie od 1 lipca 2007 r. do 31 grudnia 2007 r. w
zwigzku z wystepujgcymi od 2005 r. utrudnieniami komunikacyjnymi w rejonie
targowiska spowodowanymi budowg Krakowskiego Centrum Komunikacyjnego.

3. Wprowadzenie jednorazowej obnizki czynszu dzierzawnego w wysokosci 61% dla
Spoétki Kupieckiej ,Nowy Kleparz” Sp. z 0.0. w okresie od 1 lipca 2007 r. do 31
grudnia 2007 r. w zwigzku z nieczynng przez szes¢ miesiecy linig tramwajowg od ul.
Basztowej do petli na os. Krowodrza Gorka (petla w tym czasie byta
przebudowywana na odcinku od petli przy ul. Kamiennej do petli na os. Krowodrza
Gorka).

4. Udzielenie Spétce Kupieckiej ,Nowy Kleparz” Sp. z 0.0. ulgi celowej w wysokosci
okoto 23% wartosci netto robot zwigzanych z remontem zadaszenia stotéw
handlowych na targowisku miejskim Nowy Kleparz.

5. Wprowadzenie statej obnizki czynszu dzierzawnego dla przedsiebiorcéw
dziatajgcych pod nazwg Firma Handlowo-Ustugowa ,Warzywniak” s.c. w okresie od 1
listopada do 31 marca — plac targowy Azory.

6. Udzielenie Przedsiebiorstwu Handlowo-Ustugowemu ,Stawy” Sp. z o0.0. ulgi
celowej w wysokosci 20% wartosci kosztorysowej prac zwigzanych z dokonczeniem
rozpoczetej w 2002 r. instalacji systemu monitoringu targowiska, do rozliczenia w
obowigzujgcym czynszu dzierzawnym — plac targowy Na Stawach.

7. Udzielenie spétce Plac Imbramowski Sp. z 0.0.:

v' ulgi celowej w wysokosci okoto 9% wartosci kosztorysowej prac zwigzanych
z realizacjg obiektu kubaturowego wraz z infrastrukturg techniczng

v' zaniechanie naliczania czynszu za powierzchnie wytgczong z handlu w
zwigzku z przeznaczeniem jej na plac budowy - do rozliczenia w
obowigzujgcym czynszu dzierzawnym.

8. Ujednolicenie zasady pobierania opfaty targowej od kioskéw blaszakow i
zabudowanych wiat handlowych na terenie targowiska Tandeta poprzez
zastosowanie nizszej stawki optaty targowej dla zabudowanych wiat.

9. Powiekszenie powierzchni targowiska miejskiego Tandeta przez wydzierzawienie
na rzecz dzierzawcy targowiska spotki Tandeta czesci dziatki nr 322/45 obreb 15
jednostka ewidencyjna Podgorze o pow. 6,7620 ha w celu zorganizowania
zastepczych miejsc handlowych dla kupcéw prowadzgcych dziatalnosé na tzw.
starym placu Tandeta na okres jego przebudowy.

10. Poszerzenie targowiska miejskiego Plac Nowy poprzez wydzierzawienie na rzecz
dzierzawcy targowiska, Przedsiebiorstwa Handlowo-Ustugowego ,Kazimierz” Sp. z
0.0., dziatki nr 91 obreb 13 jednostka ewidencyjna Srédmiescie w celu poprawy
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warunkéw handlu okreznego na placu, a tym samym lepszego funkcjonowaniu
targowiska.

11. Wprowadzenie jednorazowej obnizki w wysokosci okoto 50% czynszu dzierzawy
dla Przedsiebiorstwa Handlowo-Ustugowego ,Unitarg” Sp. z o0.0. (dzierzawcy
targowiska miejskiego o tej samej nazwie) w okresie od 1 kwietnia do 30 wrzesnia
2009 r. w zwigzku z dokonanym przez dzierzawce obnizeniem optat za rezerwacje
statych obiektow handlowych na targowisku, na okolicznos¢ utrudnien
komunikacyjnych w rejonie targowiska spowodowanych przebudowg ronda
Grzegorzeckiego i remontem skrzyzowania ulic Dietla — StarowisIna.

4. INWESTYCJE: KOMUNIKACJA, SRODOWISKO, SPORT

Inwestycyjny rozmach z pierwszej kadencji Jacka Majchrowskiego kontynuowany byt
w latach 2006—-2010. Ostatnie lata to okres, kiedy najlepiej wida¢ zmiane na lepsze
wizerunku Krakowa. Swiadczg o tym cyfry. O ile w pierwszej kadencji wydatki na
program inwestycyjny wyniosty ogétem do okoto 1 mid 360 min zi, w latach 2007—-
2010 wartos¢ inwestycji realizowanych przez miasto zamyka sie kwotg 2 mld 730
mlin z}. Warto tez podkresli¢, ze ambitny plan inwestycyjny byt i jest realizowany w
ramach zrownowazonej polityki finansowej miasta. Dowodem na to sg oceny
ratingowe dla Krakowa wystawiane przez prestizowg agencje Standard & Poor's. W
2006 i 2007 r. wystawiono nam ocene BBB+ z perspektywg stabilng i pozytywng. W
2008 r. poprawilismy ocene na A- z perspektywg stabilng. W 2009 r. oraz we
wrzesniu 2010 r. wysoka nota dla polityki finansowej miasta zostata powtérzona.

Inwestycje komunikacyjne

Doskonatym przyktadem na zmiane wizerunku Krakowa w ostatnich czterech latach
sg inwestycje realizowane na terenie tzw. Nowego Miasta. Obszar od okolic Kleparza
i Dworca Gtéwnego PKP po stronie zachodniej po okolice ronda Grzegérzeckiego i
ulicy Dietla po stronie wschodniej to jedna z tych czesci Krakowa, ktére dzieki
inwestycjom zmienity swoj wizerunek. W 2007 r. zakonczyta sie przebudowa uktadu
komunikacyjnego po zachodniej stronie Krakowskiego Centrum Komunikacyjnego.
Powstata ulica Nowa Pawia, zmodernizowano ulice: Kurniki. Worcela, Ogrodowa.
Powstat kilkusetmetrowy tunel samochodowy pod ptytg Dworca Gtéwnego.

Wzdtuz Galerii Krakowskiej, od skrzyzowania ulic Lubicz, Westerplatte i Basztowe],
powstata nowa linia tramwajowa, dochodzgca do petli Kamienna. W kierunku petli do
Krowodrzy Goérka, tramwaje poruszajg sie po oddanym takze w 2007 r.
zmodernizowanym torowisku, wykonanym w proekologicznej, tzw. zielonej,
technologii. Inwestycja zostata zrealizowana w ramach unijnego projektu
LZintegrowany transport publiczny w aglomeracji krakowskiej etap I”.

Rok pdzniej, w 2008 r., ostatecznie zakonczyta sie przebudowa ronda Mogilskiego,
ktére w nowej formie stato sie dwupoziomowym weztem komunikacyjnym. Jego
gorna czes¢ przeznaczona jest dla samochodow, dolna dla komunikacji tramwajowe;.
Tam tez bierze poczatek péttorakilometrowy tunel tramwajowy, ktory biegnie pod
ulicg Lubomirskiego, ptyta Dworca Gtéwnego do Politechniki Krakowskiej. To jedyny
w Polsce tak dtugi podziemny obiekt dla tramwaju, a zarazem najtrudniejszy
fragment pierwszej linii Krakowskiego Szybkiego Tramwaju miedzy potnocnymi a
potudniowymi dzielnicami miasta. Miedzy innymi dzieki tunelowi, a takze przez
zastosowanie uruchomionego w 2008 r. obszarowego sterowania ruchem, przejazd
miedzy Kurdwanowem a Krowodrzg Goérka jest mozliwy w okoto 30 minut.
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Trasa szybkiego tramwaju biegnie po wyremontowanej w 2008 r. alei Powstania
Warszawskiego. Arteria zostata poszerzona do szesciu paséw ruchu (po trzy w
kazdg ze stron). Posrodku jest nowoczesne torowisko, po ktérym moga sie tez
poruszaé autobusy.

Zeby zapewni¢ priorytet dla szybkiego tramwaju w 2008 r. po kilkumiesiecznym
remoncie oddano do uzytku rondo Grzegdrzeckie. Przebudowano je w tzw.
technologii turbinowej, co pozwala na przyjecie dwa razy wiekszej liczby pojazdéw
niz wczesniej. System zarzgdzania ruchem pozwala na szybszy przejazd tramwajow
i autobusow.

Podobne rozwigzania dajgce pierwszenstwo dla komunikacji zbiorowej zastosowano
przy przebudowie skrzyzowania ulic oraz wezta rozjazdéw Dietla/ Starowislna w 2008
r. Tramwaje i autobusy poruszajg sie po ,cichym torowisku”, przebudowano
sygnalizacje swietlng, a cate skrzyzowanie objeto systemem sterowania ruchem.
Duze inwestycje komunikacyjne zrealizowano tez w innych czesciach Krakowa.
Jeszcze w 2007 r. oddano do wuzytku estakade nad rondem Polsadu.
Kilkusetmetrowy obiekt potozony w ciggu drogi krajowej 79 poprawit komunikacje w
potnocnej czesci miasta. Lepszy jest tez dojazd z Pradnika Czerwonego do
Srédmiescia.

W 2007 r. otwarta zostata takze obwodnica osiedla Przegorzaty, nowy fragment ulicy
Ksiecia Jozefa. Dzieki temu poprawit sie wyjazd z Krakowa w kierunku zachodnim, a
ruch tranzytowy zostat przeniesiony z gesto zurbanizowanej czesci Przegorzat w
kierunku watéw wislanych.

W tym samym okresie, jesienig 2007 r., uktad drogowy Krakowa wzbogacit sie o
nowe wydzielone pasy dla autobuséw. Powstaty one w ramach kompleksowej
modernizacji alei 29 Listopada wraz z wiaduktem nad torami kolejowymi, a takze
podczas remontu ulicy Konopnickie;.

Rozbudowa infrastruktury komunikacyjnej Krakowa kontynuowana byla w
nastepnych latach. Latem 2009 r. ruszyta budowa pierwszego odcinka ulicy Lema.
Inwestycja zostata zakonczona jesienig 2010 r. Ulica Lema to gtowna trasa
dojazdowa do planowanej w Czyzynach hali widowiskowo-sportowej. W przysztosci,
po realizacji drugiego odcinka, bedzie doskonatym potgczeniem pomiedzy alejg Jana
Pawia Il, ulicg Meissnera i aleja Pokoju.

Pod koniec 2009 r. ruszyta rozbudowa ulic Surzyckiego i Christo Botewa oraz
budowa ulicy Sliwiaka. Zakonczenie inwestycji nastgpito jesienig 2010 r. Nowa arteria
poprawita nie tylko sytuacje transportowg w tej czesci Krakowa. Przyczynita sie tez
do rozwoju wschodnich dzielnic, bowiem w ramach inwestycji powstato kilka
skrzyzowan do nowo powstajgcych obiektéw komercyjnych i mieszkaniowych.
Poprzez cigg drogowy Kotlarska — most Kotlarski — Klimeckiego — Kuklinskiego —
Lipska fatwiej jest wyjechaC¢ z centrum miasta w kierunku wschodniej obwodnicy
Krakowa. Realizacja tej inwestycji trwa od kilku lat. W 2010 r. jesienig oddano
fragment od wezta Biezanow do wezta Rybitwy. Inwestorem budowy wschodniej
obwodnicy Krakowa w ciggu drogi ekspresowej S-7 jest Generalna Dyrekcja Drog
Krajowych i Autostrad. Przedsiewziecie powstaje przy wsparciu finansowym miasta,
ktére w potowie sfinansowato przygotowanie projektu oraz przekazato grunt
potrzebny do realizacji inwestyciji.

W  potudniowo-wschodniej czesci Krakowa realizowana jest tez kolejna duza
inwestycja transportowa. Chodzi o budowe linii szybkiego tramwaju od ronda
Grzegorzeckiego do petli przy ulicy Golikbwka. Trasa przebiega wydzielonym
torowiskiem. Juz teraz mieszkancy mogg korzystac¢ z dojazdu tramwajowego do ulicy
Nowohuckiej. Zeby nie kolidowaé z ruchem na kierunku pétinoc-potudnie, w ciggu ulic
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Nowohuckiej i Powstancow Wielkopolskich powstaje estakada drogowa. Dalej szybki
tramwaj bedzie kursowat wzdtuz realizowanej w ramach tego zadania ulicy
Kuklinskiego, a nastepnie w ciggu ulic Saskiej i Lipskiej dojedzie do petli, gdzie
zlokalizowany bedzie dworzec autobusowy oraz parking. Cata inwestycja ma sie
zakonczy¢ wiosng 2011 r., natomiast juz w sierpniu 2010 r. uruchomiono fragment
nowej linii — od ronda Grzegrzorzeckiego do ulicy Nowohuckiej. Porusza sie po niej
dwukierunkowy tramwaj.

Budowa nowej linii tramwajowej oraz ulicy Kuklinskiego to elementy unijnego projektu
LZintegrowany transport publiczny w aglomeracji krakowskiej etap 11", realizowanego
przez MPK S.A. Takze powstajgca w ciggu ulic Nowohuckiej i Powstancow
Wielkopolskich estakada ma unijne finansowanie.

Duza inwestycja komunikacyjna realizowana jest tez w po6tnocno-zachodniej czesci
Krakowa. Od wiosny tego roku przebudowywane jest rondo Ofiar Katynia, brama
wjazdowa do miasta od strony Olkusza i Katowic. Zamiast ptaskiej tarczy powstaje
tam wezet na trzech poziomach. Tunel udrozni przejazd na kierunku potnoc —
potudnie. Poziom ,0” bedzie stuzyt gtéwnie dla ruchu lokalnego. Tranzyt na kierunku
wschdéd — zachdd zapewni potezna, kilkusetmetrowa estakada. Zakonhczenie
inwestycji planowane jest na wiosne 2011 r.

Jesienig 2010 r. zakonczyta sie budowa pierwszej z kilku planowanych ktadek dla
pieszych i rowerzystow przez Wiste. Nowa przeprawa potgczyta dzielnice Kazimierz i
Podgorze, doktadnie w miejscu, gdzie kiedys stat most Franciszka Jozefa, zwany
takze Podgorskim. Autorem projektu ktadki jest Autorska Pracownia Projektowo-
Plastyczna prof. Andrzeja Gettera. Jej podstawowym elementem nosnym jest
stalowa rura w formie tuku. Do niej, za pomocg specjalnych lin, podwieszone sg dwa
pomosty — jeden dla pieszych, drugi dla rowerzystéw.

Juz teraz trwajg przymiarki do budowy drugiej przeprawy przez Wiste dla pieszych i
rowerzystow. W 2008 r. poznalismy koncepcje kfadki, ktéra potgczy Kazimierz z
Ludwinowem.

Remonty infrastruktury drogowej

Druga kadencja samorzadu obfitowata tez w remonty infrastruktury transportowej. W
latach 2006—2009 na krakowskich ulicach potozono 414 000 m? nawierzchni
bitumicznej, co oznacza remont okoto 60 kilometrow drog.

W 2007 r. wyremontowano miedzy innymi aleje Bora-Komorowskiego na odcinku od
estakady nad rondem Polsadu do alei Stella-Sawickiego, ulice Wielickg od granic
miasta do osiedla Na Koztéwce, aleje Jana Pawta Il wraz z torowiskiem — w ramach
tej inwestycji wykonano tez wjazd do Specjalnej Strefy Ekonomicznej w Czyzynach, a
takze ulice Szlak. Ten ostatni remont byt jednym z elementéw dziatan zmierzajgcych
do uporzgdkowania uktadu drég po zachodniej stronie dworca PKP.

W 2008 r. ekipy remontowe zajmowaty sie na zlecenie miasta miedzy innymi ulicami
Majora, Zakopianska, Biezanowska, Jodtowg i Orlg. Wsrod ulic wyremontowanych w
2009 r. byly: Winnicka, Chetmska, Galla Anonima. Jako zadanie kompensacyjne dla
Nowej Huty przeprowadzono pierwszy etap remontu ulicy lgotomskiej. W tym roku
kontynuowano odnawianie ulicy Chetmskiej. Odremontowano tez ulice Przemystowg
(inwestycje sfinansowat prywatny podmiot). Dokonczono renowacje ulicy lgotomskiej.
Po zimowych zniszczeniach gruntownie odnowiono ulice Bunscha, fragmenty ulicy
Olszanickiej. Wymieniono nawierzchnie na ulicy Mirowskiej.

Dbatos¢ o zabytkowa przestrzen publiczng
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W pazdzierniku 2008 r. Rada Miasta Krakowa przyjeta przygotowane przez firme
BIG-STADTEBAU na zlecenie miasta programy rewitalizacji. Z ramienia UMK
kwestie te nadzorowat utworzony w ramach Wydziatu Strategii i Rozwoju UMK
referat ds. rewitalizacji.

Przygotowanie programow rewitalizacji trwato od 2006 r. W tym czasie opracowano
.Miejski program rewitalizacji Krakowa” stanowigcy strategie dziatan do opracowania
lokalnych programow rewitalizacji kryzysowych obszarow miasta. Kolejno w latach
2007-2008 zostaty opracowane dwa lokalne programy rewitalizacji dla obszaru
Starego Miasta i ,starej” Nowej Huty zgodnie z wytycznymi zawartymi w ,Metodyce
przygotowania i oceny programoéw rewitalizacji w ramach Matopolskiego
Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2007-2013". Na podstawie dwoch
lokalnych programéw bedzie mozna pozyskac¢ $rodki unijne na projekty w nich
zawarte. W pazdzierniku 2008 r. programy zostaty jednogtosnie przyjete przez RMK,
a kolejno przekazane celem oceny i pozyskania s$rodkow do Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Matopolskiego.

W ramach lokalnego programu rewitalizacji ,starej” Nowej Huty wytypowano cztery
projekty dotyczgce m.in.: modernizacji i wyposazenia Teatru taznia Nowa, Teatru
Ludowego, rewitalizacji i modernizacji pl. Centralnego w powigzaniu z tgkami
Nowohuckimi oraz rewitalizacji i modernizacji al. R6z.

W ramach lokalnego programu rewitalizacji dla Starego Miasta wytypowano osiem
projektéw dotyczgcych m.in. budowy ktadki pieszo-rowerowej przez Wiste Kazimierz
— Ludwindw czy rewitalizacji i nowego wystroju przestrzeni publicznej placu Nowego.
Renowacja zabytkowej przestrzeni publicznej to takze szereg dziatan inwestycyjnych
podejmowanych przez miasto.

W remonty ulic i placéw w centrum Krakowa obfitowat 2007 r. Bez watpienia wptyw
na to miaty obchody jubileuszu Wielkiej Lokacji Krakowa. Nowy wyglad zyskat Maty
Rynek. Z tego $rodmiejskiego placu zniknety samochody. W miejsce starej
nawierzchni potozono kostke granitowg. Zastosowano tez ptyty tarasowe z Indii i
Brazylii oraz elementy porfirowe z Wioch. Ozdobg Matego Rynku jest tarasowa
fontanna.

W 2007 r. nowy wyglad zyskat tez plac Wszystkich Swietych. Tu takze zastosowano
rozwigzania ograniczajgce wjazd dla samochodow — wiecej przestrzeni zyskali piesi i
rowerzySci. Poza wymiang nawierzchni zaaranzowana zostata roslinnosc.
Centralnym miejscem jest owalny placyk, gdzie zamontowano multimedialny kiosk
oraz kamienng mise z replikg kosciota Wszystkich Swietych i wykutym napisem
informujgcym o historii miejsca.

W 2007 r. w scistym centrum wyremontowano tez ulice: Mikotajskg (od Matego
Rynku do Sw. Krzyza), Sienng (od Matego Rynku do Westerplatte) i Senacka.
Program renowaciji zabytkowych ulic i placow w centrum Krakowa realizowany byt w
2008 r. Wyremontowany zostat plac Matejki. Wymieniono nawierzchnie,
zamontowano stylizowane oswietlenie i elementy matej architektury. Nasadzono
nowg roslinnos¢. Plac Matejki nabrat godnego wyglgdu. To przeciez miejsce, gdzie
od 100 lat stoi pomnik Grunwaldzki, pod ktorym odbywajg sie najwazniejsze w
Krakowie patriotyczne uroczysto$ci.

W 2008 r. wyremontowano tez ulice Grodzkg na odcinku od pl. Dominikanskiego do
Wawelu. Tym samym zakonczyta sie renowacja ostatniego fragmentu Drogi
Krolewskiej. Ulica Grodzka zyskata kamienng nawierzchnie jezdni i chodnikow.
Wykonano stylizowane os$wietlenie. Wzdtuz ulicy poprowadzono Sciezke rowerowg w
tzw. kontrapasie (kierunku odwrotnym do jazdy).
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Nowy stylowy wyglad zyskaty tez ulice Stolarska, Sw. Tomasza i Sw. Wawrzynca. W
tej ostatniej odnowiono torowisko, ktérym mogg sie poruszac¢ tramwaje wprost do
zabytkowej zajezdni. Kontynuowano remont ul. Sw. Krzyza i Mikotajskie;j.

2009 r. zapisat sie gruntowng rewitalizacjg ulic Szpitalnej i Sw. Jana. Tu, podobnie
jak w przypadku innych ulic w centrum, zastosowano kamienng nawierzchnie z
granitu. Betonowe ptyty chodnikowe wymieniono na kostke porfirowg. Zamontowano
stylowe oswietlenie.

W 2009 r. wyremontowano tez ulice Warszawska, ktéra tgczy zmodernizowany w
2007 r. uklad drogowy po zachodniej stronie Krakowskiego Centrum
Komunikacyjnego z placem Matejki. Po renowacji ulica Warszawska stata sie
jednokierunkowa. Kosztem zawezonej jezdni powstata sciezka rowerowa i miejsca
parkingowe. Na chodnikach potozono ptyty ze stylowego kamienia. Wymieniono tez
oswietlenie.

W poprawe wygladu zabytkowej przestrzeni wpisuje sie tez wykonana w 2009 r.
iluminacja wzgorza Wawelskiego. Zamontowano 520 jupiteréw, ktére nadaty nowe
oblicze temu historycznemu miejscu. Najsilniej oswietlona zostata Katedra i Zamek
Krélewski. lluminacje dostaty trzy gotyckie baszty — Lubranki, Sandomierska i
Ztodziejska.

Ostatni rok obecnej kadencji to kontynuacja polityki miasta w dziedzinie renowacji
przestrzeni publicznej. W czerwcu, po kompleksowej modernizacji, oddano do uzytku
plac Szczepanski. To zaniedbane, kojarzgce sie gtdbwnie z parkingiem miejsce, stato
sie atrakcyjnym placem miejskim. Nowa aranzacja placu doskonale koresponduje z
otaczajgcymi go budynkami. Z uwagi na stylizacje nawigzujgcg do rozwigzan z XIX
w. plac Szczepanski nazywany jest secesyjnym salonem Krakowa. Zastosowano tam
wzornictwo nawigzujgce do tego stylu, zaréwno jesli chodzi o kolorystke nawierzchni,
jak i matg architekture. Dominujgcym elementem placu jest multimedialna fontanna,
ktora stata sie ulubionym miejscem krakowian i turystéw, dzieki zastosowaniu
rozwigzan umozliwiajgcych bezposredni dostep do wody oraz pokazom typu Swiatto-
dzwiek.

W potowie 2010 r. zakonczyta sie modernizacja ulicy Dtugiej. W tym przypadku
wymieniono stare, zuzyte torowisko. Zastosowano maty wygtuszajgce, dzieki temu
przejezdzajgce tramwaje nie przeszkadzajg tak jak wczesniej mieszkancom
okolicznych kamienic. Poszerzone zostaty chodniki, dzieki czemu fatwiej mozna
korzysta¢ z tramwaju. Wydzielono miejsca parkingowe dla kierowcow, a takze
zamontowano instalacje do monitoringu strefy B. Remont ulicy Dtugiej byt jednym z
elementow unijnego projektu ,Zintegrowany transport publiczny w aglomeracji
krakowskiej, etap II”.

Jesienig 2010 r. zakonhczyt sie remont ulic Franciszkanskiej i Dominikanskiej.
Wymieniono zaréwno nawierzchnie jezdni, jak i torowisko. Podobnie jak na ulicy
Dtugiej zastosowano maty wygtuszajgce pod tory, tak by poprawit sie komfort
akustyczny, a takze by nie powstawaty drgania szkodzgce zabytkom zlokalizowanym
wzdtuz tych ulic.

W 2010 r. zadbano tez o wyglad otoczenia parkingu podziemnego pod placem Na
Groblach. Wyremontowano nawierzchnie jezdni i chodnikdw ulic Tartowskiej,
Tenczynskiej i placu Na Groblach. Wyremontowano tez ulice Powisle oraz
odnowiono otoczenie Centrum Obstugi Ruchu Turystycznego przy wzgorzu
Wawelskim.

Bez watpienia ozdobg wyremontowanej w latach ubiegtych ptyty Rynku Gtéwnego
jest nowa fontanna zlokalizowana w miejscu poprzedniego wodotrysku, naprzeciw
kosciota Mariackiego. Nowy obiekt sktada sie ze szklanej konstrukcji przypominajgcej
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krysztat. Wokoét jest fontanna pozwalajgca dzieki specjalnie zaprojektowanej
iluminacji na efektowng gre swiatet i wody. Cata konstrukcja jest oparta na szklanej
tafli, przez ktérg mozna obejrze¢ zaadaptowane na potrzeby ekspozycji muzealnej
podziemia Rynku Gtéwnego.

W drugiej kadencji prezydenta Jacka Majchrowskiego poznalismy tez
architektoniczne wizje dwoch placéw miejskich na krakowskim Kazimierzu. W
ramach miedzynarodowych konkurséw wytoniono koncepcje przebudowy placow
Nowego i Wolnica.

Trwate slady po jubileuszu lokacji

Obchodzona w 2007 r. rocznica 750-lecia lokacji Krakowa na prawie magdeburskim
byta okazjg nie tylko do wielkich uroczystosci i wydarzenh artystycznych, ale obchody
pokazaty tez ogrom wysitku inwestycyjnego i konserwatorskiego.

Wsrdéd trwatych Sladéw po jubileuszu wymieni¢ nalezy pawilon informacyjno-
wystawienniczy Wyspianski 2000. Nowy gmach wzniesiony przy placu Wszystkich
Swietych przycigga wzrok nowatorskg formg elewaciji, a takze witrazami wykonanymi
wedtug projektu Stanistawa Wyspianskiego. Wnetrze sktada sie z dwdch czesci, nie
liczgc piwnic przeznaczonych na kawiarnie i przestrzeh ekspozycyjng. Pierwsza
czesc to hol gtébwny od strony ulicy Grodzkiej, w ktorym eksponowane sg trzy witraze
Wyspianskiego, uzupetnione gablotg wystawowg. Druga cze$¢ to pomieszczenia
informacyjne wychodzace w strone budynku UMK. Pawilon Wyspianskiego stoi przy
wyremontowanym placu Wszystkich Swietych. Wykonana w 2007 r. inwestycja to
kolejna pamiagtka po rocznicy lokaciji.

Wsrdd inwestycji oddanych w ramach obchoddéw byta tez rewitalizacja Matego
Rynku. Podczas uroczystosci odstonieto pamigtkowg, poswiecong lokacji, tablice w
krzyzu Sukiennic oraz zasadzono dgb 750-lecia przy ulicy placu Sw. ldziego.
Odnowiono placyk u zbiegu ulic Dunajewskiego i Asnyka, na ktérym staneta
rekonstrukcja pomnika Tadeusza Reytana.

Po gruntownym remoncie do uzytku oddano Dwor Czeczéw w Biezanowie, gdzie
obecnie miesci sie filia Domu Kultury ,Podgérze”. Takze na potrzeby kulturalne
odrestaurowany zostat zabytkowy Zajazd Kosciuszkowski. Tu prowadzi dziatalnos¢
Centrum Kultury Dworek Biatopradnicki.

Infrastruktura rowerowa

Lata 2006—2010 to intensywny rozwoj infrastruktury rowerowej. Na koniec 2006 r.
Krakow dysponowat 75 kilometrami Sciezek rowerowych. Rok pdézniej, w 2007 r.
przybyto niemal 10 kilometréw tras. Infrastruktura dla rowerzystow powstata miedzy
innymi w Nowej Hucie, wzdtuz ulic Ptaszyckiego (1173 m), Kocmyrzowskiej (622 m),
Andersa (1384 m) i Bulwarowej (1517 m). Trasy powstawaty tez w ramach
realizowanych wowczas inwestycji drogowych.

Na koniec 2008 r. Krakéw dysponowat juz trasami dla rowerzystow o dtugosci prawie
94 km. Wykonano m.in. innymi Sciezke wzdtuz ul. Meissnera (1750 m) i Tynieckiej
(800 m). Nowe trasy dla roweréw pojawity sie w ramach przebudowy al. Powstania
Warszawskiego (1650 m), remontu Starowislnej (400 m), Grodzkiej (400 m) i ronda
Mogilskiego (975 m).

W 2009 r. przybyto tgcznie niecate 3 km Sciezek i tras dla rowerzystow, m.in. wzdtuz
ul. Tynieckiej (250 m), Warszawskiej (320 m) i Winnickiej (480 m). Kontrapas dla
rowerzystéw wytyczono wzdtuz ul. Smolensk.

Jeszcze w 2010 r. poprowadzone zostaty kontrapasy dla roweréw na niektorych
ulicach Srédmiescia — tam, gdzie pozwalajg na to przepisy i wzgledy

str. 97



bezpieczenstwa. Jesienig oddano kilkusetmetrowg sciezke w ramach kfadki im. Ks.
Bernatka przez Wiste. Na ukonczeniu jest nowa infrastruktura dla rowerzystow w
ramach przebudowy uktadu drogowego ulic Nowohucka, Powstancow Wielkopolskich
i Klimeckiego.

Obecnie w Krakowie jest niemal 100 km Sciezek rowerowych. To plasuje nas w
czotébwce miast polskich. Jesli doda¢ do tego, ze od 2008 r. w Krakowie dziata
pierwsza w Polsce miejska, bezobstugowa wypozyczalnia rowerow BikeOne, przyjeto
.Program budowy S$ciezek rowerowych”, a takze opracowane i wdrazane sg
~otandardy techniczne dla infrastruktury rowerowej’, Smiato mozna powiedzie¢, ze
druga kadencja prezydenta Jacka Majchrowskiego to otwarcie sie miasta na
rowerowe potrzeby krakowian. Dowodem jest chociazby przyznany Krakowowi w
2008 r. tytut miasta przyjaznego dla rowerzystéw w konkursie zorganizowanym przez
Stowarzyszenie Gmin i Powiatow Matopolski.

Ogotem w latach 2006-2010 na krakowskich ulicach
potozono 414 000 m® nawierzchni bitumicznej, co
oznacza remont okolo 60 kilometrow drog. Lata
2006-2010 to intensywny rozw0j infrastruktury
rowerowej. Obecnie w Krakowie jest niemal 100 km
sciezek rowerowych. To plasuje nas w czotéwce
miast polskich.

Inwestycje za spalarnie

Druga kadencja prezydenta Jacka Majchrowskiego okazata sie przetomowa dla
budowy w Krakowie Zaktadu Termicznego Przeksztatcania Odpadéw Komunalnych
(ZTPO). W lutym 2009 r., po przeprowadzeniu analizy wielokryterialnej, prezydent
Krakowa ogtosit decyzje o lokalizacji ZTPO przy ulicy Giedroycia na terenie dzielnicy
XVIII Nowa Huta w Krakowie. 17 czerwca 2009 r. prezydent Jacek Majchrowski,
wiceprzewodniczagcy RMK Bogustaw Kosmider, prezes Krakowskiego Holdingu
Komunalnego S.A. Marek Jaglarz, prezes Miejskiego Przedsigbiorstwa Wodociggow
i Kanalizacji S.A. w Krakowie Ryszard Langer oraz Rada Dzielnicy XVIII Nowa Huta,
ktéra reprezentuje spotecznos¢ lokalng, w obecnosci przedstawicieli stowarzyszen
lokalnych podpisali umowe spoteczng w formie deklaracji stron dotyczgcej realizaciji
Zaktadu Termicznego Przeksztatcania Odpadow Komunalnych oraz wykonywania
zadan kompensacyjnych na terenie dzielnicy XVIII w Krakowie. Byt to pierwszy taki
przypadek w naszym kraju, kiedy samorzad zobowigzywat sie do wykonania
konkretnych przedsiewzie¢ w zamian za zgode spotecznosci lokalnej na realizacje
kontrowersyjnej inwestycji. Wspoélnie z przedstawicielami mieszkancow dzielnicy
XVIIl opracowany zostat wykaz przedsiewzie¢ inwestycyjnych, ktére towarzyszg
budowie ekospalarni. Ich realizacja jest monitorowana przez zespoét zadaniowy
powotany przez prezydenta Krakowa, w sktad ktérego wchodzg w rownej liczbie
przedstawiciele Gminy Miejskiej Krakow i Rady Dzielnicy XVIII.

Mimo ze rozpoczecie budowy ekospalarni planowane jest na 2011 r., czes¢ z zadan
dla Nowej Huty juz zostata zrealizowana. Odnowiono plac Przy Poczcie.
Przeprowadzono pierwszy i drugi etap poszerzonego remontu ulicy lgotomskiej.
Wprowadzono zakaz przejazdu przez plac Centralny samochoddéw ciezarowych
powyzej 16 ton przez catg dobe. Wyremontowano skrzyzowanie ul. Klasztornej z al.
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Jana Pawifa Il i przeprogramowano sygnalizacje, a takze wykonano remont
nawierzchni ulic: Zaglowa Boczna, Dymarek, Nadbrzezie, Suchy Jar, Rumiankowa,
Szymanskiego. Dodatkowo utwardzono ulice Opata Salwinskiego i Odmetowg i
wyasfaltowano ul. Podbagnie.

W ubiegtym roku wybudowano ogrodki jordanowskie na osiedlach: Wrézenice i
Wycigze oraz doposazono w Chatupkach i Pleszewie. Wykonano sygnalizacje
Swietlng na przejsciu dla pieszych na ul. Klasztornej na wysokosci bramy wejscia do
klasztoru, wyremontowano chodnik na al. Jana Pawifa Il od ul. Klasztornej do placu
Centralnego.

Mieszkahncy Nowej Huty zyskali nowe miejsca parkingowe na al. Jana Pawta Il od ul.
Biskupa Padniewskiego do placu Centralnego. Dokonano tez czesSciowej rewitalizacji
lasku Mogilskiego — wyasfaltowano alejki, zamontowano nowe tawki i wymieniono
kosze na smieci.

W 2009 r. wyremontowano tez rowy melioracyjne m.in. w rejonie ul. Zbyszka z
Bogdanca, os. Lesisko, ul. Drozyskiej, os. Wolica, ul. Karaszewicza-Tokarzewskiego,
0s. Branice, ul. Wycigskiej, os. Wywigze. Zrealizowano przytgcza wodociggowe na
osiedlach Wycigze i Mogita oraz wybudowano chodniki przy ul. Bardosa.

Ponadto zmodernizowano boisko przy Zespole Szkdt Ogolnoksztatcgeych nr 6 na os.
Kolorowym oraz wybudowano wiaty przystankowe: Rzepakowa-swietlica (ul.
Rzepakowa), Ruszcza (ul. Jeziorko), os. Na Skarpie (al. Jana Pawta Il), Branice-
osrodek zdrowia (ul. Branicka).

tacznie w ubiegtym roku na zadania kompensacyjne dla Nowej Huty miasto wydato
16 min zt.

W tym roku, w ramach zadan kompensacyjnych, rozpoczeta sie budowa kanalizacji i
wodociggu na ulicach: Jezynowej i Na Niwach, Zagtoby, Odmetowej i Ziarkowe,;.
Wykonano tez m.in. modernizacje ul. Wycigskiej wraz z chodnikiem, utwardzenie ul.
Ostrow, zbudowano miejsca parkingowe na al. Réz przy os. Zielonym, wykonano
remont nawierzchni ul. Bardosa i Na Niwach, budowe ogrédkéw jordanowskich i wiat
przystankowych, a takze boiska publiczne m.in. na os. Mogita i przy ul. Bardosa. W
najblizszym czasie zostang ukonczone modernizacje ulic: Branickiej, Kagkolowej,
Truskawkowej, Suchy Jar oraz Drozyskie;.

Spopielarnia zwtok

W drugiej kadencji przetom nastgpit takze w przypadku spopielarni zwtok. Zimg tego
roku prezydent Jacek Majchrowski ogtosit decyzje o lokalizacji nowego cmentarza i
spopielarni zwiok w Podgoérkach Tynieckich. Rozpoczeto przygotowania do
pozyskania decyzji administracyjnych. Cmentarz i spopielarnia miatyby zostac
wybudowane w ramach partnerstwa prywatno-publicznego miedzy Gming Miejska
Krakéw a prywatnym inwestorem.

Proponowana nowa lokalizacja, przy ul. Podgorki Tynieckie, znajduje sie w miejscu
starannie dobranym z punktu widzenia spotecznego, przyrodniczego,
transportowego, ekologicznego i ekonomicznego. Dodatkowym atutem jest fakt, ze
dla tego terenu jest sporzgdzony miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego
obszaru Tyniec — wezet Sidzina, w ktérym sg umieszczone zapisy pozwalajgce na
budowe cmentarza i spopielarni. Warunki przyrodnicze takze sprzyjajg lokalizacji w
okolicach Podgérek Tynieckich. Otoczenie jest najbardziej korzystne — z trzech stron
lasy, a czwarta strona to droga szybkiego ruchu, autostrada.

Na cmentarzu planuje sie okoto 20 000 miejsc grzebalnych, co daje zabezpieczenie
pochowkow na kilkanascie lat. Nie bez znaczenia jest takze fakt, ze cmentarz
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powstanie w dzielnicy Podgorze, ktora obecnie jest ,najubozsza” pod wzgledem
nowych miejsc do pochéwkow.

Parkingi publiczne wspdlnie z partnerami prywatnymi

W drugiej kadencji prezydenta Jacka Majchrowskiego doszto do przetomu w zakresie
realizacji ogolnodostepnych parkingéw publicznych. Ich budowa w rejonie drugiej
obwodnicy miasta jest konsekwencjg realizacji polityki transportowe] miasta na lata
2007-2015, przyjetej w formie uchwaty Rady Miasta Krakowa.

Budowa parkingdbw znajduje sie tez w ,Programie obstugi parkingowej”
przygotowanym na zlecenie miasta i przedtozonym pod obrady RMK. Dokument
powstat jako uzupetnienie polityki transportowej dla Krakowa. Polityka parkingowa
stanowi istotny element polityki komunikacyjnej w obszarach zurbanizowanych i
wazny instrument polityki przestrzennej miasta. Opracowanie programu obejmowato
analize stanu istniejgcego, w tym: okreslenie rozmieszczenia programu
urbanistycznego na obszarze miasta, wykonanie kontrolnych pomiaréw parkowania,
okreslenie parametréw parkowania, ustalenie wielkosci i rozktadéw natezen ruchu
kotowego, okreslenie potrzeb i mozliwosci parkowania, bilansu popytu i podazy
miejsc postojowych oraz ocene zasadnosci funkcjonowania strefy C ptatnego
parkowania. Dla okresow perspektywicznych 2015 r. i 2025 r. opracowanie zawiera
prognoze rozmieszczenia programu urbanistycznego w rejonach komunikacyjnych i
bilansowych rejonach parkingowych, prognozy potokéw ruchu kotowego, okreslenie
prognozowanych potrzeb parkingowych wraz z bilansem miejsc oraz propozycje
lokalizacji nowych parkingbw dla samochodéw osobowych oraz autokarow
turystycznych, ze szczegdinym uwzglednieniem funkcjonalnego srodmiescia.
Pierwszy z serii parkingdw publicznych zostat oddany do uzytku pod koniec 2009 r.
pod placem Na Groblach. Wykonawcg, a jednocze$nie operatorem obiektu jest
hiszpanska firma ASCAN Empresa Constructora y de Gestion. Jej oferta zwyciezyta
w otwartej procedurze przetargowej. Firma pokryta koszty budowy parkingu w
wysokosci 63 miln zt. W zamian ma prawo do pobierania optaty parkingowej przez 70
lat. Parking na dwoch poziomach oferuje 600 miejsc postojowych. Nad
wydajnoscig i sprawnym dziataniem obiektu czuwa elektroniczny system wizualny i
dzwiekowy, opracowany przez krakowskg firme Afapark. Parking podziemny pod
placem Na Groblach jest pierwszym obiektem w Polsce budowanym w systemie
koncesji, w ramach partnerstwa publiczno-prywatnego.

W podobnym trybie sg przygotowywane do realizacji kolejne publiczne parkingi dla
samochoddw osobowych. Pierwszy z nich — pod placem Biskupim — ma pomiescic
okoto 280 pojazddow. Drugi to naziemny obiekt koto hali Korony. Zaoferuje on
miejsce dla 250 samochodéw. Trzeci z parkingbw — podziemny, przy skrzyzowaniu
ulic Dietla i Starowislna — przewidziany jest na okoto 170 pojazdéw. Budowg tych
trzech parkingbw w ramach koncesji na roboty budowlane interesujg sie firmy
polskie, portugalskie i francuskie.

W 2010 r. rozpisano tez kolejny przetarg na wykonawce i operatora parkingu
podziemnego przy alei Focha. Poprzednie postepowanie zakonczyto sie
uniewaznieniem ze wzgledu na brak ostatecznych ofert. Parking przed gmachem
Muzeum Narodowego w Krakowie ma zapewni¢ miejsce dla 150 pojazdow z
mozliwoscig rozbudowy. Po zakonhczeniu inwestycji plac przed muzeum ma zostaé
zaaranzowany na potrzebny wystawiennicze.

Postepowanie w sprawie wytonienia koncesjonariusza trwa takze w przypadku
podziemnego parkingu koto Nowego Kleparza. Przewiduje sie budowe podziemnego
obiektu na 282 pojazdéw z mozliwoscig rozbudowy o dodatkowe 147 miejsc

str. 100



parkingowych. Dodatkowo, w celu polepszenia warunkéw drogowych i w celu
obstugi parkingu, zostanie przebudowane skrzyzowanie ul. Pradnickiej z al. Juliusza
Stowackiego oraz bedzie wybudowany nowy dworzec autobusowy komunikacji
miejskiej. Parking ma zosta¢ wybudowany w ramach partnerstwa publiczno-
prawnego w systemie koncesji.

Projekty unijne

Od momentu wstgpienia Polski do Unii Europejskiej réznego rodzaju projekty i
programy pomocowe Sg hajwazniejszym zewnetrznych zrodtem finansowania
inicjatyw miejskich. W czasie drugiej kadencji prezydenta Jacka Majchrowskiego z
pomocg funduszy unijnych realizowano projekty inwestycyjne, nieinwestycyjne, a
takze programy badawcze. tgcznie w latach 2006—2009, z tytutu realizacji r6znego
rodzaju inwestycji z unijnym dofinansowaniem, do budzetu Krakowa oraz do
budzetéw spétek miejskich odpowiedzialnych za duze projekty infrastrukturalne
wptyneto 543 300 097 zi.

Z danych Biura Funduszy Europejskich wynika, ze Krakéw jest jednym z lideréw w
zakresie unijnej pomocy. W 2008 r. w przeliczeniu na jednego mieszkanca kwota
unijnego dofinansowania z uwzglednieniem dochodéw spotek miejskich wyniosta 242
zt. Dla poréwnania, we Wroctawiu kwota ta wyniosta 143 zt, w Poznaniu 146 zi, a w
todzi 155 zt.

Unijne dofinansowanie do inwestycji realizowanych przez Krakéw bedzie rosto. Do
konca okresu programowania 2007-2013 wyniesie ono ponad 900 min zt na zadania
warte okoto 2 mld zt. To w przeliczeniu na jednego mieszkanca Krakowa daje kwote
ponad 1000 zt.

Gospodarka komunalna za unijne pienigdze

Krakow korzystat z programow rozwojowych oferowanych przez Unie Europejska
jeszcze przed akcesjg naszego kraju do UE w 2004 r. W ramach Funduszu
Spojnosci od wiosny 2003 r. przez Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociggow i
Kanalizacji S.A. w Krakowie realizowany byt projekt ,Oczyszczalnia sciekow Ptaszow
Il w Krakowie” obejmujgcy w pierwszych latach realizacji rozbudowe i modernizacje
oczyszczalni sciekdbw w Ptaszowie. W 2007 r. oddana zostata do uzytku czesé
biologiczna i zmodernizowana czes¢ mechaniczna oczyszczalni. Dzieki temu scieki w
100% sg oczyszczane biologicznie, a Krakdéw nie zatruwa juz Wisty ani Battyku.

W kolejnych latach realizacji tego projektu budowano kolektor dolnej terasy Wisty.
Jest to nowoczesne potgczenie dwoch istniejgcych w Krakowie oczyszczalni $ciekdw
— zaktadu dziatajgcego w Ptaszowie i oczyszczalni Kujawy w Nowej Hucie oraz
dwoch odrebnych systeméw kanalizacyjnych. Budowa kolektora pozwolita na
zoptymalizowanie pracy tych dwoch zaktadéw. W ramach projektu ,Oczyszczalnia
Sciekow Ptaszow II” przeprowadzono tez rekultywacje lagun osadowych. To tam, od
ponad 30 lat, gromadzono osady bedgce pozostatoscig po procesie oczyszczania
Sciekow. W efekcie wykonanych prac przywrécono wartos¢ uzytkowg ponad 18 ha
zdegradowanego dotychczas terenu. Od 2010 r. jest to teren zielony, przyjazny
otoczeniu. Ostatnim elementem projektu byta budowa stacji termicznej utylizacji
osadow Sciekowych. Koszt projektu ,Oczyszczalnia sciekdw Ptaszéw 11”7 to 85 min
euro, z czego unijne dofinansowanie siega 55 min euro.

Rownolegle z rozbudowg oczyszczalni w Ptaszowie, rowniez z finansowg pomoca
Unii Europejskiej, modernizowany jest system gospodarki wodno-sciekowej w
ramach unijnego projektu ,Gospodarka wodno-sciekowa w Krakowie etap 1"
Realizacja tego projektu zapewni dostep do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej
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niemal wszystkim mieszkancom. Tu dziatania skupione byty na poprawie
infrastruktury w tym dzielnicach Krakowa, ktore dotgd pozbawione byty sieci, np.
wschodnie tereny Nowej Huty. W ramach tego projektu uporzgdkowano system
kanalizacyjny w rejonie Borku Fateckiego, a takze dokonano renowacji istniejgcej
infrastruktury kanalizacyjnej na terenie catego miasta. SieC kanalizacyjna obecnie
jest mniej awaryjna i bardziej niezawodna. Wartos¢ projektu, ktory konczy sie w tym
roku, to 36 405 900 euro. Wartos¢ dofinansowania to 21 479 481 euro.

Dzieki finansowej pomocy Unii Europejskiej poprawiono tez jakos¢ systemu
cieptowniczego. Projekt wspdtfinansowany z Funduszu Spdéjnosci zakonczyt sie w
2009 r. Skupiono sie na wymianie starej niewydolnej infrastruktury cieplnej, ktérg
zastgpiono nowoczesnymi rozwigzaniami energooszczednymi. Sukcesywnie
rozbudowywano tez sie¢ cieplng, ktéra obecnie jest alternatywg dla nieekologicznych
rozwigzan grzewczych. WartoS¢ projektu wynosita 75 513 100 euro, z czego
dofinansowanie to 54 369 432 euro.

W drugiej kadencji kontynuowany byt program gospodarki odpadami statymi. Pod
koniec 2007 r. Komisja Europejska podjeta decyzje o rozszerzeniu tego programu o
realizacje zaktadu demontazu odpaddéw wielkogabarytowych MPO Sp. z o0.0. w
Krakowie wraz infrastrukturg towarzyszacg. To zadanie zostato juz wykonane. Od
potowy 2010 r. Krakbw ma najnowoczes$niejszy w Polsce zaktad do demontazu i
utylizacji duzych, nietypowych odpaddéw. Koszt inwestycji siegng 4,5 min euro. W
ramach modyfikacji programu gospodarki odpadami przewidziany byt tez zakup bloku
energetycznego do produkcji energii z biogazu. Rozbudowano tez czesc
magazynowg sortowni wraz z punktem do gromadzenia odpadow
wielkogabarytowych.

Unia Europejska wsparta tez budowe pierwszego w Krakowie centrum recyklingu,
lamusowni. Miejsce, gdzie mieszkancy w cywilizowany i bezpieczny dla srodowiska
sposob bedg sie mogli pozbywac¢ niewygodnych odpadow, powstaje przy ul.
Nowohuckiej. Koszt projektu to nieco ponad 12 min zt, a wysokos¢ dofinansowania
to prawie 6,5 min zt.

Sg szanse, ze w kolejnych latach modernizacja gospodarki odpadami nadal bedzie
wspotfinansowna ze srodkéw UE. Na ocene czeka projekt ,Program gospodarki
odpadami komunalnymi w Krakowie” o wartosci okoto 780 min zt i spodziewanym
dofinansowaniu ze srodkow UE okoto 396,5 min z. W ramach tego projektu ma
zosta¢ wykonany m.in. Zakfad Termicznego Przeksztatcania Odpaddéw przy ul.
Giedroycia.

Latem tego roku zostata wydana decyzja $rodowiskowa dla ekospalarni. Jesienig
ogtoszono miedzynarodowy konkurs architektoniczny na koncepcje zaktadu.
Jednoczes$nie trwa realizacja inwestycji kompensacyjnych dla Nowej Huty.
Nowoczesna ekospalarnia bedzie miata wydajnosc¢ 220 tys. ton Smieci rocznie. O
powstaniu takiego zakladu méwig liczne uchwaty RMK, poczgwszy od 1992 r., oraz
wojewodzki i krajowy plan gospodarki odpadami zalecajgcy budowe spalarni w
miastach powyzej 300 tys. mieszkancéw. Zaktad bedzie ostatnim elementem
krakowskiego systemu gospodarki odpadami, a trafig tam jedynie te Smieci, ktérych
nie da sie powtdrnie wykorzysta¢. Planuje sie, ze instalacja do termicznej utylizaciji
odpaddéw rozpocznie dziatalno$¢ w 2014 r. Oprécz budowy spalarni, w ramach
programu gospodarki odpadami komunalnymi w Krakowie, zakupionych zostanie 400
kompletéow pojemnikébw do selektywnej zbiorki odpadow. Przewidziano tez
prowadzenie dziatalnosci promocyjnej i edukacyjnej.

System transportowy na pienigdze unijne
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W latach 2006-2010 Unia Europejska wspierata tez modernizacje i rozbudowe
uktadu komunikacyjnego i systemu transportowego Krakowa. W 2007 r. — wraz z
oddaniem odnowionego torowiska od petli Kamienna do Krowodrzy Gorka, gdzie
wybudowano dworzec autobusowy - zakonczyt sie pierwszy etap projektu
LZintegrowany transport publiczny w aglomeracji krakowskiej”. Wczesniej w ramach
tego projektu zmodernizowano torowisko ulic Lubicz i Rakowicka oraz zakupiono 24
niskopodtogowe tramwaje. Wartos¢ catego przedsiewziecia to prawie 255 min zi, a
dofinansowanie wyniosto 103 min zi.

W 2010 r. rozpoczagt sie drugi etap projektu ,Zintegrowany transport publiczny w
aglomeracji krakowskiej”. Trwa budowa linii szybkiego tramwaju do pétnocnych
osiedli Ptaszowa wraz z dworcem autobusowym i parkingiem oraz nowej ulicy
Kuklinskiego. Zakonczyta sie renowacja ulicy Dtugiej, a takze podpisano kontrakt na
zakup i dostawe kolejnych 24 niskopodtogowych tramwajéw. Catkowita wartosc
projektu to 472 min zt, a dofinansowanie wynosi 193 min zt.

W 2007 r. dzieki sSrodkom z Unii Europejskiej uruchomiono system Krakowskiej Karty
Miejskiej. W tym celu zakupiono 300 tys. kart magnetycznych, 60 automatéw do
sprzedazy i prolongaty biletéw okresowych oraz sprzedazy biletéw jednorazowych, a
takze 80 sztuk urzgdzen do sprawdzania/ weryfikacji kart (waznosci biletow).
Wartosc¢ projektu wyniosta 9,2 min zt, a dofinansowanie zamkneto sie kwotg 5,5 min
zt.

Za unijne pienigdze w kolejnych latach rozwijana bedzie infrastruktura tramwajowa.
Jeszcze w tym roku majg sie zaczg¢ prace przy budowie linii tramwajowej do ulicy
Czerwone Maki na osiedlu Ruczaj. Tam powstanie terminal autobusowy oraz parking
dla samochoddéw. Oprocz nowego torowiska zmodernizowany bedzie cigg drogowy
Grota-Roweckiego — Dobrzynskiego. Wartos¢ tego zadania wynosi okoto 160 min zi,
a unijne dofinansowanie 53 min zi.

Krakow ztozyt tez wniosek o dofinansowanie modernizacji torowiska tramwajowego
od ronda Mogilskiego do placu Centralnego. Przy okazji w ramach tej inwestyciji
wyremontowany zostanie uktad drogowy. W marcu 2010 r. zawarta zostata
preumowa dotyczgca przygotowania projektu indywidualnego pomiedzy CUPT
(Centrum Unijnych Projektow Transportowych) a MPK S.A. Caltkowita szacowana
wartos¢ projektu to 178 min zt, a planowane dofinansowanie — 73 min zi.

W minionych latach czesciowo z funduszy unijnych zostaty sfinansowane inwestycje
majgce na celu zapewnienie priorytetu dla komunikacji zbiorowej. W 2007 r. za kwote
okoto 27 mln zt (przy dofinansowaniu w wysokosci prawie 19 min zt) przebudowano
aleje 29 Listopada od estakady w ciggu Lublanska — Opolska do wiaduktu
kolejowego. W tym samym roku wydzielone pasy dla autobuséw powstaty tez w
ramach modernizacji ul. Konopnickiej. Koszt tego przedsiewziecia wyniést 13,5 min
zt, a dofinansowanie — 9,5 min zt.

Za srodki unijne powstata tez obwodnica Przegorzat. W 2007 r. wybudowano
zupetnie nowy kilkusetmetrowy odcinek ulicy Ks. Jozefa oraz dwa nowe
skrzyzowania. Zadanie kosztowato 12 min zt, a kwota dofinansowania wyniosta 6,5
min zt.

Unia Europejska wsparta tez remont wezta rozjazddw i skrzyzowania ulic Starowislna
i Dietla. W ramach tego zadania wydtuzony zostat pas tramwajowo-autobusowy w
ciggu ulicy Dietla, od ulicy Blich do ul. Sw. Sebastiana. Inwestycja wykonana w 2008
r. kosztowata prawie 35 min zt. Unia dotozyta kwote okoto 20 min zt.

Unia Europejska wspiera tez finansowo duze miejskie inwestycje prowadzone we
wschodniej czesci Krakowa. Za 80 min zt do jesieni 2010 r. powstata nowa
czteropasmowa arteria do wschodniej obwodnicy Krakowa. Poszerzone i
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zmodernizowane zostaty ulice Surzyckiego i Christo Botewa, ktérych kontynuacjg w
kierunku wschodnim jest ulica Sliwiaka. W tym przypadku warto$é dofinansowania
wynosi 58 min zt.

Z pomocg s$rodkow unijnych powstata tez estakada w ciggu ulic Nowohuckiej i
Powstancow Wielkopolskich. Nowy obiekt drogowy powstat przy okazji budowy linii
tramwajowej do ulicy Golikbwka. Na zadanie warte okoto 46 min zt przekazana
zostanie kwota 24 min zt.

W przypadku modernizacji infrastruktury komunikacyjnej na ocene czekajg takie
projekty jak budowa tunelu drogowego pod rondem Ofiar Katynia oraz przebudowa
ciggu ulic Franciszkanska i Dominikanska.

Inwestycje kulturalne i turystyczne za unijne pienigdze

Wsparcie ze strony Unii Europejskiej jest tez nieodzowne w przypadku inwestycji o
charakterze kulturalnym i turystycznym. Wsréd duzych zadan, ktére dofinansowane
sg ze Srodkow unijnych, warto wymieni¢ budowe Muzeum Sztuki Wspoétczesnej na
Zabtociu. W tym przypadku chodzi o dotacje 35 min zt na inwestycje wartg okoto 71
min zt.

Czesciowo ze srodkéw unijnych powstato oddane do uzytku jesienig 2010 r. muzeum
w podziemiach Rynku Gtéwnego. Zadanie realizowane byto w ramach projektu
,Sladem europejskiej tozsamosci Krakowa — szlak turystyczny po podziemiach
Rynku Gtéwnego”. Jego wartos¢ wyniosta prawie 38 min zi, a unijne dofinansowanie
16 min zi.

Unia Europejska wsparta tez budowe Kwartatu sw. Wawrzynca — nowego centrum
kulturowego na Kazimierzu. Cate zadanie kosztowato prawie 20 min zi
Dofinansowanie wyniosto prawie 12 min zi.

Ws$rdd inwestycji o charakterze kulturalnym i turystycznym warto wymienié
nastepujgce przedsiewziecia, ktére majg podpisane umowy na unijne
dofinansowanie: ,Droga Krolewska dla niepetnosprawnego turysty”, ,Modernizacja
krakowskiego Teatru Scena STU”, ,Rewaloryzacja i adaptacja budynku przy ul. Wita
Stwosza 12 w Krakowie dla potrzeb Muzeum Armii Krajowej” oraz ,Budowa centrum
kongresowego przy rondzie Grunwaldzkim”.

Projekty nieinwestycyjne

W ostatnich czterech latach Krakéow ubiegat sie o wsparcie z UE dla projektow
nieinwestycyjnych w zakresie kultury, turystyki, szkolnictwa oraz pomocy spoteczne;j.
Szczegodlnie cieszg projekty edukacyjne dla szkét zawodowych umozliwiajgce
korzystanie z dodatkowych zaje¢ pozalekcyjnych, podwyzszajgce poziom
kompetencji zawodowych przy wykorzystaniu nowoczesnych technik oraz
umozliwiajgce uczniom odbycie praktyk zawodowych w renomowanych firmach.

Inne realizowane projekty majg na celu wyréwnywanie szans edukacyjnych w
szkofach podstawowych poprzez organizacje zaje¢ dydaktyczno-wychowawczych,
pozalekcyjnych i pozaszkolnych. Dzieki unijnemu wsparciu utworzono 20
dodatkowych oddziatlow przedszkoli samorzadowych, co zwiekszyto o 500 liczbe
miejsc dla dzieci w wieku 3—4 lata.

Nie sposob tez nie wspomnie¢ o projektach kulturalnych, takich jak: Krakowskie
Noce, festiwal ,Muzyka w Starym Krakowie”, Festiwal Muzyki Filmowej czy Parada
Smokow, ktére w 2010 r. uzyskaty dofinansowanie z UE. By umozliwi¢ gminie
skuteczne wykorzystanie potencjatu krakowskich organizacji pozarzgdowych,
powstat Miejski Osrodek Wspierania Inicjatyw Spotecznych, ktérego celem jest
wspieranie organizacji dla potrzeb realizacji projektéw spotecznych. Projekt ten jest
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realizowany przy wsparciu srodkbw z Mechanizmu Finansowego Europejskiego
Obszaru Gospodarczego oraz Norweskiego Mechanizmu Finansowego.

Gmina Miejska Krakow uzyskata réwniez srodki unijne na projekt spoteczny ,Pora na
aktywnos¢” realizowany przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej. Projekt ma na
celu aktywizacje spoteczng i zawodowg klientdw MOPS — os6b niepetnosprawnych,
bezrobotnych, opuszczajgcych placéwki opiekunczo-wychowawcze i bezdomnych. W
projekcie ujeto rowniez wsparcie dla rodzin doswiadczajgcych trudnosci w petnieniu
rél rodzicielskich i spotecznych.

Projekty badawcze

Ostatnig, jednoczesnie bardzo wazng kategorie projektow unijnych realizowanych
przez miasto przez ostatnie cztery lata stanowig tzw. projekty badawcze. Pierwszym
z takich przedsiewzie¢ byt zakonczony w 2009 r. projekt Caravel, czyli
,Podrézowanie w strone nowej mobilnosci” realizowany w ramach inicjatywy Civitas
Il. Jego celem bylo przetestowanie i wprowadzanie w zycie idei zrownowazonego
rozwoju metropolii poprzez realizacje poszczegolnych dziatan technicznych. Projekt
Caravel/ Civitas Il skupiat cztery miasta partnerskie: Burgos, Genue, Krakéw oraz
Stuttgart.

W nastepstwie realizacji tego projektu w Krakowie uruchomiono sie¢ wypozyczalni
rowerow miejskich BikeOne. Obecnie w systemie jest 100 rowerdow i 16 stacji. Na
ulicach wschodnich dzielnic Krakowa pojawit sie telebus, czyli autobus miejski na
telefon. Jednym z efektéw projektu Caravel/ Civitas Il byto tez wdrozenie systemu
kontroli strefy B. Pierwsza kamera monitorujgca pojawita sie na placu Wszystkich
Swietych. Kolejne pojawig sie na innych ulicach prowadzacych do tej strefy. W
nastepstwie projektu uruchomiono tez zapowiadanie gtosowe w sSrodkach
komunikacji miejskiej oraz wprowadzono zintegrowany system biletowo-taryfowy:
wprowadzenie wspolnego biletu kolej — transport miejski na trasie Krzeszowice-
Krakow. Obecnie wspolny bilet funkcjonuje na trasach do Trzebini, Skawiny,
Wieliczki, Bochni i Stomnik.

W ramach projektu Caravel/ Civitas Il dziata tez ,Forum mobilnosci” — cykl spotkan z
mieszkancami na tematy transportowe dotyczgce Krakowa.

Krakow byt gospodarzem VIl Konferencji CIVITAS Forum, ktéra odbyta sie w naszym
miescie 19-21 pazdziernika 2009 r. W tym prestizowym corocznym wydarzeniu,
ktére jest okazjg do tworczej wymiany doswiadczen i dialogu pomiedzy
reprezentujgcymi spotecznosci lokalne politykami a ekspertami w dziedzinie
transportu, tradycyjnie wzieli udziat przedstawiciele miast zwigzanych z inicjatywg
Civitas pod patronatem Komisji Europejskiej. Poprzednie edycje konferencji Civitas,
organizowanej od 2003 r., odbyty sie m.in. w Bolonii, Nantes, Burgos i Rotterdamie.
W krakowskiej konferencji wzieto udziat okoto 400 osob z ponad 100 miast
europejskich, w tym strategicznych decydentow 2z dziedziny transportu i
zrownowazonej energii na szczeblu europejskim.

Wsrdéd projektow badawczych, w ktorych Krakow obecnie uczestniczy, nalezy
wymienic projekt AENEAS. Jego realizacja jest przewidziana na 34 miesigce od daty
podpisania kontraktu, tj. od 1 sierpnia 2008 r. Projekt AENEAS skupia sie na
problemach o0s6b starszych w transporcie miejskim przez wdrozenie zestawu
.,miekkich dziatan” w pieciu miastach europejskich, tj.: Donostia-San Sebastian
(Hiszpania), Krakéw (Polska), Monachium (Niemcy), Odense (Dania) oraz Salzburg
(Austria).

Jednym z przedsiewzie¢ realizowanych w Krakowie w ramach tego projektu jest
asysta dla oso6b starszych na przystankach komunikacji zbiorowej. Specjalnie
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przeszkolone miode osoby dyzurujg na wybranych przystankach, udzielajgc

informacji o dostepnych potgczeniach, trasach i liniach komunikacji zbiorowej,

pomagajgc osobom starszym w odszukaniu wiasciwych informacji na rozkfadach

jazdy, zakupie biletéw oraz obstudze (dotadowaniach) Krakowskiej Karty Miejskiej. W

ramach projektu AENEAS specjalnymi piktogramami oznakowane zostaty siedzenia

w autobusach komunikacji miejskiej obstugiwanych przez firme Mobilis. Oprocz tego

wydana zostata broszura informacyjna dla 0s6b starszych ,Krakowski transport bez

tajemnic”. Wydawnictwo dostepne jest w budynkach UMK. Dziatania w ramach
projektu AENEAS reklamujg plakaty autorstwa Andrzeja Mleczki. Plakaty
wyprodukowane z wykorzystaniem rysunkdéw krakowianina pojawity sie w centrum

Krakowa juz na poczatku maja 2010 r., we wszystkich krakowskich szkofach

podstawowych i gimnazjach.

Realizowany jest réwniez projekt CiViTAS CATALIST, ktorego celami sg: promocja,

utatwianie oraz przyspieszanie zmian na rzecz zréwnowazonej mobilnosci w

europejskich miastach. Projekt ten umozliwia transfer wiedzy (ang. know-how

transfer), a przeznaczony jest dla tych miast, ktére do tej pory nie mialy okazji
uczestniczy¢ w projektach z rodziny CiViTAS finansowanych przez Komisje

Europejskg. Miasta partnerskie zaangazowane w projekt CiViTAS CATALIST cieszy¢

sie mogg wyjgtkowo duzym doswiadczeniem w zakresie dziatan na rzecz

zrownowazonego transportu, uzyskanym m.in. dzieki zaangazowaniu w pierwszg i

drugg edycje programu CiViTAS. Ws$rdod tej grupy sag: Berlin, Brema, Bristol,

Bukareszt, Genua, Goteborg, Graz, Kowno, Krakéw, Nantes, Rzym, Rotterdam,

Sztokholm, Tuluza.

Projekt Via Regia Plus jest realizowany w ramach ,Programu wspétpracy terytorialnej

CENTRAL EUROPE". Partnerami projektu sg: Wroctaw (partner gtdwny) oraz miasta

i jednostki szczebla regionalnego z Polski, Stowacji, Niemiec i Ukrainy. Realizacja

Via Regia Plus przewidziana jest na lata 2009-2011. Celem projektu jest

wypracowanie wspolnej strategii rozwoju przestrzennego oraz dziatan na rzecz

zrownowazonego transportu dla obszaru Il Paneuropejskiego Korytarza

Transportowego

W ramach projektu realizowane sg nastepujgce dziatania:

e Badania i analizy popytu na transport kolejowy w kontekscie uruchomienia
systemu szybkiej kolei aglomeracyjnej (SKA)

e \Wzmocnienie roli Krakowskiego Wezta Kolejowego w obstudze miasta, w tym:
opracowania koncepcyjne zagospodarowania przystankéw kolejowych SKA na
terenie Krakowa, opracowania studialne dotyczace zagospodarowania
przestrzennego w otoczeniu przystankow SKA i weztdw integrujgcych systemy
transportowe

e Koncepcja obstugi komunikacyjnej Krakowskiego Obszaru Metropolitalnego w
kontekscie wprowadzenia zintegrowanej taryfy biletowe;j

e Dziatania na rzecz optymalizacji zagospodarowania przestrzennego Krakowa i
gmin osciennych pod katem zmniejszenia pracy przewozowej oraz lepszego
wykorzystania istniejgcych korytarzy transportu zbiorowego, w szczegdlnosci
kolejowych, w dojazdach do Krakowa.

Komisja Europejska przyznata miastu Krakéw drugie miejsce za wyjgtkowe

osiggniecia w zakresie transportu publicznego. Jest to najwyzsze europejskie

wyréznienie w zakresie czystego transportu. Nagroda zostata wreczona podczas
kolejnego forum Civitas, ktore odbyto sie we wrzes$niu 2010 r. w szwedzkim miescie

Malmé. W uzasadnieniu do nagrody, podpisanym przez Zoltana Kazatsaya,

Zastepce Dyrektora Dyrekcji Generalnej ds. Mobilnosci i Transportu Komisji
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Europejskiej, mozna przeczyta¢: ,Dzieki przejrzystemu zarzgdzaniu miasto Krakow
skutecznie prowadzito konsultacje spoteczne i angazowato obywateli w planowanie,
realizacje i ocene dziatan w ramach polityki transportowej. Tym samym miasto
udowodnito, ze jest wzorem do nasladowania i modelowo realizuje oraz stymuluje
dalszy rozwdj inicjatyw na rzecz zrownowazonej mobilnosci w Europie”. Komisja
Europejska, przyznajgc te nagrode, uznata Krakéw za jedno z najbardziej
zaangazowanych miast w dziatania na rzecz mieszkancéw Europy!

Duze inwestycje kulturalne i turystyczne

Krakow — kulturalna stolica Polski, najbardziej popularny polski cel wizyt dla turystow
z kraju i zagranicy — nie moze sie dobrze rozwija¢ bez statej poprawy infrastruktury
kulturalnej i turystycznej. Lata 2006—2010 charakteryzowaty sie realizacjg kilku
waznych inwestycji, ktore uzupetnity oferte miasta, skierowano do mieszkancow i
turystow.

Juz jesienig 2007 r. pierwszych zwiedzajgcych przyjat Ogrod Doswiadczen im.
Stanistawa Lema. Byto to pierwsze tego typu przedsiewziecie w Polsce, wzorowane
na rozwigzaniach zachodnioeuropejskich. Krakowski Ogrod Doswiadczen
Zlokalizowany jest w potudniowo-wschodniej czesci parku Lotnikébw Polskich od
strony al. Pokoju. ldeg ogrodu jest przede wszystkim poznawanie Swiata poprzez
doswiadczanie zjawisk, przezywanie ich i odczuwanie wiasnymi zmystami. Na
zwiedzajgcych czeka  kilkadziesigt specjalnych interaktywnych  urzgadzen
dydaktycznych, ktére prezentujg wybrane zjawiska fizyczne. Krakowski Ogréd
Doswiadczen powstat przy dofinansowaniu ze strony Unii Europejskiej. W 2008 r.
zdobyt gtébwng nagrode w konkursie ,Polska pieknieje — 7 Cuddw Unijnych
Funduszy”, w kategorii ,,Obiekt turystyczny”.

W tym samym czasie co Ogréd Doswiadczen dla mieszkancow i turystow
udostepniona zostata nowa atrakcja w krakowskim ogrodzie zoologicznym. Ze
Srodkdw miasta wybudowano tam nowe wybiegi dla dziko zyjgcych drapieznych
kotéw. Inwestycja to zespdt trzech niezaleznych wybiegow i budynkéw hodowlanych
o tgcznej powierzchni ponad 1500 m?. Zyjg tu cenne gatunki kotéw drapieznych:
lamparty Sniezne, tygrysy i irbisy. Kazdy z wybiegdw ma otwarty taras widokowy,
oddzielony od drapieznikow jedynie szklang $ciankg. To znacznie poprawia walory
estetyczne i atrakcyjnos¢ zwiedzania. Nowe obiekty spetniajg najwyzsze standardy
dotyczgce bezpieczenstwa i wielkosci powierzchni przeznaczonej dla zwierzat.

Rok pozniej, w 2008 r., zakonczono budowe pomieszczen kwarantanny i weterynarii
dla zwierzat i przeprowadzono modernizacje sieci kanalizacyjnej i regulacje
gospodarki wodnej. Fundacja Krakowski Ogrod Zoologiczny wykonata takze projekt
budowlany ,Wybieg fosowy dla zwierzat kopytnych (zyrafy)” i uzyskata pozwolenie na
budowe.

W 2010 r. zakonhczyta sie tez budowa centrum kulturowego Kwartat sw. Wawrzynca.
To zadanie rowniez finansowo wsparta Unia Europejska. Po prowadzonych od 2007
r. dziataniach inwestycyjnych kompleks zabytkowych obiektéw zwigzanych z
komunikacjg miejskg przystosowany zostat do nowych funkcji kulturowych.
Przeprowadzone prace konserwatorskie przyczynity sie¢ do zachowania unikatowego
dziedzictwa  przemystowego. Wydobyty jego walory historyczne oraz
architektoniczne. Inwestycja przyczynita sie do poszerzenia dziatalnosci Muzeum
Inzynierii Miejskiej i rozbudowania oferty kulturalnej i edukacyjnej tej placowki.
Obszar objety projektem lezy na Krakowskim Szlaku Techniki. To pierwszy w Polsce
miejski szlak dziedzictwa przemystowego. tgczy najwazniejsze krakowskie zabytki
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techniki, przemystu i inzynierii miejskiej. Inwestycja traktowana byta jako pilotaz
rewitalizacji krakowskiego Kazimierza.

We wrzesniu 2010 r. w podziemiach Rynku Gtéwnego otwarta zostata jedna z
najnowoczesniejszych placéwek muzealnych w Europie. Ekspozycja wykonana
zgodnie ze wspotczesnymi trendami muzealniczymi prezentuje historie Rynku
Gtéwnego od czaséw wczesnosredniowiecznych do dzisiaj. Koncepcja muzeum
narodzita sie w trakcie remontu ptyty Rynku Gtownego, kiedy w 2006 r. odstoniete
zostaty mury Kraméw Bogatych, Wielkiej Wagi, pozostatosci ogromnego
cmentarzyska oraz osady przedlokacyjnej. Wdwczas powotany zostat zespoét
ekspertow pod kierunkiem prof. Ireneusza Ptuski, ktéry miat odpowiedzie¢ na
pytanie, jak udostepni¢ podziemia zwiedzajgcym, w jaki sposéb bezpiecznie pokazac
mieszkancom i gosciom Krakowa zachowane relikty dawnej zabudowy. W ten
sposob zrodzita sie koncepcja unikatowego pod wzgledem ekspozycyjnym i
poznawczym muzeum, nieporownywalnego z zadnym innym w Europie. W
podziemiach Rynku Gtéwnego mozna zobaczy¢ m.in. pozostato$¢ sredniowiecznej
osady, fragmenty zabudowan pamietajgcych czasy Bolestawa Wstydliwego i
Kazimierza Wielkiego oraz okoto 700 przedmiotow codziennego uzytku. Dzieki
najnowszym osiggnieciom technicznym widz obcuje z historig, a bariera miedzy
zwiedzajgcym a eksponatem w zasadzie nie istnieje. Zagospodarowanie na potrzeby
muzealne podziemi Rynku Gtéwnego, jako projekt pod nazwg ,Sladem europejskiej
tozsamosci Krakowa — szlak turystyczny po podziemiach Rynku”, byto
dofinansowane z Unii Europejskiej.

Rownolegle z ostatnig fazg przygotowywania muzeum w podziemiach Rynku
Gtéwnego trwat remont handlowej czesci Sukiennic. Wykonano nowe kanaty
technologiczne z instalacjami elektrycznymi, teletechnicznymi i nawiew cieptego
powietrza do kraméw. Uzupetniono tynki i odmalowano $ciany hali oraz dokonano
konserwacji herbow. Wymieniono posadzki w hali, w podcieniach. Powstat otwor
tgczacy parter z poziomem piwnic celem zamontowania windy w poétnocno-
wschodnim narozniku Sukiennic. Takie rozwigzanie umozliwito skomunikowanie
parteru Sukiennic z nowo powstajgcg podziemng ekspozycjg. Przeprowadzono tez
remont konserwatorski kramow kupieckich oraz lamp oswietlajgcych hale i podcienia
Sukiennic. Wykonano remont elewacji Sukiennic.

Jesienig 2010 r. zakonczyta sie budowa Centrum Obstugi Ruchu Turystycznego.
Nowatorski obiekt potozony u stép wzgorza Wawelskiego petni przede wszystkim
funkcje bezposrednio zwigzane z obstugg turystéw. Znajduje sie tu punkt
informacyjny, pomieszczenie dla przewodnikdéw, przechowalnia bagazu, WC i
przestrzen ekspozycyjna. Przewidziano stanowiska handlowe i gastronomiczne.
Gmach centrum, ktorego projektantem jest biuro Asymetria, zostat doskonale
wkomponowany w otoczenie. Nie jest budynkiem dominujgcym w przestrzeni wokot
wzgorza Wawelskiego. Jego dach stanowi czesciowo trase dla pieszych. Przy okazji
budowy Centrum Obstugi Ruchu Turystycznego czesciowo zmodernizowany zostat
uktad drogowy w tym rejonie. Postaly tez stanowiska dla autobuséw, ktére
zatrzymujg sie tu jedynie na czas wysiadania i wsiadania turystéw.

Jeszcze w tym roku zakonczy sie budowa Muzeum Sztuki Wspétczesnej. Nowa
placowka kulturalna Krakowa powstaje z wykorzystaniem czesci hal Fabryki Emalia
na Zabtociu i jest elementem rewitalizacji tej poprzemystowej dzielnicy naszego
miasta. Lacznie z Muzeum Sztuki Wspotczesnej na Zabtociu bedzie sie sktadac¢ z 11
budynkéw. Da to okoto 10 tys. m? powierzchni. Tak duzej przestrzeni
wystawienniczej zawsze w Krakowie brakowato. Wszystkie sale wystawiennicze
bedg wyposazone w specjalistyczne oswietlenie i nagto$nienie, a takze w
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nowoczesne Srodki artystycznego przekazu. W muzeum planowane jest otwarcie
nowatorskich statych ekspozycji muzealnych, realizacja wystaw czasowych, imprez,
wykorzystanie  sal  konferencyjno-edukacyjnych,  uruchomienie  warsztatow
artystycznych. Przewidziane jest rowniez stworzenie pracowni dla mtodych artystéw
wraz z pokojami goscinnymi. Muzeum Sztuki Wspédtczesnej powstaje na podstawie
projektu wioskich architektéw Claudio Nardi Architetto i Leonardo Maria Proli. Ich
koncepcja zwyciezyta w miedzynarodowym konkursie rozstrzygnietym w 2008 r.
Inwestycja jest wspétfinansowana ze $rodkdéw Unii Europejskich oraz Ministerstwa
Kultury i Dziedzictwa Narodowego.

Zaraz po zakonczeniu inwestycji wyremontowana zostanie ulica Lipowa. Planowana
jest tez renowacja zieleni. Majg powstac parkingi i miejsca postojowe, gtéwnie dla
autokaréw wycieczkowych.

Druga kadencja Jacka Majchrowskiego okazata sie tez przetomowa dla centrum
kongresowego. W 2009 r. rozpoczgt sie szeroko rozumiany proces inwestycyjny
zwigzany z tym zadaniem. Na terenie, gdzie powstanie gmach, w rejonie ronda
Grunwaldzkiego wykonane zostaty nowe instalacje podziemne, przeprowadzono tez
konieczne prace archeologiczne. W 2010 r. natomiast rozpoczeta sie wiasciwa
budowa centrum. W pierwszym etapie powstaje Sciana szczelinowa. Zakonczenie
catej inwestycji planowane jest za trzy lata. W 2014 r. zostanie oddana do uzytku.
Centrum kongresowe powstaje wedtug projekt biur Ingarden & Ewy Architekci,
Krakow oraz Arata Isozaki & Associates z Tokio. Wspéblna propozycja polsko-
japonska  zwyciezyta w  miedzynarodowym  konkursie  architektonicznym,
rozstrzygnietym w 2007 r. Wraz z realizacjg obiektu zostanie przebudowany uktad
drogowy w rejonie ronda Grunwaldzkiego. Uporzgdkowana bedzie niewykorzystana
przestrzen. Powstang nowe ulice oraz kilka mniejszych z parkingami naziemnymi i
plac dla wozow transmisyjnych. Wybudowany zostanie nowy terminal autobusowy i
mikrobusow, ktory zastgpi starg petle dziatajgcg u zbiegu ulic Monte Cassino i
Konopnickie;.

Do realizacji przygotowany jest projekt adaptacji dawnego kina Zwigzkowiec na
potrzeby teatru Varieté. W marcu 2009 r. uzyskano prawomocng decyzje o
pozwoleniu na budowe. W okresie od marca do lipca 2010 r. wykonano i
zweryfikowano projekt wykonawczy. Uktad funkcjonalny przysztego teatru bedzie
pokrywac sie z uktadem dawnego kina. Przebudowie ulegng pomieszczenia. Nowa
placowka kulturalna bedzie dysponowac¢ widownig na 375 miejsc.

Inwestycje sportowe i rekreacyjne

,Krakow nie tylko zabytkami stoi” to hasto kampanii promocyjnej realizowanej przez
Zarzad Infrastruktury Sportowej. Oddaje ono doskonale zaangazowanie inwestycyjne
i organizacyjne miasta w rozwoj infrastruktury sportowej i rekreacyjnej w ostatnich
czterech latach.

Sport

Jesienig 2010 r. zakonczyta sie budowa miejskiego stadionu Wisty Krakow.
Realizacja flagowej pitkarskiej inwestycji w naszym miescie rozpoczeta sie w 2004 r.,
zaraz po decyzji Wojewody Matopolskiego o komunalizacji dziatek, na ktérych lezy
stadion. Do 2006 r. zrealizowano trybune potudniowg. Rok pdzniej zakonczyta sie
budowa trybuny potnocnej, a we wrze$niu 2008 r. oddano do uzytku pawilon
multimedialny. Na poczatku 2009 r. rozpoczety sie prace przy budowie trybuny
wschodniej (od strony parku Jordana) wraz z naroznikami. Réwnolegle rozpoczeto
wyburzanie trybuny zachodniej i stawianie jej wedtug nowego projektu.
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Poczgtkowo obiekt miat pomiesci¢ okoto 20 000 kibicow. Z uwagi na dostosowanie
stadionu do wymogoéw UEFA w zwigzku z ubieganiem sie przez Krakow o rozgrywki
w ramach Euro 2012, projekt Wojciecha Obtutowicza byt wielokrotnie modyfikowany.
Ostatecznie miejski stadion Wisty Krakéw pomiesci 33 000 widzow.

W drugiej kadencji prezydenta Jacka Majchrowskiego rozpoczeta sie i zakonczyta
budowa drugiego z krakowskich stadionéw pitkarskich. Prace przy realizacji
miejskiego stadionu Cracovii zapoczatkowano w potowie 2009 r. W pierwszej
kolejnosci, na podstawie uzgodnieh z zakonem Cérek Matki Bozej Bolesnej
Serafitek, wykonano na granicy dziatek mur z cegty Kklinkierowej. Nastepnie
wyburzono stare trybuny ziemne i przystgpiono do wznoszenia nowej konstrukcji
zelbetowej. Obiekt zostat oddany do uzytku jesienig 2010 r. Arena przy ulicy Katuzy
zapewnia miejsce dla 15 000 widzéw, w tym po 50 dla oséb niepetnosprawnych i
os6b towarzyszgcych. Koncepcja architektoniczna i projekt stadionu sg dzietem
hiszpanskich biur Estudio Lamela i Sener Ingenieria. Wspotpracowaty one miedzy
innymi przy budowie stynnego stadionu Santiago Bernabeu w Madrycie.

Warto w tym miejscu przypomnie¢, ze budowa nowych stadiondéw dla Wisty Krakow i
Cracovii nie bytaby mozliwa bez bezposredniego zaangazowania prezydenta Jacka
Majchrowskiego w rozwigzanie problemoéw prawnych dziatek, na ktérych potozone sg
obiekty. W przypadku stadionu Biatej Gwiazdy do 2004 r. dziatki przy ulicy Reymonta
byty wlasnoscig Skarbu Panstwa i pozostawaty w trwatym zarzadzie Komendy
Wojewddzkiej Policji w Krakowie, a taki stan prawny nie pozwalat na prowadzenie
inwestycji. Wiosng 2004 r. Rada Miasta Krakowa wyrazita zgode na wniosek
prezydenta Majchrowskiego w sprawie komunalizacji tych dziatek. Ostatecznie 2
czerwca 2004 r. Wojewoda Matopolski wydat decyzje w sprawie przeniesienia prawa
wiasnosci terendw przy ul. Reymonta na rzecz miasta Krakow. A to pozwolito na
rozpoczecie inwestycji. Modernizacja stadionu Cracovii stata sie natomiast mozliwa
po doprowadzeniu przez prezydenta Jacka Majchrowskiego do ugody z klasztorem
ss. Norbertanek w sprawie gruntéw potozonych przy ul. Katuzy. W efekcie podjetych
wiosng 2004 r. rozmdéw rok podzniej miasto stato sie wiascicielem dziatek, co
otworzyto droge do inwestycji sportowych na obiektach klubu Cracovia.

W ostatnich latach rozwigzano tez kwestie modernizacji stadionu Hutnika Krakow. W
maju 2009 r. prezydent Jacek Majchrowski podpisat ugode z opatem cysterséw w
Mogile w sprawie montazu stupdéw oswietleniowych na remontowanym stadionie.
Sprzeciw w tej sprawie wycofat Matopolski Wojewddzki Konserwator Zabytkow Jan
Janczykowski. Oprocz instalacji oswietlenia w 2009 r. zamontowano dodatkowe
krzesetka, wykonano system monitoringu i dostepu, zadaszono czes$¢ trybuny
zachodniej oraz przeprowadzono remont zaplecza. Aby dopasowacC obiekt do
wymogow licencyjnych, potozono podgrzewang murawe. Dzieki tym inwestycjom na
poczatku 2010 r. stadion Hutnika Krakow zostat dopuszczony do rozgrywek
ekstraklasy pitkarskiej, a mecze mogty tam odbywac¢ Wista Krakéw i Cracovia.
Mijajgca kadencja byta przetomowa dla hali widowiskowo-sportowej w Czyzynach. W
2008 r., w drodze miedzynarodowego konkursu, wyfoniono projektanta
wielofunkcyjnej areny koto parku Lotnikdbw. Nastepnie przeprowadzono
postepowania administracyjne konieczne do realizacji tej inwestycji. Obecnie hala w
Czyzynach ma wszelkie pozwolenia na rozpoczecie realizacji. W przetargu wytonione
zostato konsorcjum wykonawcze, Agencja Rozwoju Miasta pozyskata podmiot
finansujgcy, a takze operatora obiektu. Planuje sig, ze realizacja inwestycji zakonczy
sie za cztery lata.

Projekt hali ma 14 pozytywnych opinii polskich zwigzkéw sportowych, przeszedt
pozytywne symulacje przeciwpozarowe, akustyczne i oswietleniowe. Oznacza to, ze
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w obiekcie bedzie mozna organizowac¢ imprezy sportowe o randze miedzynarodowej,
a takze wydarzenia kulturalne. Bedg do tego stuzy¢ state i ruchome trybuny na 15
000 widzow. W przypadku organizacji koncertéw, gdy scena ustawiona bedzie na
dolnej arenie, hala maksymalnie pomiesci 18 000 osdb. Przestrzen sportowa o
powierzchni 5500 m2 umozliwi przeprowadzanie zarébwno zawodow
lekkoatletycznych, hokejowych, jak i innych dyscyplin halowych (futsal, pitka reczna,
siatkbwka, koszykdéwka, tenis, gimnastyka artystyczna, jazda figurowa na lodzie,
sporty walki i in.). W hali bedzie sie takze znajdowaé obszerna przestrzen
wystawienniczo-targowa. Znajdg sie tam tez tak zwane skyboksy — miejsca
wynajmowane przez firmy na organizacje réznych przedsiewzie¢ biznesowych.
Projektanci nie zapomnieli o specjalnych kacikach dla najmtodszych. W hali dziata¢
tez bedzie centrum odnowy biologicznej i zaplecze restauracyjne.

W 2008 r. poznalismy koncepcje hali 100-lecia Cracovii. Zgodnie z planem
kameralny obiekt stanie na tzw. Matych Btoniach, miedzy Rudawg a alejg Focha.
Bedzie to hala specjalnie dostosowana do rozgrywania zawodéw o0séb
niepetnosprawnych. Obecnie czynione sg starania, zeby znalez¢ prywatnego
partnera, ktory sfinansuje te inwestycje w ramach partnerstwa publiczno-prywatnego.
Miasto nie zapomina tez o potrzebach halowych TS Wista Krakéw. Pierwotnie nowg
hale przy ul. Reymonta miat budowa¢ Marszatek Wojewodztwa Matopolskiego
wspolnie z prywatnym partnerem, jednak po wycofaniu sie tego ostatniego inwestycjg
zajeto sie miasto. Istotng kwestig przy podjeciu decyzji w tej sprawie byta szansa na
unijng dotacje, ktéra by przepadta, gdyby szybko nie podjeto dziatan
przygotowawczych do inwestyciji.

W tej kadencji Jacka Majchrowskiego miasto sukcesywnie wspoffinansowato baze
sportowg krakowskich klubow i osrodkow. Przy wsparciu finansowym samorzgdu
miejskiego modernizowano obiekty KS Korona, KS Orzet Piaski Wielkie, KS Borek.
Remontowano przystan jachtowg w Nowej Hucie. Miasto sfinansowato tez
przebudowe lodowiska przy ulicy Siedleckiego oraz modernizacje stadionu KS
Wanda. Przygotowywana jest modernizacja obiektow sportowych KS Wréblowianka.

Rekreacja

Poza inwestycjami o charakterze stricte sportowym w mijajgcej kadencji oddano do
uzytku szereg obiektdéw rekreacyjnych.

W 2007 r. oddano odkryty basen przy ul. Bulwarowej w Nowej Hucie. Dzi$ obiekt zyje
nie tylko dzieki ptywalni. Od dwodch lat na terenie osrodka odbywa sie turniej w
siatkbwce plazowej, w ktorym startuje czotdéwka krajowa w tej dyscyplinie sportu.
Réwniez w 2007 r. oddano do uzytku kryty basen w ramach osrodka sportowo-
rekreacyjnego Kurdwanéw Nowy. Mogg z niego korzystaé uczniowie okolicznych
szkot, a takze mieszkancy Kurdwanowa.

W tym samym 2007 r. oddano do uzytku hale sportowg oraz kryty basen, sitownie i
gabinety odnowy biologicznej, a takze zaplecze gastronomiczne w ramach Centrum
Sportu i Rekreacji Kolna przy torze kajakarstwa gorskiego. Réwnoczesnie
udostepniono zamkniety akwen, stanowigcy starorzecze Wisty, gdzie mieszkancy
mogg uprawiac sporty wodne.

Osrodek przy ulicy Kolnej rozbudowywany byt w kolejnych latach. W tym roku
oddano do uzytku czterogwiazdkowy internat dla sportowcow. W planach jest
budowa boisk sportowych z podgrzewang murawg oraz hali do gry w tenisa
ziemnego i squasha. Do tych inwestycji miasto chce pozyskac prywatnego partnera.
Rok pozniej, w 2008 r., o nowoczesny obiekt sportowo-rekreacyjny potozony przy
ulicy Ptaszyckiego wzbogacita sie Nowa Huta. Zarzgdzany przez Stowarzyszenie ,U
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Siemachy” Com-Com-Zone to nowoczesny kompleks stuzgcy przede wszystkim
dzieciom i mtodziezy z najmtodszej dzielnicy Krakowa. To obiekt stwarzajgcy warunki
do r6znorodnych form spedzania aktywnego czasu. Mozna w nim uprawia¢ zaréwno
sport amatorski, jak i wyczynowy. Nie brakuje miejsca na rozrywke i edukacje.

Wsrdd plandéw na nastepne lata jest budowa basenu przy ul. Kurczaba w Prokocimiu.
Bedzie on podobny do tego na os. Kurdwandéw Nowy. Powstata tez koncepcja
obiektu przy ul. Eisenberga. Miatby tam powsta¢ basen o parametrach olimpijskich —
o dtugosci 50 m, z trybunami na 3000 widzow, ktéry pozwoli na rozgrywanie
miedzynarodowych zawoddw ptywackich najwyzszej rangi. W budynku miescitaby sie
tez strefa fitness, a obok niego znajdowatby sie letni aquapark. Inwestycja ma
powsta¢ w ramach partnerstwa publiczno-prywatnego.

W latach 2006—-2010 w Krakowie ruszyta realizacja rzgdowego projektu ,Moje Boisko
— Orlik 2012", ktory zaktada budowe ogdlnodostepnych bezptatnych kompleksow
boisk sportowych w kazdej gminie na terenie catego kraju. W 2009 r. pierwszy w
naszym miescie zespot boisk sportowych zrealizowany na tych zasadach oddano
przy ul. Jerzmanowskiego koto parku Lilii Wenedy. W tym roku, na wiosne, oddano
dwa nowe kompleksy orlik — przy ul. Bujaka na Kurdwanowie i na Wzgorzach
Krzestawickich. Do budowy przygotowanych jest osiem kolejnych orlikéw. Docelowo,
do 2012 roku taki obiekt powinien sie znalez¢ w kazdej z 18 dzielnic Krakowa.

Nowe gmachy miejskie we wspétpracy z prywatnymi partnerami

Lata 2006-2010 to czas intensywnych przygotowan do budowy nowych gmachoéw
miejskich. Tego rodzaju inwestycje majg stuzy¢ przede wszystkim mieszkancom,
ktorzy bedg mieli lepsze warunki do zatatwiania urzedowych spraw. Zeby odcigzyé
budzet miasta, tego rodzaju inwestycje sg planowane do realizacji w ramach
partnerstwa publiczno-prywatnego.

W 2008 r. rozstrzygnieto konkurs architektoniczno-urbanistyczny na budowe
Centrum Obstugi Inwestora przy ul. Centralnej. Zwyciezcg miedzynarodowe;j
rywalizacji byt zespot witoskiego architekta Claudio Nardiego. Gmach liczacy okoto 18
000 m? powierzchni uzytkowej ma stang¢ naprzeciw budynku Zarzadu Infrastruktury
Komunalnej i Transportu. Swojg siedzibe znajdg tam wydziaty miejskie bezposrednio
zaangazowane w szeroko rozumiany proces inwestycyjny. Zaktada sie, ze takie
rozwigzanie poprawi warunki obstugi mieszkancow, ktorzy bedg mogli zatatwic
wszystkie sprawy w jednym miejscu.

Obecnie trwajg prace nad opracowaniem projektu budowlanego Centrum Obstugi
Inwestora. Na ten rok planowane uzyskanie wniosku o pozwolenie na budowe. W
2011 r. opracowany zostanie projekt wykonawczy obiektu oraz bedzie
przeprowadzone postepowanie w sprawie wytonienia partnera prywatnego, ktory
wspolnie z miastem, w formule partnerstwa publiczno-prywatnego, ma sie zajgc
realizacjg centrum.

Jeszcze w tym roku powinnismy pozna¢ wykonawce i operatora ratusza miejskiego,
ktéry ma powstaé przy ul. Centralnej. Inwestycja bedzie polega¢ na modernizacji i
rozbudowie istniejgcych obiektow urzedowych przy tej ulicy. Nowy gmach bedzie sie
sktada¢ z dwdch pieciokondygnacyjnych budynkow i dwoch dwukondygnacyjnych,
usytuowanych naprzemiennie. Moduty pieciokondygnacyjne swojg formg bedg
nawigzywaty do tzw. zyletkowcdéw w duchu modernistycznym.

Do realizacji wspolnie z partnerem prywatnym przygotowywana jest tez rozbudowa
archiwum UMK przy ul. Na Zateczu. Inwestycja ma zostac przeprowadzona w dwéch
etapach. Najpierw planowana jest przebudowa istniejgcego budynku oraz dobudowa
trzech segmentéw magazynowych. W drugim etapie ma nastgpi¢ budowa kolejnych
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czterech segmentdw magazynowych. Miasto dysponuje kompletng dokumentacjg
projektowg z ostatecznymi pozwoleniami na budowe.

W podobnym trybie, a wiec w ramach partnerstwa publiczno-prywatnego,
przygotowywana jest budowa nowego obiektu Urzedu Stanu Cywilnego przy ul.
Dobrego Pasterza 116 w Krakowie. Réwnoczesnie wyburzone majg zostac istniejgce
obiekty archiwum. Opracowany zostat projekt budowlany rozbiérki archiwum oraz
budowy USC. Koncepcja budynku jest wynikiem ogtoszonego przez miasto w 2008 r.
otwartego konkursu architektonicznego.

. MIASTO KULTURY, MIASTO TURYSTOW

1. KRAKOW PORUSZA ZMYSLY

,»6 zmystéw” to projekt realizowany od 2008 r. przez Krakowskie Biuro Festiwalowe.
To unikalny w skali Polski projekt strategii promoc;ji, ktéry porzadkuje i pozycjonuje
wszystkie najwazniejsze wydarzenia kulturalne odbywajgce sie w miescie (fgczy
wydarzenia z kregu kultury, sztuki, muzyki, kina i teatru). W 2009 r. w wydarzeniach
organizowanych w ramach projektu ,6 zmystow” uczestniczyto ponad pot miliona
osob.

Do festiwali o ugruntowanej, miedzynarodowej pozycji, takich jak Misteria Paschalia
czy Sacrum Profanum, dotgczyly nowe: Festiwal Muzyki Filmowej (pierwsza edycja
odbyta sie w 2008 r.), Off Plus Camera (2008 r.), teatralny festiwal Boska Komedia
(2008 r.), ArtBoom poswiecony sztuce nowoczesnej w przestrzeni miasta (2009 r.),
Miedzynarodowy Festiwal Literatury im. Josepha Conrada (2009 r.) i Selector
Festival (2009 r.). ,6 zmystow” to takze organizowane od lat wydarzenia skupiajgce
sie na przekrojowej prezentacji wybranej dziedziny artystycznej, takie jak Miesigc
Fotografii w Krakowie czy Festiwal Muzyki Polskiej. Juz teraz zapowiadany jest
rowniez — od 2011 r. — udziat w projekcie ,6 zmystéw” Festiwalu Literackiego im.
Czestawa Mitosza oraz awangardowego Unsound Festival.

Krakowskie Biuro Festiwalowe jest takze organizatorem takich wydarzen jak ,Wianki”
(w 2009 r. na jedynym w Europie niebiletowanym koncercie legendy $wiatowe]
muzyki Lenny’ego Kravitza bawito sie ponad 100 000 osdb) i ,Sylwester na Rynku
Gtoéwnym”. Jest organizatorem lub wspoétorganizatorem wiekszosci wydarzen ,6
zmystow”, a takze m.in. Coke Live Music Festival i licznych widowisk oraz
uroczystosci odbywajgcych sie w miescie. Prestiz wszystkich wymienionych
wydarzen podkreslaty wizyty znakomitych gosci oraz transmisje telewizyjne i
radiowe. Nieczesto zdarza sie spotka¢ w jednym miejscu dwdch zdobywcow Oscara
— a tak byto m.in. w przypadku 2. Festiwalu Muzyki Filmowej, na ktorym goscili Jan
A.P. Kaczmarek i Tan Dun. Ogromnym sukcesem okazat sie takze organizowany od
2009 r. cykl Opera Rara — ,zachwyt i festiwalowy debiut roku” wedtug redakciji
.Rzeczpospolitej’, umieszczony na czele dziesieciu najciekawszych wydarzen
muzycznych 2009 r. (w kategorii ,muzyka klasyczna”) wedtug tygodnika ,Polityka”.

Krakéw przycigga noca

Wydziat Kultury i Dziedzictwa Narodowego UMK z powodzeniem realizuje cykl
Krakowskie Noce. Zaczeto sie od Nocy Muzedw zorganizowanej po raz pierwszy w
2004 r. W 2007 r. dotgczyty do niej Noc Teatréow i Noc Jazzu, a w 2008 r. Noc
Cracovia Sacra. W 2009 r. Krakowskie Noce otrzymaty dofinansowanie z Funduszy
Europejskich w ramach Matopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na
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lata 2007-2013. Projekt oceniony zostat jako silny markowy produkt promujgcy
region matopolski i uzyskat dofinansowanie we wnioskowanej wysokosci 50%
kosztow catosci zadania (981 200 z).

Noc Muzedw polega na udostepnianiu pomieszczen muzealnych w wybranym dniu
maja w godzinach wieczornych i nocnych. Organizatorzy na te okolicznos¢
przygotowujg takze specjalne atrakcje, takie jak: zwiedzanie obiektéw zazwyczaj
niedostepnych, koncerty, warsztaty, pokazy walk rycerskich. Noc Teatréw ma na
celu aktywizacje srodowiska aktorskiego i przyciggniecie wszystkich wielbicieli teatru.
Program zakfada prezentacje spektakli (najciekawsze przedstawienia sezonu),
teatrow tanca i spektakli ulicznych, jak réowniez warsztaty teatralne, spotkania z
aktorami, multimedialne prezentacje dotyczgce historii i dziatalnosci instytuciji,
zwiedzanie niedostepnych dla widzéw zakamarkéw scen, pomieszczen
garderobianych. Prezentacje odbywajg sie na scenach teatréw instytucjonalnych i
nieinstytucjonalnych.

Zainaugurowana podczas jubileuszu 750-lecia lokacji Krakowa Noc Jazzu gromadzi
na jednej scenie najwybitniejszych przedstawicieli mtodej sceny jazzowej i jazzu
tradycyjnego. Noc Sakralna ukazuje fenomen religiiny miasta. Na te noc
najpiekniejsze swigtynie, wraz z obiektami klasztornymi Krakowa i okolic, umozliwiajg
zwiedzajgcym odkrywanie koscielnych zabytkow, poznawanie tajnikow zycia
mnichow oraz odkrywanie klasztornych skarbcow, ktére na co dzieh pozostajg
zamkniete dla przybyszéw.

Promocja kulturalna

Wydarzenia kulturalne majg ogromny potencjat promocyjny, przyciggajg bowiem do
Krakowa dziesigtki tysiecy turystow, biorgcych udziat w setkach imprez. Wiele
wydarzen organizowanych jest przez miejskie instytucje kultury lub przy wsparciu
finansowym Gminy Miejskiej Krakow.

Do ciekawszych cyklicznych wydarzen organizowanych przez miejskie instytucje
nalezg: festiwal Muzyka w Starym Krakowie organizowany przez Capellae
Cracoviensis, Festiwal Tancéw Dworskich Cracovia Danza, Festiwal Teatréw
Ulicznych realizowany przez Teatr KTO, festiwal Genius Loci przygotowywany przez
Teatr Laznia Nowa, Parada Smokéw i Reality Szopka Szot realizowane przez Teatr
Lalki, Maski i Aktora Groteska. Urzad Miasta Krakowa wspdétorganizuje m.in. Swieto
Miasta Krakowa i dozynki miejskie.

Wydarzenia wspierane z budzetu gminy to m.in. Festiwal Kultury Zydowskiej,
Krakowskie Reminiscencje Teatralne — Miedzynarodowy Festiwal Teatralny,
,,Korowdd” — Festiwal Twérczosci im. Marka Grechuty, Krakowska Jesien Jazzowa,
Krakowski Festiwal Filmowy, Krakowska Wiosna Baletowa, Festiwal Muzyki
Tradycyjnej Rozstaje, Miedzynarodowe Triennale Grafiki, Wielkanocny Festiwal
Ludwiga van Beethovena, Krakowskie Zaduszki Jazzowe, Studencki Festiwal
Piosenki, Miedzynarodowy Konkurs Wspoétczesnej Muzyki Kameralnej, Letni Festiwal
Jazzowy w Piwnicy Pod Baranami, Miedzynarodowy Festiwal Filmowy
Etiuda&Anima, Miedzynarodowe Dni Muzyki Kompozytorow Krakowskich,
Miedzynarodowy Festiwal Muzyki Wspodtczesnej, Swieto Chleba i Produktéw
Regionalnych, Festiwal Pierogéw, Festiwal Smaku, Marsz Jamnikow i wiele innych.
Organizatorzy wydarzen kulturalnych mogg sie stara¢ o dofinansowanie projektow m.in.
w ramach otwartego konkursu ofert na realizacje zadan z dziedziny kultury, sztuki,
ochrony doébr kultury i tradycji. W 2007 r. dofinansowano 76 przedsiewzie¢ na kwote 2
604 325 zi, w 2008 r. 41 przedsiewzie¢ na kwote 3 844 600 z, w 2009 r. 33
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przedsiewziecia na kwote 4 127 336 zt, w 2010 r. 33 przedsiewziecia na kwote 4 323 500
zt.

Krakéw pamieta o historii

W miescie o tak diugiej i ciekawej historii nie moze zabrakng¢ wydarzen, ktére do niej
nawigzujg. W 2007 r. Krakow $wietowat 750. rocznice lokacji miasta na prawie
magdeburskim. W 2008 r. obchodzono 325. rocznice wiktorii wiedenskiej. Przez
caty 2009 r. odbywaty sie imprezy kulturalne, sportowe i edukacyjne zwigzane z 60-
leciem Nowej Huty.

2010 r. to rok, w ktorym swoje 600-lecie Swietuje Krakowska Kongregacja
Kupiecka, obchodzone sg takze rocznice 600-lecia bitwy pod Grunwaldem i 100-
lecia odstoniecia pomnika Grunwaldzkiego. Z tej okazji w lipcu 2010 r. na placu
Matejki miaty miejsce uroczystosci z udziatem prezydentédw Rzeczypospolitej Polskiej
i Republiki Litwy, a 11 wrzes$nia 2010 r. uroczystosci upamietniajgce 100-lecie
odstoniecia pomnika Grunwaldzkiego.

W 2010 r. Krakéw pamietat takze o 200. rocznicy urodzin Fryderyka Chopina (z tej
okazji Krakowskie Biuro Festiwalowe przez caty rok realizuje projekt ,Chopin w
miescie”). Uroczysta inauguracja Roku Chopinowskiego w Krakowie odbyta sie w
wigilie urodzin kompozytora w katedrze na Wawelu 28 lutego 2010 r. Gtdwnym
punktem uroczystosci byto odstoniecie w Krypcie Wieszczdw kopii medalionu z grobu
Fryderyka Chopina z cmentarza Pére Lachaise w Pargu. Krakow wspotuczest niczyt
w sumie w organizacji okoto 100 imprez zwigzanych z obchodami Roku
Chopinowskiego w Krakowie, a takze za granicg (Edyburg, Lipsk, Lwéw, Nankin,
Salzburg, Wilno, Wieden).

W sierpniu 2010 r. w Krakowie odbyly sie obchody 100-lecia Zwigzku Harcerstwa
Polskiego.

O obchodach przypominajg mieszkancom m.in. murale wykonane dzieki wspotpracy
Agencji Zooteka z UMK. W 2007 r. przy al. Powstancéw Slgskich namalowano
najwiekszy mural historyczny na Swiecie pt. ,Silva Rerum”. W 2008 r. z okazji
rocznicy wiktorii wiedenskiej powstata , Truimfalna brama miasta” (na wiadukcie przy
al. 29 Listopada). Kolejny mural powstat w lipcu 2010 r. — to ,Triumfalna brama
miasta/ wiktoria grunwaldzka”, przedstawiajgcy fragmenty obrazu Jana Matejki ,Bitwa
pod Grunwaldem” (na wiadukcie skrzyzowaniu ulic Wielickiej i Powstancow
Slgskich).

Miejskie instytucje kultury

Obecnie miasto prowadzi 28 instytucji kultury, w tym: osiem domow i osrodkow
kultury (w ich ramach dziata ponad 40 filii), siedem teatrow, dwie orkiestry, cztery
biblioteki (w ramach ktdérych funkcjonuje ponad 60 filii), cztery muzea, jedng galerie,
Krakowskie Biuro Festiwalowe, Instytut Dialogu Miedzykulturowego im. Jana Pawta Il
w Krakowie.

Od 2007 r. dziatalno$¢ prowadzi Osrodek Kultury Biblioteka Polskiej Piosenki,
ktérego celem jest popularyzacja, gromadzenie i dokumentowanie zapisOw polskiej
piosenki.

W 2007 r. po remoncie otwarto Dwor Czeczow w Starym Biezanowie. W budynku
dziata filia Domu Kultury ,Podgorze”.

Takze w 2007 r. otwarto odbudowany z ruiny Zajazd Kosciuszkowski bedacy
dawniej czescig kompleksu dworskiego, a dzi$ jednym z budynkdéw podlegajgcych
Centrum Kultury Dworek Biatopradnicki.
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Od kwietnia 2008 r. w strukturach Muzeum Inzynierii Miejskiej dziata Ogrod
Doswiadczen im. Stanistawa Lema - to sensoryczny park edukacyjny, z
interaktywng ekspozycjg przyblizajgcg dzieciom i mtodziezy prawa fizyki.

Od 2009 r. mozna oglagda¢ wnetrza baszty Pasamonikéw i Bramy Florianskiej z
piekng kaplicg gotycka. To czes¢ oddziatu Muzeum Historycznego Miasta Krakowa.
W 2009 r. Gmina Miejska Krakéw, wspdlnie z Wojewddztwem Matopolskim i Centrum
Jana Pawia Il ,Nie lekajcie sie”, powotata nowg instytucje kultury — Instytut Dialogu
Miedzykulturowego im. Jana Pawta Il.

W 2009 r. otwarto nowg filie Domu Kultury ,Podgérze” — Dom Kultury Ruczaj, przy
ul. Rostworowskiego.

Od 10 czerwca 2010 r. dziata nowy oddziat Muzeum Historycznego Miasta Krakowa
— Fabryka Emalia Oskara Schindlera, w ktérym prezentowana jest wystawa stata
.Krakbw — czas okupacji 1939-1945". W halach fabrycznych dawnej Fabryki
Schindlera powstaje takze Muzeum Sztuki Wspoéiczesnej.

Przy wspotpracy z Urzedem Miasta Krakowa powstaje Muzeum PRL-u w Nowej
Hucie (Oddziat Muzeum Historii Polski), mieszczgce sie w postsocrealistycznym
budynku dawnego kina Swiatowid.

Pod ptytg Rynku Gtéwnego oraz w podziemiach Sukiennic powstat unikatowy w skali
$wiatowe] ,Szlak turystyczny po podziemiach Rynku Gtéwnego — Sladem
europejskiej tozsamosci Krakowa”. Nowe muzeum otwarto 24 wrze$nia 2010 r.

Nagrodzone teatry

Warto podkresli¢, ze krakowskie teatry miejskie sg doceniane przez krajowe i
miedzynarodowe gremia.

Teatr ,Bagatela” za spektakl ,Othello” w rez. Macieja Sobocinskiego otrzymat
wyréznienie dwa zitote mieszki oraz nagrode dziennikarzy dla rezysera podczas
Festiwalu Sztuki Rezyserii Interpretacje w 2008 r.

Teatr Lalki Maski i Aktora ,Groteska” na Il Ogodlnopolskim Konkursie na
Inscenizacje Dawnych Dziet Literatury Narodowej w 2008 r. otrzymat nagrode za
spektakl ,Legenda” Stanistawa Wyspianskiego (rez. B. Ciosek)

Teatr Ludowy w 2008 r. otrzymat nagrode w Eupatorii na Krymie na X
Miedzynarodowym Festiwalu Sztuki Antycznej ,Bosporskije Agony”. Natomiast
rezyser Tomasz Obara otrzymat gtbwng nagrode rezyserskg za spektakl ,Powazny
jak $mieré¢, zimny jak gtaz”. W 2009 r. otrzymat nagrode Grand Prix publicznoéci na
Ogolnopolskim Festiwalu Komedii TALIA w Tarnowie za spektakl ,Wszystko o
mezczyznach”.

Teatr Laznia Nowa w 2007 r. otrzymat nagrode publicznosci i TVP Kultura za
Festiwal Wyspianski jako Gwarancje Kultury 2007. W 2008 r. nagrode indywidualng
za spektakl ,Odpoczywanie” w rez. P. Passiniego. W 2009 r. otrzymat nagrode
gtébwng za spektakl ,Wszystkie rodzaje smierci’ na festiwalu R@port w Gdyni oraz Il
nagrode na  festiwalu Prapremiery w Bydgoszczy za spektakl
~Supernowa.rekonstrukcja”.

Teatr KTO w 2008 r. otrzymat Grand Prix off Talia na XIl Ogdélnopolskim Festiwalu
Komedii Talia za spektakl ,Atrament dla leworecznych”.

Orkiestra Stotecznego Kroélewskiego Miasta Krakowa ,Sinfonietta Cracovia’
otrzymata nagroda ,BBC Magazine Avards 2009” w kategorii ,Technical excellence”
za ptyte z koncertem wiolonczelowym Szostakowicza.

Strategia rozwoju kultury w Krakowie
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W 2010 r. Rada Miasta Krakowa przyjeta ,Strategie rozwoju kultury w Krakowie na
lata 2010-2014". Prace nad dokumentem trwaty dwa lata. Strategia zostata
przygotowana z udziatem sSrodowisk tworczych, przedstawicieli instytucji kultury,
menedzeréw kultury oraz organizacji pozarzgdowych. Jest to pierwsza strategia
kultury dla Krakowa i jedna z pierwszych tego typu dokumentéw w skali kraju.

Ochrona zabytkoéw i dziedzictwa kulturowego Krakowa

W 2008 r. mineta 30. rocznica wpisania historycznego centrum Krakowa oraz Kopalni
Soli w Wieliczce na liste swiatowego dziedzictwa UNESCO. To wyjgtkowe
wyréznienie i jednoczesnie zobowigzanie dla miasta, ktére szczegdlng uwage
powinno poswieca¢ ochronie zabytkow i historycznego uktadu swego centrum. W
zwigzku z tym 5-7 wrzesnia 2008 r. zorganizowana zostata jubileuszowa konferencja
z udziatem gosci zagranicznych, poswiecona problematyce ochrony dziedzictwa
kulturowego.

We wrzesniu 2010 r. Krakow byt gospodarzem 8. Regionalnej Konferencji Miast
Srodkowej i Wschodniej Europy zrzeszonych w Organizacji Miast Swiatowego
Dziedzictwa (OWHC). Temat konferencji ,Nowe funkcje w zabytkowych
przestrzeniach", a obrady swojg obecnoscig zaszczycit m.in. Sekretarz Generalny
OWHC, Denis Ricard.

Z okazji przypadajgcego 8 wrzesnia Dnia Solidarnosci Miast Swiatowego
Dziedzictwa Krakow przygotowuje co roku wystawy plenerowe o charakterze
edukacyjnym, gtéwnie poswiecone ochronie i rewaloryzacji zabytkdw kultury.
Dokumentowaniu oraz popularyzowaniu problematyki konserwatorskiej stuzg takze
redagowane przez Oddziat Ochrony Zabytkbw UMK publikacje z serii ,Krakowska
Teka Konserwatorska”. Zabytkom fortecznym poswiecona jest natomiast seria ,Atlas
Twierdzy Krakow”.

W 2006 r. opracowano ,Ramowy program ochrony i rewitalizacji zespotu historyczno-
krajobrazowego twierdzy Krakéw”, przyjety uchwatg Rady Miasta Krakowa. W celu
ochrony zabytkow dawnej twierdzy Krakow podejmowane sg obecnie dziatania
zmierzajgce do przekazania wybranych fortdw nowym uzytkownikom, ktorzy
zobowigzani sg do adaptacji oraz czesciowego udostepnienia obiektu zgodnie z
wczesniej przygotowanymi wytycznymi konserwatorskimi. Zgodnie z zatozeniami
programu Fort Tonie zostat przeznaczony na Muzeum Twierdzy Krakéw. Zadanie
zostato powierzone dzierzawcy fortu, fundacji JANUS.

W 2010 r., w ramach podejmowanych dziatan ochronnych, opracowano niezbedng
dokumentacje w celu uznania obszaru Nowej Huty za pomnik historii. Wniosek w tej
sprawie zostat przekazany do Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego.
Zgodnie z wymogami stawianymi przez UNESCO wyznaczona zostata ,strefa
buforowa” chronigca panorame zabytkowego centrum miasta wpisanego na liste
UNESCO. Zaproponowana strefa zostata przyjeta w trakcie sesji Komitetu
Swiatowego Dziedzictwa UNESCO, ktérego posiedzenie odbylo sie na przetomie
lipca i sierpnia 2010 r. w Brazylii.

Opracowano i przedtozono pod obrady RMK ,,Gminny program opieki nad zabytkami
na lata 2010-2014". Program porzadkuje i wzmacnia instrumenty polityki
samorzgdowej w zakresie ochrony zabytkbw oraz zarzgdzania dziedzictwem
kulturowym. Program ma stuzy¢ rozwojowi gminy poprzez dgzenie do poprawy stanu
zachowania zabytkéw, a tym samym podniesieniu atrakcyjnosci miasta. Przyczyni sie
takze do szerszego niz dotychczas wykorzystania potencjatu dziedzictwa
kulturowego Krakowa ze szczeg6lnym uwzglednieniem obszaru wpisanego na liste
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Swiatowego dziedzictwa UNESCO. Program zostat przyjety przez RMK w
pazdzierniku 2010 r.

W trosce o wtasciwy wizerunek miasta ochronie zabytkowych przestrzeni publicznych
obszaru Starego Miasta w obrebie Plant i otoczenia wzgdérza Wawelskiego stuzyé
bedzie powotanie parku kulturowego ,Stare Miasto”. Zapisy o charakterze ochronnym
zawarte w dokumencie bedg uzupetniaty zapisy zawarte w miejscowym planie
zagospodarowania przestrzennego dla tego obszaru.

W kwietniu 2010 r. zawarte zostalo nowe porozumienie pomiedzy Wojewodg
Matopolskim a Prezydentem Miasta Krakowa w sprawie powierzenia Prezydentowi
Miasta Krakowa prowadzenia niektérych spraw z zakresu wtasciwosci Matopolskiego
Wojewoddzkiego Konserwatora Zabytkow. Prezydent przejgt szerszy zakres
kompetencji z zakresu ochrony zabytkow, realizowany przez Miejskiego
Konserwatora Zabytkow. Do tych zadan nalezy m.in. wydawanie wytycznych i
pozwolen konserwatorskich, prowadzenie nadzoréw, w tym nadzorowanie prac w
najcenniejszych krakowskich zespotach klasztornych — oo. Benedyktynéw w Tyncu,
oo. Kamedutéw na Bielanach, oo. Cystersow w Mogile. Opracowywane sg takze
wytyczne konserwatorskie  do miejscowego planu zagospodarowania
przestrzennego, ze szczegdlnym uwzglednieniem planéw o charakterze ochronnym
np. Stare Miasto, bulwary Wisty.

W latach 2006—-2010 z budzetu Krakowa przyznano 74 dotacje celowe na tgczng
kwote 8 900 000 zt. Dofinansowaniem objete zostaty najcenniejsze obiekty potozone
gtébwnie w zabytkowym centrum miasta.

Przedstawiciele UMK biorg czynny udziat w pracach Spotecznego Komitetu Odnowy
Zabytkow Krakowa, w ktérego zarzgdzie zasiada Prezydent Miasta Krakowa, i w
programach europejskich dotyczgcych zarzadzania miejscami Swiatowego
dziedzictwa oraz problematyki zwigzanej z zagospodarowaniem zabytkow
fortecznych, a takze stosowania nowoczesnych technologii konserwatorskich.

Miasto pomaga twércom i artystom

Krakow to miasto, ktére ma nieograniczony potencjat filmowy. Wtasnie z myslg o tym
w Krakowskim Biurze Festiwalowym powofano dwie jednostki, ktérych celem jest
wspieranie zwigzanych z miastem i regionem produkcji filmowych i telewizyjnych.
Pierwsza to Krakow Film Commision wspierajgcy twdrcow organizacyjnie i
administracyjnie, druga to Regionalny Fundusz Filmowy wspierajgcy tworcow
finansowo. Dzieki ich wsparciu zrealizowany zostat m.in. film ,Mistyfikacja” Jacka
Koprowicza, w Krakowie krecony jest takze serial ,Majka”.

Od wielu lat Krakow petni role mecenasa kultury i wspiera artystow i tworcow. W
2006 r. Rada Miasta Krakowa podjeta dwie uchwaty, ktérych majg ogromny wptyw na
rozwoj infrastruktury sprzyjajgcej Srodowisku artystycznemu. Pierwsza dotyczy
przyjecia programu mecenatu artystycznego i ustug publicznych w zakresie kultury —
pracownie tworcze, druga przyjecia programu mecenatu artystycznego i ustug
publicznych w zakresie kultury — galerie sztuki.

Wsparcie finansowe na realizacje projektow artystycznych i kulturalnych udzielane
jest w ramach otwartego konkursu ofert na zadania publiczne w dziedzinie kultury,
sztuki, ochrony dobr kultury i tradycji oraz w drodze udzielanych zamowien
publicznych w dziedzinie kultury.

Od 1995 r. co 5 lat przyznawana jest Nagroda Naukowa im. Mikotaja Kopernika
fundacji miasta Krakowa. Nagrode przyznaje sie zwigzanym z naukg polskg autorom
wyrézniajgcych sie prac naukowych opublikowanych w piecioleciu poprzedzajgcym
termin przyznania nagrody.
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Od 1996 r. przyznawane sg tytuly Mecenasa Kultury Krakowa jako uznanie dla
Srodowisk gospodarczych wspierajgcych krakowskich tworcow i instytucje kultury.

W uznaniu szczegolnych osiagnie¢ i dokonan majgcych zwigzek z Krakowem
przyznawane sg Nagrody Stotecznego Krélewskiego Miasta Krakowa (w
dziedzinie kultury i sztuki; nauki i techniki; sportu i za prace dyplomowe studentéw).
Kolejng formg mecenatu nad szczegdlnie utalentowanymi mtodymi artystami,
tworcami oraz menedzerami kultury dziatajgcymi na terenie naszego miasta jest
Stypendium Tworcze Miasta Krakowa. Stypendia przyznawane sg corocznie w
dziedzinach: muzyka i taniec, teatr i sztuka estradowa, literatura, film, sztuki
plastyczne oraz organizacja i produkcja przedsiewzie¢ kulturalnych i artystycznych,
zarzadzanie kulturg, kreowanie waznych dla kultury Krakowa wydarzen i wsparcie
logistyczne artystow.

W 2003 r. wznowiono procedury wspoélnego przyznawania Nagrody Marszatka
Wojewoddztwa Matopolskiego i Prezydenta Miasta Krakowa im. Kazimierza
Wyki. Nagroda ta przyznawana jest w dziedzinie krytyki literackiej, eseistyki, historii
literatury i nalezy obecnie do nielicznych w tym zakresie nagréod w Polsce. Jest
bardzo wysoko oceniana zaréwno przez teoretykOw literatury i sztuki, jak i samych
tworcow.

Festiwale, koncerty, plenerowe imprezy masowe,
obchody rocznicowe — Krakéw stawia na kulture i
znakomicie speilnia sie w roli osrodka wydarzen
najwyzszej, sSwiatowej rangi. W latach 2007-2010 w
ramach projektu ,6 Zmystow” zainaugurowano
szes¢ nowych cyklicznych  festiwali.  Cykl
,Krakowskie Noce” rozrést sie do czterech
wydarzen. Otwarto dwa nowe muzea.

2. KRAKOW OTWARTY NA SWIAT

Partnerstwo przede wszystkim

Krakéw ma trzy honorowe miasta blizniacze, cztery miasta blizniacze i 23 miasta
partnerskie. Z siedmioma miastami wspétpracuje bez podpisanej umowy.

W 2007 r. podpisano program wspotpracy kulturalnej na lata 2008-2010 miedzy
Krakowem a Moskwa. W 2008 r. podpisano kolejny program wspotpracy miedzy
tymi miastami — tym razem na lata 2009-2011, obejmujgcy dziatania w takich
obszarach, jak: kultura, edukacja, promocja i turystyka, wspétpraca gospodarcza.

W 2009 r. podpisano trzy umowy o wspotpracy partnerskiej miedzy Krakowem i
Thilisi, Krakowem i San Francisco oraz Krakowem i Rzymem. Podpisano réwniez
deklaracje wspotpracy Krakowa i Dublina oraz list intencyjny w sprawie
wspotpracy Krakowa i Nankinu.

W 2009 r. podpisano czwarte porozumienie wyrazajgce chec¢ kontynuacji
partnerskich kontaktow Krakowa i szkockiej stolicy — Edynburga; trzecie wspdlne
oswiadczenie Krakowa i Wiednia, bedgcego formalng podstawg wspotpracy obu
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miast oraz umowe o0 wznowieniu wspotpracy z hiszpanskim partnerem Krakowa —
Sewillg.

Krakéw miejscem spotkan

Kongresy, konferencje, spotkania politykow — Krakéw staje sie miejscem, w ktorym
organizowane sg wydarzenia najwiekszej swiatowej rangi. W 2007 r. w ramach
obchodéw 750-lecia lokacji Krakowa na prawie magdeburskim odbyto sie spotkanie
burmistrzéw miast partnerskich Krakowa (43 osoby reprezentowaty 18 miast).

We wrzesniu 2008 r. obchodzono 30. rocznice wpisania Krakowa i Kopalni Soli w
Wieliczce na pierwszg liste swiatowego dziedzictwa UNESCO.

W lutym 2009 r. w Krakowie zorganizowano spotkanie ministrow obrony panstw
NATO.

W 2009 r. obchodzono 30. rocznice partnerstwa Krakowa i Norymbergi. Z tej
okazji w Niemczech odstonieto kamien z tekstem wiersza Ryszarda Krynickiego
poswieconego tajemniczej postaci Kaspara Hausera i zorganizowano konferencje
»Znaczenie partnerstw samorzgdowych dla stosunkow polsko-niemieckich”. Z kolei w
Krakowie mozna byto podziwia¢ projekt artystyczny rektora Akademii Sztuk Pieknych
w Norymberdze Ottmara Horla ,Dama z tasiczkg — sztuka dla miasta” (na placu Matrii
Magdaleny) oraz wzig¢ udziat w Festynie pod Mostem (most Pitsudskiego).

We wrzes$niu 2009 r. w ramach obchodéw 70. rocznicy wybuchu Il wojny Swiatowej w
Krakowie odbyt sie Miedzynarodowy Kongres dla Pokoju ,Ludzie i Religie” —
,»Asyz w Krakowie”. Wzieto w nim udziat blisko 500 liderow religijnych, przywédcow
panstw oraz przedstawicieli Swiata polityki i kultury.

1 wrzesnia 2009 r. z okazji 70. rocznicy wybuchu Il wojny swiatowej w Krakowie
wystgpita swiatowej stawy World Orchestra for Peace, ktdéra wystepuje tylko z
okazji wyjatkowych wydarzen, promujgc idee pokoju (byt to pierwszy w Polsce i
zaledwie 14. w historii koncert tej orkiestry).

We wrzesniu 2009 r. w Krakowie odbyt sie Kongres Kultury Polskiej — wydarzenie,
ktore miato na celu podsumowanie zmian oraz debate nad kondycjg i wyzwaniami
stojgcymi przed polskg kulturg. O randze wydarzenia $wiadczyt sktad rady
programowej, w ktorej zasiedli m.in. prof. Piotr Sztompka, prof. Stanistaw Beres,
Agnieszka Holland, Krzysztof Penderecki, Andrzej Wajda i Krzysztof Warlikowski.
10-12 czerwca 2010 r. w Krakowie goscita grupa Schindlerowcoéw przybytych m.in.
z USA, lzraela i Kanady na uroczyste otwarcie wystawy statej w Muzeum Fabryka
Emalia Oskara Schindlera. Gtéwnym powodem wizyty ocalatych wieznidéw, ktorym
towarzyszyli cztonkowie ich rodzin, byt udziat w otwarciu wystawy statej nowego
oddziatu Muzeum Historycznego Miasta Krakowa.

1-3 lipca 2010 r. w Krakowie zorganizowano obchody 10-lecia Wspdlnoty
Demokracji, w ktorych wzieli udziat ministrowie spraw zagranicznych,
przedstawiciele organizacji pozarzadowych, liderzy demokratyczni, ludzie nauki,
biznesu i medidw — w sumie okoto 700 osGb. Magistrat odwiedzita m.in. Sekretarz
Stanu USA, Hilary Rodham Clinton oraz Minister Spraw Zagranicznych Radostaw
Sikorski.

W lipcu 2010 r. przy pomniku Grunwaldzkim odbyly sie uroczystosci z udziatem
Prezydenta — Elekta Rzeczypospolitej Polskiej i Prezydent Republiki Litewskie]
(uroczystosci byty zwigzane z 600-leciem bitwy pod Grunwaldem).

W sierpniu 2010 r. odbyty sie w Krakowie 23. Miedzynarodowe Pokazy Sardany i
Zespotow Folklorystycznych APLEC, czyli wielkie trzydniowe swieto Katalonii.
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14-16 wrzesnia 2010 r. Krakow byt organizatorem VIII Regionalnej Konferencji
Miast Srodkowej i Wschodniej Europy Zrzeszonych w Organizacji Miast
Swiatowego Dziedzictwa.

Na przetomie wrzeénia i pazdziernika 2010 r. Miedzynarodowe Stowarzyszenie
Mediow Informacyjnych (INMA) zorganizowato w Krakowie konferencje z udziatem
setek przedstawicieli branzy medialnej reprezentujgcych firmy z zachodniej i
wschodniej Europy.

Krakéw przekracza granice

Wspotpraca miedzy Krakowem a miastami partnerskimi wykracza daleko poza
granice Polski. Co roku w wielu miastach na catym Swiecie organizowane sg
prezentacje kultury i osiggnie¢ Krakowa. W 2007 r. zorganizowano prezentacje
Krakowa w Budapeszcie oraz obchody 15-lecia podpisania umowy o przyjazni
Krakowa z Orleanem. W 2008 r. odbyty sie Dni Krakowa w Zagrzebiu, we Lwowie i w
Moskwie; przygotowano takze wystawe szopek krakowskich oraz koncert polskich
pastoratek w Tartu (Estonia). W 2009 r. zorganizowano Festiwal Kultury Polskiej w
Edynburgu i Dni Krakowa w Sankt Petersburgu. W 2010 r. miaty miejsce prezentacja
Krakowa w Lipsku i Lwowie oraz Dni Krakowa w Nankinie.

Z kolei krakowianie majg okazje poznaC osiggniecia, kulture i historie miast
partnerskich i blizniaczych dzieki prezentacjom organizowanym w Krakowie. W 2007
r. w stolicy wojewodztwa matopolskiego zorganizowano Dzieh Lwowa, Dni Sankt
Petersburga, koncert Orkiestry Symfonicznej Katolickiego Uniwersytetu z Leuven
oraz kolejng edycje miedzynarodowego programu ,Mosty tgczace miasta”
realizowanego przez Krakéw, Wieden, Prage i Bratystawe. W 2008 r. w Krakowie
zorganizowano Dni Moskwy oraz wystawe ,Ekwador: réznorodnos¢ w centrum
Swiata”. W 2009 r. odbyty sie Dni Mediolanu, Dni Lwowa i Dni Innsbrucka.
Obchodzono takze jubileusz 20 lat dziatalnosci Kota Przyjaciét Frankfurt—-Krakow. W
2010 r. zorganizowano Dni Thilisi w Krakowie.

Pamietamy o rodakach za granica

Krakow nie zapomina o Polakach, ktorzy mieszkajg poza granicami kraju, zwtaszcza
na Wschodzie. Co roku organizowana jest akcja ,Wielkanoc w Polsce” (czyli
Pielgrzymka Polakéw z Syberii Wschodniej i innych regionéw Rosji) oraz akcje
majgce na celu sfinansowanie pobytu dzieci pochodzgcych z biednych rodzin m.in. z
Biatorusi, Ukrainy na wakacjach w Krakowie (to m.in. akcja ,Podaruj dzieciom lato”).
Ubogie rodziny we Lwowie dostajg réwniez paczki na swieta Bozego Narodzenia.
Krakow nie zapomniat takze o mieszkancach Lwowa, gdy w 2009 r. wybuchta
epidemia grypy. Prezydent Miasta Krakowa zdecydowat wowczas o przekazaniu na
pomoc mieszkarncom Lwowa 150 tys. ztotych z rezerwy budzetowe;j.

Krakow ma trzy honorowe miasta blizniacze, cztery
miasta blizniacze i 23 miasta partnerskie. Z
siedmioma miastami wspétpracuje bez podpisanej
umowy.

W latach 2007-2010 podpisano program wspotpracy
kulturalnej miedzy Krakowem i Moskwa, trzy umowy
o wspolpracy partnerskiej miedzy Krakowem i
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Tbilisi, Krakowem | San Francisco oraz Krakowem i
Rzymem oraz deklaracje wspotpracy Krakowa i
Dublina i list intencyjny w sprawie wspoipracy
Krakowa i Nankinu.

3. KRAKOW PRZYCIAGA TURYSTOW
7 300 000 tyle gosci odwiedzito Krakow w 2009 r. (dla poréwnania: w 2003 r. byto to
5 500 000 os6b), podczas pobytu w stolicy wojewddztwa matopolskiego wydali
ponad 2 600 000 000 zt.

Kampanie promocyjne

W 2007 r. przeprowadzono ogolnopolskg kampanie reklamowg jubileuszu 750-lecia
lokacji Krakowa ,,Krakéw swietuje. Ciezko wréci¢ do siebie” oraz kampanie
wizerunkowg Krakowa w hotelach sieci Sheraton w Europie pod hastem ,Any wish.
Krakow — the five star city”. Plakaty promujgce Krakéw eksponowane byty m.in. w
Lizbonie, Rzymie, Dublinie, Madrycie, Londynie i Wiedniu.

W 2008 r. przeprowadzono: kampanie promocyjng Krakowa w Wiedniu ,, Experience
Cracow in Vienna”; kampanie reklamowg Krakowa na Pomorzu pod hastem
» Krakow porusza zmysty” oraz kampanie promocyjng obchodéw 325. rocznicy
wiktorii wiedenskiej.

W 2009 r. przygotowano: kampanie promocyjng Krakowa w CNN ,Krakéw The
Great”. Kampania skierowana byta do mieszkancow Europy, Afryki i Bliskiego
Wschodu, a w pdzniejszym etapie — Azji i USA; kampanie promujgcg miasto pod
katem rodzinnych przyjazdéw do Krakowa w okresie zimowym ,, Rodzinny Krakow”
oraz dwie kampanie w internecie — , Why Krakow?” i ,10 TOP Krakowa”, czyli 10
najwazniejszych powodow, dlaczego warto przyjechac¢ do Krakowa.

W 2010 r. prowadzona jest kampania ,,Gotebie kreca Krakéw”: najstynniejsi ptasi
mieszkancy, za pomocg miniaturowych kamer przypietych do tutowia, nakrecili
dwadzie$cia jednominutowych filméw promujgcych miasto w internecie. W kampanii
bierze takze udziat znany aktor Jerzy Stuhr.

Z mysla o niewidomych

Krakow stara sie wychodzi¢é naprzeciw potrzebom o0s6b niewidomych i
stabowidzacych. W 2008 r. z my$lg o nich przygotowano mapy Krakowa dla osob
niewidomych i stabowidzacych. Od 2008 r. realizowany jest unikatowy w skali
europejskiej projekt ,Droga Krélewska dla niepetnosprawnego turysty”
(wspoffinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej — 922 027 zt, wktad wtasny gminy:
307 362 zt), ktory zaktada przygotowanie makiet dotykowych umozliwiajgcych
osobom niewidomym i stabowidzgcym poznanie zabytkdéw znajdujgcych sie na
Drodze Krolewskiej. W sumie powstato 12 makiet.

Szlaki muzeow

Od stycznia 2010 r. realizowany jest projekt ,Produkt muzealny w wybranych
miastach swiata — promocja szlakow muzedéw w Europie” dofinansowany ze
Srodkow Unii Europejskiej (kwotg 1 040 250 zt, catkowity koszt projektu to 1 687 000
zt, 646 750 zt to wktad wiasny gminy). Kulminacjg projektu byta miedzynarodowa
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konferencja ,,Czas muzedw — spotkaj zywa historie”, ktdéra odbyta sie w Krakowie 16—
18 wrzes$nia 2010 r.

Wszystkie przedsiewziecia realizowane w ramach projektu majg na celu prezentacje
waloréw szlakéw muzedéw krakowskich w szerszym kontekscie atrakcyjnosci
turystycznej regionu, a takze udzielenie podmiotom dziatajgcym na rynku ustug
turystycznych i ksztattujgcym trendy w turystyce Swiatowej wyczerpujgcych informac;ji
na temat potencjatu szlakow muzedw w zakresie turystyki kulturowe;j i biznesowe;j.

Udziat w targach

Udziat w najwazniejszych miedzynarodowych targach i prezentacjach krajowych i
zagranicznych pozwala na szerokg prezentacje krakowskiej oferty turystycznej oraz
promocje turystyczng Krakowa. Oferte miasta prezentowano na targach
turystycznych, biznesowych i religijinych m.in. w: Helsinkach, Oslo, Pradze, Grazu,
Mediolanie, Berlinie, Goteborgu, Barcelonie, Londynie, Paryzu, Moskwie, Madrycie,
Norymberdze, Dublinie, Wiedniu, Frankfurcie nad Menem, Frankfurcie nad Odra,
Salzburgu, Budapeszcie, Kijowie, Osnabricku, Brukseli, Lizbonie, Rzymie,
Warszawie, Poznaniu i Gdansku.

Prezentacje Krakowa odbywaty sie m.in. w: Wiedniu, Wilnie, Mediolanie,
Innsbrucku, Norymberdze, Lipsku, Dublinie, Turku, Frankfurcie nad Menem,
Helsinkach, Moskwie, Budapeszcie, Sewilli, Brukseli, Florencji, Lwowie, Bordeaux,
Dijon, Londynie, Zagrzebiu, Edynburgu, Sankt Petersburgu, Innsbrucku, w
Mediolanie i Warszawie.

Wizyty studyjne, spotkania i wspoétpraca z branzg turystyczna

Sposobem na przekazanie jak najwiekszej ilosci informacji o Krakowie potencjalnym
turystom z zagranicy jest organizacja wizyt studyjnych dla dziennikarzy i grup
opiniotworczych. Rocznie Urzgd Miasta Krakowa wspolnie z Polskg Organizacjg
Turystyczng i Polskimi  Osrodkami Informacji Turystycznej na $wiecie
wspotorganizuje okoto 50 takich wizyt. W wizytach studyjnych wzieli udziat goscie
m.in. z: Wielkiej Brytanii, Niemiec, Hiszpanii, Wtoch, Francji, Litwy, totwy, Ukrainy,
Wegier, Norwegii, Szwecji, Danii, Finlandii, Holandii, Belgii, Szwajcarii, Austrii,
Irlandii, Rosji, Rumunii, Albanii, Estonii, Biatorusi, Motdawii, Izraela, USA, Kanady,
Korei Potudniowej, Japonii, Chin, Malezji, Singapuru, Australii, Brazylii, RPA, Indii i
Mongolii. Ich relacje ukazaty sie w zagranicznej prasie i telewizji (m.in. ,Paris Match”,
.Liberation”, ,Atmospheres”, ,Food and Travel”, ,Rough Guide”, BBC, ,Viajar’, RTL,
.National Geografic” — edycja hiszpanska, Rai3, ,No Frontiers”).

UMK organizuje takze spotkania i konferencje dla rodzimej branzy turystycznej i
hotelarskiej, m.in. Warsztaty Turystyki Przyjazdowej (2007, 2008); Forum Turystyki
(cykliczne spotkania z branzg na rozpoczecie oraz na zakonczenie letniego sezonu
turystycznego); Swiatowy Dzien Turystyki (2005-2009); Miedzynarodowy Dzien
Przewodnika Turystycznego (2005-2009).

UMK prowadzi ewidencje pozahotelowej bazy obiektow noclegowych w
Krakowie (od 2002 r. liczba obiektow w ewidencji wzrosta z 45 do 385). Tworzy sie¢
tzw. samoobstugowych punktéw informacji turystycznej poprzez udostepnianie
obiektom noclegowym miejskich stojakdw na materiaty promocyjne (do kornca 2009 r.
na podstawie porozumieh o wspétpracy z wiascicielami obiektdw umieszczono
stojaki w 205 krakowskich obiektach noclegowych).

Wspodlnie z Matopolskg Organizacjg Turystyczng UMK prowadzi badania zjawisk i
ruchu turystycznego w Krakowie. Biuro Marketingu Turystycznego Miasta
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przygotowuje takze raporty na temat ruchu turystycznego w Krakowie na podstawie
danych przekazywanych z obiektow noclegowych.

Wydawnictwa i materialy promocyjne

Do najnowszych wydawnictw promocyjnych (przygotowywanych w kilku wersjach
jezykowych) nalezg m.in. foldery ,Szlaki krakowskich muzeow” (pie¢ czesci: ,Hity
krakowskich muzeéw”, ,Szlak nauki i wiedzy”, ,Sztuka Mtodej Polski’, ,Zycie
dawniej”, ,Szlak kultury zydowskiej"); ,Muzea — oferta spotkan”, ,Sladami $w. siostry
Faustyny”, ,Literacki Krakéw”; ,Duchy w Krakowie”, ,Krakowski Szlak Techniki”,
,Obiekty konferencyjne w Krakowie”, ,Krakow — Inspired Meetings” oraz katalogi
obiektéw konferencyjnych i najciekawszych ofert imprez motywacyjnych w Krakowie i
okolicach.

Wydawnictwa i materiaty promocyjne udostepniane sg w punktach sieci informacji
miejskiej (obecnie na terenie Krakowa dziata osiem takich punktéw), na miejskich
stojakach w okoto 200 obiektach noclegowych Krakowa, podczas targow i prezentaciji
krajowych i zagranicznych, podczas imprez promocyjnych oraz konferencji i
kongresow odbywajacych sie w Krakowie. Elektroniczne wersje udostepniane sg do
Sciggniecia w miejskim portalu ,Magiczny Krakow”.

Krakow doceniony

W 2007 r. Krakow zajat 10. miejsce wsrod ulubionych miast swiata w rankingu
czytelnikdbw ,The Observer, Guardian and Guardian Unlimited”; zostat
wyrozniony irlandzkim tytutem ,The Best European Destination” — prestizowg
nagrodg najwiekszego pisma branzowego, wydawanego na rynku Republiki Irlandii,
Travel Trade News ,The Best European Destination”; zdobyt nagrode Ztote Orly za
Ogdlnopolskg Kampanie Jubileuszu 750-lecia lokacji miasta Krakowa; znalazt sie
takze w grupie ,dwunastu zaskakujgcych, nowych” kierunkow wyjazdéw
turystycznych w opinii wydawcy przewodnikow Fromer’s Travel Guides.

W 2008 r. czytelnicy brytyjskiego dziennika ,Guardian” uznali Krakéw za drugie
najciekawsze miasto poza granicami Wielkie] Brytanii; najlepsze krakowskie
restauracje i hotele po raz pierwszy znalazty sie w tzw. ,Czerwonym przewodniku
Michelin”. Krakéw jako jedyne polskie miasto znalazt sie w rankingu Skyscanner
(50 najpopularniejszych kierunkow szukanych w 2008 r. przez mieszkancéw Wielkiej
Brytanii), na 26. miejscu.

W tym samym roku 6. edycja festiwalu Sacrum Profanum i zaproponowany na nig
repertuar znalazly sie na liscie najciekawszych wydarzen Kkulturalnych wrzes$nia,
rekomendowanych przez specjalistyczny brytyjski miesiecznik muzyki klasycznej
,Gramophone”.

W 2009 r. wedtug raportu portalu TripAdvisor (ranking podréznikéw), krakowski
Hotel Sheraton znalazt sie w setce (85.) najbardziej luksusowych hoteli na
swiecie. Sposréd dziesieciu najchetniej polecanych polskich hoteli az szeS¢ miesci
sie w Krakowie.

Takze w 2009 r. Krakéw zajgt druga lokate w rankingu miast najbardziej
atrakcyjnych dla biznesu opublikowanym przez prestizowy miesiecznik ,Forbes". Z
kolei ICCA (International Congress and Convention Association) w raporcie
statystycznym dotyczgcym miedzynarodowego rynku spotkan stowarzyszen
(spotkania inicjowane przez administracje publiczng i organizacje pozarzgdowe)
uplasowat Polske na 27. miejscu, wsrod polskich miast Krakéw zajat druga

pozycje.
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W 2009 r. Krakow, jako jedyne europejskie miasto, znalazt sie rowniez w pierwszej
dziesigtce rankingu najbardziej atrakcyjnych pod wzgledem inwestycji
outsourcingowych miast na sSwiecie, z wysoka, pigtg pozycjg. Ranking ten
przygotowata Firma Global Services i Tholons.

7 300 000 — tyle gosci odwiedzito Krakéw w 2009 r.,
(dla poréwnania w 2003 r. byto to 5 500 000 ossb),
podczas pobytu W stolicy wojewodztwa
matopolskiego wydali ponad 2 600 000 000 zt.

4. KRAKOW W SIECI

9832 aktualnosci, 1408 imprez w dziale ,Polecamy”, 1405 przeglgdéw prasy, 696
informacji o utrudnieniach drogowych, dwukrotna zmiana wygladu serwisu — tak
wyglada skrocony bilans ostatnich pieciu lat dziatalnosci strony www.krakow.pl.

Te wszystkie dziatania ztozyty sie na obecny sukces Miejskiej Platformy Internetowej
.Magiczny Krakéw”. Okoto 1,5 miliona miesiecznych odwiedzin. Wysokie miejsca w
niezaleznych rankingach. Portal www.krakow.pl to jedna z najpopularniejszych
miejskich stron internetowych miast polskich.

Oficjalny miejski serwis internetowy dziata od 1996 r. i od 13 lat jest nieustannie
udoskonalany i poszerzany o nowe dziaty tematyczne, dostepne w czterech
jezykach: angielskim, francuskim, niemieckim oraz chinskim. Internauci znalez¢ w
nim mogg informacje z zakresu kultury, turystyki, inwestycji, co wiecej, wedtug
przeprowadzonej niedawno sondy, witasnie po aktualnosci i informacje kulturalne
siegajg najczesciej. W latach 2005-2010 zmieniat swoje oblicze trzykrotnie — w
czerwcu 2005 r., kwietniu 2007 r., a ostatnio w wakacje 2010 r.

Ostanie piec lat dziatalnosci serwisu to przede wszystkim wielki rozwoj technologii i
funkcjonalnoéci. Strona rozrosta sie do rozmiaréw portalu traktowanego jako
kompendium wiedzy o Krakowie.

Serwis zyskat logiczny podziat na podstawowe dziaty tematyczne i sukcesywnie
powieksza liczbe wortali tematycznych przeznaczonych dla wezszych grup
odbiorcow. Obecnie funkcjonujg dodatkowo osobne serwisy: ,Bez Barier”, ,Miejski
Osrodek Wspierania Inicjatyw Spotecznych”, ,Krakéw dla seniora”, ,Wspotpraca
krajowa”, ,Krakéw otwarty na swiat”, ,Filmowe zycie miasta”, ,Krakow dla dzieci”,
.Rewitalizacja”, ,Unijne oblicza Krakowa”, ,Biuro kongreséw”, ,Dialog spoteczny”,
.Informator dla przedsigbiorcow”.

Jeden z wortali — serwis ,Magiczny Krakéw dzieciom”, ktory powstat w 2006 r., zostat
w opinii ekspertow PR uczestniczacych w konferencji ,Wizerunek 2007. Skutecznos$é
PR samorzadow w internecie" uznany za tzw. dobrg praktyke promocji miasta w
internecie.

Krakéw jako jedno z pierwszych polskich miast rozpoczgt dziatania w serwisach
spotecznosciowych juz w potowie 2009 r. Poczgtkowo powstat profil ,KRAKOW.PL”
na Facebooku oraz krakow.blip.pl. Jednocze$nie uruchomiono kanat ,wwwkrakowpl”
w portalu YouTube. Profile na Facebooku i Blipie nastawione sg na krotkg i szybkag
informacje, ktora przekazywana jest w atrakcyjny sposob. Profile chetnie
obserwowane sg i komentowane przez uzytkownikéw internetu, ciggle powieksza sie
liczba fanéw. W lutym 2010 r. Krakdéw zaprezentowat takze pierwsze ,uosobione”
miejsce w Polsce — Krakowski Rynek. Rynek Gtéwny przeméwit rownoczesnie na
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Facebooku i Blipie i z powodzeniem ,komunikuje” do dzis, zyskujgc coraz to nowych
fanow.

Krakowska strona otrzymata nominacje w IV edycji konkursu ,Ztote formaty” — w
kategorii ,Kampania online”. W tym prestizowym, ogoélnopolskim konkursie promociji
miast i regionow uwage jury zwrécita aktywna wiasnie obecnos¢ miasta w portalach
spotecznosciowych — w Facebooku, Blipie i YouTube. Strona www.krakow.pl zajefa
tez Ill miejsce w rankingu przygotowanym przez ekspertow miesiecznika ,Press”.
Tylko 3 punkty dzielg strone Krakowa od pierwszego miejsca. Portal doceniony
zostaly za: ,imponujacg liczbe informacji zaréwno praktycznych, jak i historycznych.
Ma przejrzysty i logiczny uktad strony, co utatwia nawigacje, a przede wszystkim jest
obecny w serwisach spotecznosciowych, takich jak: Blip, Facebook czy Youtube”.

W roku 2007 Krakéw otrzymat prestizowg nagrode ,Ztota@ — Samorzgdowy Lider
Elektronicznej Administracji” za informatyzacje urzedu oraz realizacje projektow na
rzecz rozwoju spoteczenstwa informacyjnego.

W 2009 r. portal ,Brief4Poland” oszacowat na bazie strony webvaluer.org wartos¢
miejskich stron internetowych. Wedtug zestawienia marka www.krakow.pl warta jest
1,21 min zt. Krakéw wyprzedzit zarébwno Warszawe (436 000 zt), jak i Wroctaw (510
000 zt), a takze Lublin (686 000 zt) oraz Poznan (728 000 zt). Wysokg ocene wedtug
ekspertow uzyskaty strony tych miast, ktére przyktadajg duzg wage do rozwoju
nowych technologii i ciggtej komunikacji z mieszkancami oraz turystami.

Nazwa ,Magiczny Krakoéw” utozsamiana jest takze z hastem promocyjnym miasta.
Wedilug sondazu przeprowadzonego przez GfK Polonia dla ,Rzeczpospolitej”
.Magiczny Krakow” to jedno z najlepszych hasel, jakie promuja miasta w Polsce.
Na pytanie, ktére hasta najbardziej zachecityby do wizyty w danym miescie czy
regionie, wiekszos¢ ankietowanych odpowiedziata bez zastanowienia. Co drugi
badany wskazat na hasto ,Mazury — cud natury” (46%), a az 32% pytanych wyrdznito
,Magiczny Krakéw”, przyznajgc Krakowowi drugie miejsce w rankingu.

Strona www.krakow pl wspiera wszystkie wazne wydarzenia w Krakowie i informuje o
nich na biezgco. Informacje pojawiaja sie w ,Kalendarium imprez’, w dziale
»Aktualnosci” i ,Polecamy”. Najwazniejsze wydarzenia promowane byly osobnymi
stronami www (np. wizyta Papieza Benedykta XVI w 2006 r. czy 750-lecie lokacji
Krakowa w 2007 r.). Podczas powodzi w 2010 r. www.krakow.pl przez tydzien
odwiedzito ponad 2,5 miliona oséb. Strona Krakowa byta najwazniejszym zrédtem
informacji podczas alarmu powodziowego w Krakowie. Opublikowano 168
komunikatéw, co daje $rednig 1,35 komunikatu na godzine. Nieustannie
aktualizowano informacje na temat stanu drég, utrudnien komunikacyjnych, a takze
poziomu wody.

.Magiczny Krakéw” dostepny jest spod wielu adreséw internetowych. Oprécz
znanego www.krakow.pl funkcjonujg takze www.krakow.pl, www.krakow.eu,
www.cracovia.eu, www.cracow.eu, www.cracovie.eu, www.krakau.eu. Od 2008 r.
dziata takze wersja strony dla telefonéw komorkowych — mobi.krakow.pl.

W latach 2005-2008 srednia miesieczna liczba odwiedzin ,Magicznego Krakowa”
wynosita srednio od 300 do 600 tysiecy miesiecznie. W 2008 r. ruch internatéw na
witrynie www.krakow.pl zaczat by¢é monitorowany przez system GemiusTraffic.

Statystyki odwiedzin strony www.krakow.pl

2010

Lipiec 1505 451
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Czerwiec 1754 123
Maj 4 030 399
Kwiecien 2 158 750
Marzec 1430 558
Luty 1211764
Styczen 1 328 406
2009

Grudzien 1282 038
Listopad 1 254 826
Pazdziernik 1236 629
Wrzesienh 1210680
Sierpien 1 386 551
Lipiec 1458 010
Czerwiec 1775616
Maj 1877 449
Kwiecien 1447 530
Marzec 1 468 346
Luty 1863473
Styczen 921 244
2008

Grudzien 864 962
Listopad 841 074
Pazdziernik 765 490
Wrzesienh 822 432
Sierpien 801 923
Lipiec 827 672
Czerwiec 938 268
Maj 821 908

Zrodto: Gemius SA — badanie GemiusTraffic

IV. KRAKOW NAGRADZANY

Nagrody i wyrGznienia 2007

e Il miejsce dla Krakowa w Kkategorii ,Strona WWW” za projekt
www.krakow.pl/weekend

e |ll miejsce w kategorii ,Plakat reklamowy” za projekt ,W Krakowie nie ma czasu
na sen”.

Obie nagrody przyznane podczas Festiwalu Promocji Miast Polskich odbywajgcego
sie w Warszawie. Festiwal skierowany byt do samorzadéw, mediow, ekspertéw i
autorytetow w dziedzinie promocji miast, w tym przedstawicieli agencji reklamowych,
badaczy rynku i strategébw. Organizatorem i pomystodawcg projektu jest Grupa
Stroer w Polsce, jeden z liderow rynku reklamy zewnetrznej w Polsce i Europie.
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Nagroda Polskiej Organizacji Turystycznej za wktad w promocje na rynku
niemieckim

Nagroda Ztote Orty w kategorii ,Promocja regionéw” za Ogolnopolskg Kampanie
Jubileuszu 750-lecia Lokacji Miasta Krakowa; kampania byta przygotowana na
Zlecenie Urzedu Miasta Krakowa przez Agencje Draftfcb i Agencje Reklamowg
Ad Fabrika FCB.2006 r.

| nagroda na 9. Miedzynarodowym Festiwalu Filméw Turystycznych Tour Film w
Poznaniu za spot ,Kapcie” zrealizowany na potrzeby ogélnopolskiej kampanii
reklamowej ,Krakow. Dowolny kierunek zwiedzania”

Gmina Miejska Krakoéw laureatem drugiej edycji konkursu na ,Aktywng gmine” (lll
miejsce); konkurs organizuje fundacja Aktywni, jego celem jest wylonienie
regionow, ktore najbardziej dbajg o popularyzacje sportu, rekreacji i aktywnego
trybu zycia na swoim terenie

Wyrdznienie w rankingu ,Europejska gmina, Europejskie miasto” — ranking
samorzadow ,Gazety Prawnej” w marcu 2007 r. (dla samorzgdow, ktore osiggajg
najwieksze sukcesy w korzystaniu ze srodkéw unijnych)

Il miejsce w rankingu miast najatrakcyjniejszych dla inwestorow (w kategorii
miasta powyzej 300 000 mieszkancéw najatrakcyjniejsze dla biznesu)
przygotowanym przez prestizowy miesiecznik biznesowy ,Forbes”

Certyfikat Przewodniczgcego Narodowej Rady Ekologicznej nadajgcy Krakowowi
tytuty ,Gmina Przyjazna Srodowisku” i ,Promotor Ekologii”

Wyrdznienie w Il edycji Konkursu Marketingu Bezposredniego ,,Golden Arrow” za
produkt marketingowy ,Segregacja odpadéw/promocja postaw proekologicznych”,
tytut pracy: ,Czysta akcja Krakow”

Nagroda ,Ztota@2007” przyznana w 1X edycji prestizowego konkursu ,Ztota@ —
Samorzgdowy Lider Elektronicznej Administracji” (przyznana 28 czerwca 2007 r.).
W kategorii ,Gminy miejskie” organizatorzy konkursu nagrodzili Krakéw za
wysokg jakos¢ serwisu internetowego samorzgdu i strony podmiotowej Biuletynu
Informacji Publicznej oraz za wdrazane projekty z zakresu rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego

Wyréznienie ,Orli Laur 2007” dla Krakowa; to forma corocznego wyrdznienia i
honorowania firm, instytucji oraz oso6b prywatnych, ktére poprzez swojg
dziatalnos¢ w znaczacy sposob przyczynity sie do rozwoju wspotpracy
miedzynarodowej; Krakéw otrzymat wyrdznienie ,Orli Laur” w kategorii ,Kultura”
za ,wielowiekowy wkitad w rozwdj i wzbogacenie kultury polskiej i
miedzynarodowej”

V miejsce w Rankingu Samorzadow Rzeczpospolitej w kategorii ,Miasta na
prawach powiatu”; celem przedsiewziecia byto wytonienie samorzgdow, ktore
najlepiej potrafig zadba¢ o rozwoj lokalny, starajg sie podnosi¢ jakos¢ zycia
mieszkancéw, czynigc to w sposob bezpieczny dla swoich finanséw; nad
wyborem czuwata kapituta pod przewodnictwem prof. Jerzego Buzka; ranking
ogtoszono w dzienniku ,Rzeczpospolita” 13 lipca 2007 r.

Nagroda Ministra Budownictwa w 2007 r. dla Biura Planowania Przestrzennego
UMK za opracowanie miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego dla
obszaru ,lll Kampus UJ — Wschéd” w Krakowie

Wyrdznienie w konkursie Eurocities 2007; wyrdézniony zostat projekt ,Tydzien
Oso6b Niepetnosprawnych «Kocham Krakéw z wzajemnoscig»” w obszarze
Participation
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Krakéw na 10. miejscu wsréd najbardziej atrakcyjnych miast swiata w rankingu
brytyjskich dziennikow , The Observer”, ,Guardian” i ,Guardian Unlimited”

Krakow wyrdzniono tytutem ,The best European Destination” przyznawanym
przez najwieksze pismo turystyczne w Irlandii , Travel Trade News”; w konkursie
Krakéw pokonat takie miasta jak np. Barcelona i Budapeszt

Nagroda dla Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie w konkursie
Lodotamacze 2007; MOPS otrzymat nagrode oraz wyrazy uznania za szczegolng
wrazliwos¢ spoteczng i odpowiedzialng polityke personalng, uwzgledniajgca
potrzeby osob niepetnosprawnych, w kategorii ,Pracodawca nieprzedsiebiorca”;
zdaniem kapituty konkursu dziatalno§¢ MOPS na polu rehabilitacji zawodowej i
spotecznej 0sob niepetnosprawnych stanowi wzér godny nasladowania
Prestizowa nagroda ,Infnity — Forbes HP Intel” przyznana Urzedowi Miasta
Krakowa za ,dynamiczny rozwéj w oparciu o efektywne wykorzystanie technologii
IT”.

Nagrody i wyréznienia 2008

Wysoka pozycja Krakowa pod wzgledem atrakcyjnosci inwestycyjnej w raporcie
opracowanym na zlecenie prestizowego dziennika ,Financial Times”; Krakow jest
jedynym polskim miastem wsrdod europejskich metropolii i region6w wymienionym
na liscie podmiotdéw o najwiekszym potencjale ekonomicznym oraz najlepszych
perspektywach dalszego rozwoju; w tej kategorii Krakow znalazt sie na VI
miejscu, ustepujgc jedynie Luksemburgowi, Tallinowi, Paryzowi, Londynowi i
czeskiemu regionowi Pardubice; Krakow zostat wysoko oceniony pod wzgledem
poziomu zatrudnienia, potencjatu ekonomicznego oraz mozliwosci inwestycyjnych
Stolica wojewddztwa matopolskiego drugim po Warszawie miastem w Polsce,
najchetniej odwiedzanym w celach biznesowych - wynika z badan
przeprowadzonych przez BBC

Urzad Miasta Krakowa laureatem konkursu ,Wzorcowy urzad w Matopolsce”,
organizowanego przez Matopolski Instytut Samorzgdu Terytorialnego i
Administracji oraz Wojewodztwo Matopolskie; to wyrdznienie przyznano za
praktyczng realizacje idei tzw. ,jednego okienka” w Punkcie Obstugi
Przedsiebiorcy

Nagroda dla Urzedu Miasta Krakowa przyznana przez Polskg Organizacje
Turystyczng za szczegolny wktad w promocje turystyczng miasta na rynku
niemieckim; to jeden z efektdow zakonczonych w Berlinie Miedzynarodowych
Targdéw Turystycznych ITB 2008, gdzie Krakéw reprezentowato Biuro Promociji i
Marketingu UMK; na targach odbyta sie prezentacja multimedialna miasta oraz
transmisja obrazu z Krakowa przy wykorzystaniu kamery internetowej znajdujgce;j
sie na Rynku Gtéwnym

Wyréznienie dla Krakowa w Il edycji konkursu ,Europejska gmina, europejskie
miasto”, organizowanego przez ,Gazete Prawng’ przy wspoétudziale i patronacie
Ministerstwa Rozwoju Regionalnego, Banku Gospodarstwa Krajowego |
Ernst&Young

»~Joystick” nagrodzony srebrng statuetkg podczas ,Polskiego konkursu reklamy
2008”; ,Joystick” (urzadzenie umozliwiajgce wirtualne zwiedzanie Krakowa z
kazdego miejsca na sSwiecie) zdobyt nagrode w kategorii ,Active Advertising”,
uzyskat takze nominacje w podkategorii ,Experimental Marketing”; nominowane
projekty oceniato blisko 200 juroréw pod przewodnictwem Milki Pogliani z
McCann Erickson Worldwide; po raz pierwszy mozliwos¢ wirtualnego zwiedzania
Krakowa mieli mieszkancy Wiednia podczas kampanii promocyjnej Krakowa w
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Wiedniu ,Experience Cracow in Vienna”, promocja Krakowa z wykorzystaniem
,~Joysticka” odbyta sie réowniez podczas targdbw w Madrycie, a nastepnie w
Berlinie; okazje do ,zwiedzania” Krakowa mieli takze mieszkancy Sopotu i
Swinoujécia podczas akcji promocyjnej ,Krakéw porusza zmysty”

e Nagroda dla Krakowa jako Centrum Ustug Ksiegowych na Europe Srodkowo-
Wschodnig; nagroda wreczona podczas konferencji z cyklu Regional Forbes
Executive Meeting organizowanej przez magazyn ,Forbes” i Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego

e Krakowska Karta Miejska (integracja ustug dostepnych w aglomeracji krakowskiej
oferowanych przez gmine — komunikacja miejska, parkowanie itp.) uznana przez
krakowian za jeden z najlepszych projektéw; projekt zdobyt Il miejsce w
konkursie ,Matopolski lider ZPORR” ws$réd projektow w Matopolsce,
zrealizowanych w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju
Regionalnego

e Krakdéw najlepszym samorzgdem w kategorii ,Ochrona wod” — nagroda pieniezna:
75 000 zt w konkursie Ekologiczna Gmina Wojewoddztwa Matopolskiego
organizowanym przez Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodnej

e Panstwowa Agencja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Ministerstwo
Zdrowa i WHO Biuro w Polsce 31 marca 2008 r. przyznali Krakowowi wyréznienie
za ,niezwykle aktywne i kreatywne uczestnictwo w ogolnopolskiej kampanii
edukacyjnej ,,Cigza bez alkoholu”

e V miejsce dla Krakowa w klasyfikacji generalnej powiatéw i gmin w Systemie
Sportu Mtodziezowego 2008

e |X miejsce wsrdd najlepszych systemdéw transportu zbiorowego na Swiecie
przyznane przez portal Forbes.com

e Krakoéw drugim po Sydney ,najciekawszym miejscem poza granicami kraju, na
podstawie rankingu przeprowadzonego wsréod czytelnikéw , The Guardian”

e Krakow przyjazny dla rowerzystow — tytut przyznany w konkursie ,Bezpieczne
drogi w Matopolsce — budujemy chodniki i $ciezki rowerowe”; konkurs
zorganizowato Stowarzyszenie Gmin i Powiatow Matopolski

e Gtowna nagroda dla krakowskiego Ogrodu Doswiadczen im. Stanistawa Lema w
konkursie ,Polska pieknieje — 7 Cudow Unijnych Funduszy”, w kategorii ,,Obiekt
turystyczny”

e VI festiwal Sacrum Profanum na liscie najciekawszych wydarzen kulturalnych
wrzesnia, rekomendowanych przez specjalistyczny brytyjski miesiecznik muzyki
klasycznej ,Gramophone”

Nagrody i wyréznienia 2009

. Il miejsce za projekt ,Platforma edukacyjna” w konkursie ,Samorzgdowy
Lider Zarzadzania”; rozwigzanie uzytkowane przez pracownikow Wydziatu
Edukacji UMK oraz pracownikow oswiaty krakowskiej zostato docenione jako
narzedzie innowacyjne, opracowane i skutecznie wdrozone dla poprawy jakosci
szeroko rozumianego zarzgdzania oswiatg w Gminie Miejskiej Krakow

o Wyrdznienie dla Urzedu Miasta Krakowa za projekt ,Biuletyn Informacji
Publicznej Miasta Krakowa przyjazny osobom niepetnosprawnym", przyznane w
VIl ogélnopolskim konkursie PFRON na najlepszy projekt jednostki samorzadu
terytorialnego szczebla gminy i powiatu na rzecz osob niepetnosprawnych
Réwne szanse, rowny dostep”
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Swiss Tourism Awards 2009 (Szwajcarska Nagroda Turystyczna)
przyznana Krakowowi podczas Miedzynarodowych Targow Turystycznych w
Lugano, w kategorii ,,Cultural Destination” (miasto kultury) jako ,City wrapped in
legend, that combines tradition with modernity" (miasto legend, tgczace tradycje
z nowoczesno$cig); nagroda zostata przyznana przez przedstawicieli
szwajcarskiej branzy turystycznej oraz dziennikarzy zorientowanych w
wymagajgcym rynku szwajcarskiej turystyki

W ramach konferencji CIVITAS FORUM 2009 Krakéw otrzymat
wyroznienie jako jedno z miast aplikujgcych do nagrod CIVITAS; w tresci
wyroznienia Komisja Europejska stwierdzita m.in., ze ,KrakOw otrzymuje
wyroznienie, jako miasto wdrazajgce dziatania CIVITAS, za wyjgtkowe
osiggniecia na polu wdrazania polityki transportu miejskiego. Poprzez wyraznie
wsparcie polityczne, ciggta konsultacje z ekspertami oraz lokalnymi
interesariuszami, Krakéw z sukcesem zaplanowat, wdrozyt i ocenit swoje
dziatania w zakresie transportu miejskiego [...]”; jako nominowanego do
.kategorii I" nagréod CIVITAS, Komisja Europejska wyrdéznia Krakéw — ,jedno z
najlepszych miast w Europie w tworzeniu realnych zmian w jakosci zycia
mieszkancoéw Europy"

Krakowski program gospodarki odpadami doceniony przez Komisje
Europejskg w ramach europejskiej kampanii majgcej na celu podniesienie
Swiadomosci i zmiane sytuacji energetycznej ,Energetyka zréwnowazona
srodowiskowo dla Europy 2005-2008"; Krakéw jako jedyne miasto polskie zostat
nominowany w prestizowym konkursie za projekt wdrazania technologii
odzyskiwania energii elektrycznej i cieplnej w wyniku produkcji biogazu w
instalacjach do odgazowywania skfadowiska odpadow komunalnych; o miano
najlepszego projektu w dziedzinie zrownowazonej energii i transportu
rywalizowato 631 programoéw z catej Europy, po wstepnej selekcji wybrano 251
projektéw, a 25 zostato nominowanych (w tym Krakow)

Krakow jest najlepszym polskim miastem do rozwoju branzy ustug dla
biznesu potwierdza raport przeprowadzony przez firme Tholons; w zestawieniu
»10p 50 Emerging Global Outsorcing Cities” nasze miasto znalazto sie na IV
miejscu na Swiecie, uzyskujgc jeszcze lepszy wynik niz w 2008 r., kiedy Krakow
zajat i tak juz wysoka, bo pigta pozycje; miasto uznano za bardzo dobre miejsce
lokowania inwestycji w centra ustug finansowo-ksiegowych, wielojezyczne centra
obstugi klienta oraz ustug zwigzanych z dziedzing human resources

Krakow jako jedyne europejskie miasto w pierwszej dziesigtce rankingu
najbardziej atrakcyjnych pod wzgledem inwestycji outsourcingowych; ranking
przygotowany przez Global Services i Tholons

Krakow na Il miejscu wsrdd 10 najatrakcyjniejszych miast dla biznesu —
przyznane przez magazyn ,Forbes”; identyczne wyniki dato badanie
przeprowadzone przez BBC w 2006 r.

Prestizowa nagroda Swiss Tourism Award otrzymana na
Miedzynarodowych Targach Turystycznych w Szwajcarii; nagrode w kategorii
.Miasta fgczacego tradycje z nowoczesnoscig” przyznali Krakowowi
przedstawiciele szwajcarskiej branzy turystycznej oraz dziennikarze zorientowani
w wymagajgcym rynku szwajcarskiej turystyki

[l miejsce w rankingu inwestycyjnym samorzgdow za lata 2006—2008 w
kategorii ,Miasta wojewodzkie” oraz statuetka ,Inwestycje 2009"

Nagroda Eko Prix (150 tys. z) w konkursie organizowanym przez
Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Krakowie na
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,Ekologiczng gmine wojewodztwa matopolskiego oraz na najlepszy projekt z
zakresu edukacji ekologicznej i propagowania dziatan proekologicznych i zasad
zrownowazonego rozwoju realizowany przez organizacje pozarzgdowe"

. Wyrdznienie dla Urzedu Miasta Krakowa za projekt Krakowskie Noce;
projekt docenili czytelnicy ,Gazety Krakowskiej” w ramach X plebiscytu ,Wielkie
Odkrywanie Matopolski 2009", kategoria ,Wydarzenie”

o | miejsce w rankingu miast na prawach powiatu, organizowanym przez
Zwigzek Powiatéw Polskich; ranking obejmowat nastepujgce obszary: dziatania
proinwestycyjne i prorozwojowe, podnoszenie jakosci obstugi mieszkanca i
funkcjonowania jednostki samorzgdu terytorialnego, rozwdj spoteczenhstwa
informacyjnego i obywatelskiego, promocja rozwigzan ekoenergetycznych,
proekologicznych i prozdrowotnych, wspotpraca krajowa i miedzynarodowa,
dziatania promocyjne

Krakow nominowany do prestizowej nagrody Luxury Tourism Award 2009 w
kategorii ,Luksusowy osrodek turystyki kulturalnej”; nagroda przyznawana jest co
roku podczas Miedzynarodowej Wystawy Turystyki Luksusowej ,Meeting Luxury”
Druga lokata dla Krakowa w rankingu w rankingu miast najbardziej atrakcyjnych
dla biznesu opublikowanym przez prestizowy miesiecznik ,Forbes”
Druga — po Warszawie — pozycja Krakowa w kategorii miejsca na kariere
zawodowg w raporcie City Brandy przeprowadzonym przez firme On Board PR
we wspotpracy z miesiecznikiem ,Poland Monthly” i firmg badawczg PBS DGA
Drugie miejsce dla Krakowa w raporcie statystycznym dotyczgcym
miedzynarodowego rynku spotkan stowarzyszen sporzgdzonym przez
International Congress and Convention Association
Nominacja do prestizowej nagrody ,Zrdwnowazona energia Europy 2008/2009” w
kategorii ,Miasta zréwnowazonej energii” za wdrazanie technologii odzyskiwania
energii elektrycznej i cieplnej w wyniku produkcji biogazu w instalacjach do
odgazowywania skladowiska odpadow komunalnych w Baryczy; wprawdzie
krakowski projekt nie uzyskat nagrody gtownej, jednak juz sama nominacja jest
dla Krakowa sukcesem; jurorzy docenili nie tylko sam odzysk energii z biogazu,
ale tez kompleksowe dziatania miasta na rzecz nowoczesnej gospodarki
odpadami

Krakéw byt jedynym polskim miastem, ktéry uczestniczyt w rywalizacji o miano
najlepszego projektu w dziedzinie zrownowazonej energii i transportu, do ktérej to
rywalizacji staneto 25 przedsiewzie¢ z catej Europy

Wyrdznienie dla Bezobstugowych Miejskich Wypozyczalni Roweréw BikeOne
przyznane przez miedzynarodowe jury obradujgce pod patronatem Ministra

Gospodarki; stacje znalazty sie w finale konkursu ,Dobry wzo6r 20097

organizowanym przez Instytut Wzornictwa Przemystowego

Tytut Lidera Informatyki 2009 w kategorii ,Sektor publiczny” dla Miejskiego
Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego S.A. w  Krakowie, w konkursie

organizowanym od 13 lat przez magazyn ,Computerworld”

Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej S.A. w Krakowie laureatem

Swiatowej Nagrody Klimatycznej dla Miejskich Systeméw Energii Cieplnej;
prestizowe wyrdznienie wreczono na poczagtku listopada 2009 r. podczas
kopenhaskiego szczytu Miejskiej Energetyki Cieplnej
[l miejsce dla Krakowa w rankingu inwestycyjnym samorzgdéw za lata 2006—

2008 w kategorii ,Miasta wojewodzkie”; Krakéw znalazt sie wsrdd lideréw miast

wojewddzkich pod wzgledem wydatkéw w 2008 r. na inwestycje w infrastrukture

techniczng w rankingu przygotowanym przez czasopismo sSamorzadu
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terytorialnego ,Wspolnota”; podobnie jak w latach ubiegtych, oceniane byty
wydatki samorzadéw na infrastrukture techniczng — gospodarke komunalng i
mieszkaniowa, transport i rolnictwo.

Wartos¢ marki www.krakow.pl oszacowana na 1,21 min zt; portal ,Brief4Poland”
oszacowat na bazie strony webvaluer.org warto$¢ miejskich stron internetowych i
wedtug zestawienia Krakow wyprzedzit zarowno Warszawe (436 000 zt), jak i
Wroctaw (510 000 zt), a takze Lublin (586 000 zt) oraz Poznah (728 000 z),
wysokg ocene wedtug ekspertow uzyskaty strony tych miast, ktére przyktadajg
duzg wage do rozwoju nowych technologii i ciggtej komunikacji z mieszkancami
oraz turystami

Krakow drugg po Kosciele katolickim markg narodowg — tak wynika z badan
Kapitatu Spotecznego Marek GB SEI®; badaniu podlegaty takie marki, jak:
Prezydent RP, Premier RP, Rzad RP, Sejm RP, ZUS, Kosciot katolicki, Polska, a
takze kilka miast — Warszawa, Krakow, Wroctaw, Gdansk, Katowice, Poznan
Magistrat laureatem nagrody ,Lider wsparcia” w kategorii ,Przedsiewziecie roku
2009” za projekt ,Organizacja komorki informatycznej Urzedu Miasta Krakowa
zgodnie z wytycznymi ITIL i wdrozenie wybranych procesow"; konkurs ten
organizuje od 2005 r. HDI-POLAND (www.hdi.pl), w finale pokonalismy m.in.
Departament IT Grupy Onet

Nagrody i wyréznienia 2010

Il miejsce w Swiecie, a pierwsze w Europie dla Krakowa wsrod 50 najbardziej
atrakcyjnych osrodkéow pod wzgledem inwestycji w dziedzinie obstugi biznesu
przyznane przez specjalistow z Global Services&Tholons; w rankingu w 2010 r.
wyprzedzity Krakow tylko trzy azjatyckie miasta; Krakdéw zostat uznany przez
firmy outsourcingowe nie tylko za jedng z najlepszych lokalizacji dla ustug z
zakresu analityki biznesowej, contact center i finanséw, ale takze za jedng z
najlepszych lokalizacji dla ustug HR i po raz pierwszy dla ustug R&D; stad mozna
wysnuc¢ wniosek, ze wiasnie firmy tej branzy bedg rozwijaty swojg dziatalnos¢ w
naszym miescie

| miejsce w konkursie ,Wzorcowy urzagd w Matopolsce" za projekt ,Biuletyn
Informacji Publicznej Miasta Krakowa przyjazny osobom niepetnosprawnym”;
organizatorami VI edycji konkursu byli: Urzad Marszatkowski Wojewodztwa
Matopolskiego i Matopolski Instytut Samorzadu Terytorialnego i Administracji w
Krakowie

Krakowskie Biuro Festiwalowe oraz Filip Berkowicz — Petnomocnik Prezydenta
Miasta Krakéw ds. Kultury, Dyrektor Artystyczny Festiwali Misteria Paschalia i
Sacrum Profanum zostali nominowani do nagrody Gwarancje Kultury TVP Kultura
za ,stworzenie trwatej jakosci artystycznej festiwali Misteria Paschalia i Sacrum
Profanum”

Tytut ,Dobry Polski Samorzad 2010” przyznany Krakowowi w rankingu ,Powiatéw
i Gmin” organizowanym przez Zwigzek Powiatow Polskich; samorzady
sklasyfikowane w tym rankingu oceniane byly przez ekspertow wedtug
kilkudziesieciu kryteribw zgrupowanych w osmiu kategoriach tematycznych; byty
wsréd nich dziatania proinwestycyjne i prorozwojowe, rozwigzania poprawiajgce
jakos¢ obstugi mieszkanca oraz funkcjonowania jednostki samorzadu
terytorialnego, rozwdj spoteczenstwa informacyjnego i obywatelskiego, dziatania
promocyjne czy promocja rozwigzan proekologicznych

Wysokie pozycje Krakowa w ocenie witryn internetowych miast wojewddzkich
przeprowadzonej przez czasopismo ,Komputer Swiat"; zostaliémy najlepiej
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ocenieni w kategorii ,E-miasto przyjazne dla przedsiebiorcéw”, a uplasowalismy
sie na Ill miejscu pod wzgledem przydatnosci informacji na stronie miejskiej dla
turystow; w kategorii ogolnej dziennikarze ,Komputer Swiata" ocenili nas na
siodmej pozycji

e Krakéw jednym z pieciu laureatdéw | edycji konkursu Eko-Samorzad; konkurs ten,
organizowany przez Centrum Wspierania Inicjatyw Pozarzgdowych —
Stowarzyszenie Europa Nasz Dom, skierowany byt zaréwno do starostw, jak i
gmin z terenu catej Polski, a jego celem byta popularyzacja inwestycji i dziatan na
rzecz ochrony zasobow naturalnych oraz wzrostu wykorzystania odnawialnych
zrodet energii

e Wyroznienie dla Urzedu Miasta Krakowa w konkursie ,Samorzgdowy Lider
Zarzadzania 2010" organizowanym przez Zwigzek Miast Polskich; w gronie
wyroznionych znalazly sie: projekt Wydziatu Mieszkalnictwa UMK pt. ,Dziatania
zwigzane z wdrozeniem i realizacjg zamian lokali mieszkalnych" oraz Miejski
Program Ochrony i Promociji Zdrowia ,Zdrowy Krakoéw 2007-2009", realizowany
przez Biuro ds. Ochrony Zdrowia; 22 czerwca 2010 r. w Senacie RP w Warszawie
podsumowano konkurs; w kategorii ,Miasta na prawach powiatu — komunalna
gospodarka mieszkaniowa” Krakéw zostat laureatem za realizacje programu;
natomiast w kategorii ,Ochrona zdrowia” Biuro ds. Ochrony Zdrowia UMK zajeto Il
miejsce za ,Miejski program ochrony i promocji zdrowia «Zdrowy Krakéw 2007—
2009»".

e Ziote Godto w konkursie ,Najwyzsza Jakos¢ Quality International 2010” za system
zarzgdzania jakoscig w Urzedzie Miasta Krakowa; konkurs organizowany przez
redakcje ,Forum Biznesu" pod patronatem Ministerstwa Rozwoju Regionalnego,
Klubu Polskie Forum ISO 9000 oraz Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci;
przedsiewziecie ma na celu wytonienie i uhonorowanie podmiotow
odznaczajgcych sie szczegdlng dbatoscig o najwyzszg jakos¢ oferowanych
produktow i ustug.

Nagrody dla projektow kulturalnych

MISTERIA PASCHALIA

Trzykrotnie zwyciezat w rankingu wydarzen kulturalnych opracowywanych przez
tygodnik ,Polityka”. ,Rzeczpospolita” uznata go za jedno z najwazniejszych wydarzen
2008 i 2009 r.; dwukrotnie reprezentowat takze Polske na targach MIDEM w Cannes.
Misteria Paschalia to jeden z najwazniejszych europejskich festiwali poswieconych
muzyce renesansu i baroku. Jego formuta opiera sie na prezentacji muzyki zwigzanej
z Wielkim Tygodniem i Wielkanocg, wykonywanej przez uznanych mistrzéw i
najznamienitszych interpretatorow muzyki dawnej. W czasie festiwalu krakowskie
sale koncertowe, unikatowe wnetrza sakralne oraz kaplica Sw. Kingi w Wieliczce
rozbrzmiewajg najpiekniejszymi arcydzietami swoich epok. Festiwal cieszy sie
uznaniem krytykow [ niestabngcym zainteresowaniem melomandw.
www.misteriapaschalia.com

FESTIWAL MUZYKI FILMOWEJ W KRAKOWIE

Festiwal dwukrotnie nominowany byt do Nagrody Mediéw NIPTEL (2008 r. i 2009 r.),
a portal www.muzykafilmowa.pl uznat go ,Wydarzeniem roku 2008".

Festiwal organizowany wspdlnie z radiem RMF Classic, przyciagga w maju do
Krakowa mitosnikéw kina i muzyki filmowej z catego swiata. Ogromng popularnoscia
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cieszg sie plenerowe pokazy na Btoniach kolejnych czesci trylogii ,\Wtadca Pierscieni”
z muzykg na zywo, kameralne koncerty w filharmonii oraz otwarte dla publicznosci
spotkania z gwiazdami na Rynku Gitownym. Zaproszenie do Krakowa przyjeto
dotychczas znakomite grono tworcéw Swiatowego kina, m.in. laureaci Oscara: Jan
A.P. Kaczmarek i Tan Dun, rezyser Tom Tykwer, Max Raabe i Palast Orchester oraz
Eric Serra.

www.fmf.fm

SELECTOR FESTIVAL

To festiwal mtody (w 2010 r. Il edycja), ale juz uznawany za jedno z najwazniejszych
wydarzen muzycznych w Polsce i aspirujgcy do miana najwazniejszych wydarzen w
Europie. Co roku w czerwcu ma prezentowac¢ wszystko, co najwazniejsze na scenie
elektronicznej i tanecznej. Dzwiek fgczy sie tu z intrygujacg oprawg wizualng oraz
awangardowymi instalacjami przestrzennymi. Gwiazdami festiwalu byli dotychczas
m.in.: Franz Ferdinand, Orbital, ROYKSOPP i CSS.

www.selectorfestival.pl

SACRUM PROFANUM

Festiwal rekomendowat m.in. prestizowy magazyn muzyczny ,Gramophone”.
Festiwal to miedzynarodowy projekt, ktéry w ciggu siedmiu lat zyskat status jednego
z najciekawszych wydarzen muzycznych Europy. Co roku poswiecony jest w catosci
muzyce innego kraju. Formuta Sacrum Profanum tgczy muzyke klasyczng z innymi
stylami muzycznymi (m.in. jazzem) i koncertami Swiatowych gwiazd muzyki
wspoifczesnej, takich jak: Kraftwerk, Ute Lemper, The Cinematic Orchestra, Aphex
Twin i Chris Cunningham. Koncerty transmituje Program 2 Polskiego Radia i radiowa
Tréjka.

www.sacrumprofanum.com

OPERA RARA

Juz w pierwszym roku Opera Rara uznana zostata ,zachwytem i festiwalowym
debiutem roku” wedtug ,Rzeczpospolitej” oraz najciekawszym wydarzeniem
muzycznym (wraz z festiwalami Misteria Paschalia i Sacrum Profanum) w rankingu
tygodnika ,Polityka”. Uruchomiony w 2009 r. cykl Opera Rara to $miaty projekt
prezentowania w Krakowie ambitnych produkcji swiecgcych triumfy na scenach
najwazniejszych teatrow operowych i festiwali we Wtoszech, Francji, Wielkiej Brytanii
czy w Niemczech. Na prestizowych krakowskich scenach wystawiono m.in. dwa
spektakle przygotowane przez Fabio Biondiego: ,Herkulesa nad Termodontem” i
LAgrippine”, a takze wersje sceniczng ,Mieszczanina szlachcicem” pod
kierownictwem muzycznym Vincenta Dumestre’a i Rinalda z udziatem najlepszych
solistéw i zespotu Accademia Bizantina.

www.operarara.pl

V.POWODZ 2010

Powddz z maja 2010 r. byta najwiekszg od czasow katastrofalnej powodzi z 1813 r.
Maksymalny poziom wody w Krakowie, na wodowskazie na Bielanach, 18 maja 2010
r. wyniost 957 cm. Oznacza to, ze poziom wody byt o 87 cm wyzszy od powodzi z
1997 r. Przekroczone zostaty takze maksymalne stany wody z wielkich powodzi z
1970 i 1903 r. Natezenie przeptywu wody w przekroju stopnia wodnego Dabie
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wynosito w krytycznym momencie okoto 2480 m/s — co odpowiada tzw. wodzie 100-
letnie;.

Bezposrednia walka z powodzig, od momentu wprowadzenia az do odwofania
pogotowia przeciwpowodziowego, trwata az 22 dni. 16-23 maja wydano
bezposrednio 219 tysiecy workéw dla umacniania watéw. W czasie trwania akcji
ratowniczej zuzyto ich ponad 300 tys. (w powodzi z 1997 r. — 50 tys. workéw). W
pozostatym zakresie worki przekazywane byty z innych ~magazynow
przeciwpowodziowych, w tym z magazynu wojewddzkiego prowadzonego przez
Matopolski Zarzgd Melioracji i Urzgdzen Wodnych. Z magazynu wydano ponadto
1758 metréw szesciennych piasku, pompy o tgcznej wydajnosci 1000 I/s oraz inny
sprzet niezbedny do prowadzenia akcji.

Straty w infrastrukturze gminnej:

¢ 28,09 km drég wraz z odwodnieniem

e 10 mostéw (np. mosty: Debnicki, Grunwaldzki, Wandy, przy ul. Nowohuckiej)

e 6 przepustéw (przy ul. Brzeskiej, Wrony, Lowihskiego)

¢ 5 ktadek (w parku Solvay, nad potokiem Suddt, na rzece Wildze)

e 1 cmentarz (Rakowice) i pozostate na kwoty nizsze niz 40 000 zt (Grebatdw,
Pychowice, Kobierzyn Lubostron, Maki Czerwone)

e 11 szkot podstawowych i gimnazjalnych, przedszkola

e 13 szkét Srednich (licea, zespoty szkodt)

¢ 8 innych placowek oswiatowo-wychowawczych (osrodki szkolno-wychowawcze,
poradnie, zespoty szkét specjalnych, schroniska)

e 9 szpitali i placowek stuzby zdrowia (przychodnie i Ztobki)

¢ 4 domy pomocy spotecznej

e 2 gminne budynki mieszkalne

¢ 14 obiektow sportowych (kluby sportowe)

e 4 obiekty turystyki (przystanki tramwaju wodnego)

¢ 6 placowek kultury (biblioteki, osrodki kultury, muzeum)

e 2 osuwiska (potok Drwinka, w pasie drogowym przy ul. Saskiej)

¢ 13,28 km rowéw odwadniajgcych/kanaty i potoki

¢ 8 innych obiektow komunalnych (system cieplny, wezty cieplne, kottownie, sieci
cieplne)

na taczng kwote 169 159 145 zt.

Kwota nieujeta w protokotach strat to 11 399 780 zt. Sg to straty skalkulowane w
poszczegolnych jednostkach infrastruktury komunalnej, ktérych kwota jednostkowa
nie przekroczyta 40 000 zt.

Straty poniesione w infrastrukturze gminnej zostaty przedstawione wojewodzie w
trzech protokotach strat komisji gminnej. Do tej pory komisja wojewddzka dokonata
weryfikacji jedynie dwoch pierwszych protokotdw.

Wysokos¢ uzyskanej dotacji z budzetu panstwa: 9 120 000 zt

Prezydent Krakowa zwrdcit sie do Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji o
udzielenie dotacji dla Gminy Miejskiej Krakow w kwocie 37 897 980 zt z budzetu
panstwa na 2010 r. i 47 803 020 zt z budzetu panstwa na 2011 r. Do tej pory nie
uzyskano odpowiedzi, pomimo wystania ponaglenia. Kwoty wynikajg z planu
usuwania skutkow klesk zywiotowych z maja i czerwca 2010 r., przyjetego
zarzgdzeniem Prezydenta Miasta Krakowa nr 1479/2010 z 24 czerwca 2010 r. i
obejmujg okoto 50,5% strat poniesionych.
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Prezydent Miasta Krakowa zwrocit sie do MEN wniosek o zwiekszenie czesci
o$wiatowej subwencji ogdlnej z 0,6% rezerwy w 2010 r. na kwote 3 798 075 zt.
Whniosek uzyskat zgode Matopolskiego Urzedu Wojewodzkiego.

Opr. Biuro Prasowe, Kancelaria Prezydenta
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