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Informacja stuzb sanitarnych dotyczaca koronawirusa
2020-03-24

W zwiazku z sytuacja wystepowania koronawirusa SARS-Cov-2 i zachorowan na COVID-19, z takimi
objawami, jak goraczka, kaszel, dusznosci i problemy z oddychaniem, przedstawiamy zalecenia stuzb
sanitarnych, dotyczace postepowania w przypadku podejrzenia zakazenia koronawirusem.

Biezaca sytuacje w Krakowie w zwigzku z epidemig koronawirusa mozna Sledzi¢ TUTAJ

Jesli w ciagu ostatnich 14 dni bytes w jednym z rejonéw objetych epidemia
koronawirusa SARS-CoV-2 (aktualna lista krajéw, w ktérych zanotowano zachorowania, jest
dostepna na stronach internetowych: who.int, ecdc.europa.eu, gis.gov.pl) i zaobserwowates u
siebie objawy takie, jak: goraczka, kaszel, dusznos¢ i problemy z

oddychaniem, bezzwtocznie powiadom telefonicznie stacje sanitarno-epidemiologiczng lub
zgtos sie do oddziatu zakaznego lub oddziatu obserwacyjno-zakaznego, gdzie zostanie okreslony
dalszy tryb postepowania medycznego.

Telefony alarmowe

Od poniedziatku do pigtku w godz. od 7.30 do 15.05, nalezy dzwoni¢ na numery stacjonarne
Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Krakowie, przy ul. Makuszynskiego 9:

centrala: 12 644 91 33, 12 644 93 72, 12 644 99 64, 12 684 40 35, 12 684 40 99,

lub dyzurne telefony catodobowe +48 600 876 214 |lub +48 602 263 605 - podczas dyzuru
aktywny jest wytgcznie jeden z podanych numerdéw.

Oddziaty zakazne i obserwacyjno-zakazne w Krakowie

Szpital Uniwersytecki w Krakowie - Oddziat Choréb Zakaznych, ul. Jakubowskiego 2, tel.
catodobowy / telefon do lekarza dyzurnego oddziatu zakaznego: 12 400 20 00.

Szpital Specjalistyczny im. Stefana Zeromskiego SP ZOZ w Krakowie - Oddziat
Obserwacyjno-Zakazny, os. Na Skarpie 67, tel. catodobowy / telefon do lekarza dyzurnego
oddziatu zakaznego: 12 622 93 53.

Jesli w ciggu ostatnich 14 dni bytes w rejonie objetym epidemig koronawirusa SARS-CoV-2 i nie
zaobserwowates u siebie wyzej wymienionych objawow, przez kolejne 14 dni kontroluj
swdj stan zdrowia, czyli codziennie mierz temperature ciata oraz zwré¢ uwage na wystepowanie
objawéw grypopodobnych (zte samopoczucie, béle miesniowe, kaszel).


https://www.krakow.pl/aktualnosci/238064,2116,komunikat,krakow_na_zywo__koronawirus___sytuacja_w_miescie_18_marca_2020_r_.html?_ga=2.61499375.216520156.1584515767-1296427835.1584089200
https://www.who.int/
https://www.ecdc.europa.eu/en
https://gis.gov.pl/
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Jezeli po 14 dniach samoobserwacji nie wystagpity wyzej wymienione objawy, mozesz zakohczy¢
kontrole. Natomiast jezeli w ciggu 14 dni samoobserwacji zaobserwujesz wyzej wymienione
objawy, bezzwtocznie powiadom telefonicznie stacje sanitarno-epidemiologiczng lub zgtos sie
do oddziatu zakaznego lub oddziatu obserwacyjno-zakaznego, gdzie okreslony zostanie dalszy
tryb postepowania medycznego.

Jesli miates$ kontakt z osobg chora lub zakazong koronawirusem SARS-CoV-2, bezzwiocznie
powiadom telefonicznie stacje sanitarno-epidemiologiczna.

Dodatkowe informacje sg dostepne pod adresem gov.pl/koronawirus oraz na stronie gis.gov.pl.

Ponadto uruchomiona zostata bezptatna Telefoniczna Informacja Pacjenta. Pod numerem
telefonu 800-190-590 przez catg dobe, siedem dni w tygodniu, mozna uzyska¢ informacje o
postepowaniu w sytuacji podejrzenia zakazenia koronawirusem.

Informacje udzielane sg takze droga mailowa lub poprzez rozmowe z konsultantem na
czacie.

Dla 0s6b postugujgcych sie jezykiem migowym przygotowano komunikator wideo z
udziatem ttumacza jezyka migowego, ktéry dostepny jest w dni robocze w godz.
8.00-16.00.

Zobacz wiecej informacji o Telefonicznej Informacji Pacjenta.


https://www.gov.pl/web/zdrowie/co-musisz-wiedziec-o-koronawirusie
https://gis.gov.pl/
https://www.nfz.gov.pl/kontakt/telefoniczna-informacja-pacjenta/zadaj-pytanie-tip-/
https://www.nfz.gov.pl/kontakt/telefoniczna-informacja-pacjenta/czat-z-konsultantem-tip/
https://www.nfz.gov.pl/kontakt/telefoniczna-informacja-pacjenta/czat-z-konsultantem-tip/
https://www.nfz.gov.pl/kontakt/telefoniczna-informacja-pacjenta/komunikator-video-z-udzialem-tlumacza-jezyka-migowego/
https://www.nfz.gov.pl/kontakt/telefoniczna-informacja-pacjenta/komunikator-video-z-udzialem-tlumacza-jezyka-migowego/
https://www.krakow.pl/aktualnosci/237646,202,komunikat,infolinia_w_sprawie_koronawirusa.html?_ga=2.12159344.556738485.1582925894-972422889.1542184655
http://www.tcpdf.org

