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Bilety do kasowania

Bilety do kasowania to bilety na okaziciela, wystepujgce w formie biletéw papierowych lub
biletéw zapisanych na urzadzeniach mobilnych za pomocg aplikacji iMKA, moBIiLET, mPay,
SkyCash, jakdojade lub zbiletem.pl.

Pasazer podrdézujacy na podstawie biletu papierowego zobowigzany jest skasowac bilet w
czasie pierwszego przejazdu, niezwtocznie po wejsciu do pojazdu lub, w przypadku
dokonywania zakupu biletu w automacie mobilnym w pojezdzie, niezwtocznie po jego
zakupieniu. Bilet nalezy zachowad na czas wszystkich przejazdéw odbywanych w okresie
waznosci biletu. Obowigzek kasowania nie dotyczy biletéw WSPOLNYCH 70-minutowych,
zakupionych w pociggach KML.

a) bilety jednoprzejazdowe (nazywane tez biletami jednorazowymi) to bilety na okaziciela,
uprawniajace do jednokrotnego przejazdu linig dzienng lub nocna:

¢ dla 1 osoby - wazny w strefach biletowych I, Il i lll, uprawnia do podrézy pojazdem, w
ktérym zostat skasowany do zakonczenia kursu tego pojazdu lub przez 60 minut od
momentu skasowania, wykonujac przesiadki,

e grupowy do 20 osdéb - wazny w strefach biletowych | lub I, Il i lll, uprawnia grupe do 20
0s6b do jednego przejazdu tramwajem lub autobusem, w ktérym bilet zostat skasowany.

b) bilety czasowe (wieloprzejazdowe) to bilety na okaziciela, uprawniajgce do wielokrotnych
przejazdéw liniami dziennymi i nocnymi. W okresie waznosci biletu pasazer moze wykonac¢
dowolng liczbe przesiadek:

20-minutowy - wazny przez 20 minut od momentu skasowania

60-minutowy - wazny przez 60 minut od momentu skasowania

90-minutowy - wazny przez 90 minut od momentu skasowania

24-godzinny - wazny przez 24 godziny od momentu skasowania

48-godzinny - wazny przez 48 godzin od momentu skasowania

72-godzinny - wazny przez 72 godziny od momentu skasowania

7-dniowy - wazny przez 7 kolejnych dni od momentu skasowania do godziny 23:59
ostatniego dnia waznosci.

c) bilet weekendowy rodzinny (normalny) uprawniajgcy do wielokrotnych (przez okres
dwoch dni weekendowych tj. sobote i niedziele) przejazdéw liniami dziennymi i nocnymi w
strefach biletowych I, Il i lll. Bilet ten obowigzuje dla grup od dwéch (1 rodzic/opiekun i 1
dziecko do lat 16) do maksymalnie siedmiu oséb (1 rodzic/opiekun i 6 dzieci do lat 16 lub 2
rodzicéw/opiekundw i 5 dzieci do lat 16).

d) bilet WSPOLNY 70-minutowy to bilet na okaziciela, uprawniajgcy do przejazdéw
pojazdami Komunikacji Miejskiej w Krakowie w strefach biletowych I, 1l i lll oraz pociggami Kolei
Matopolskich Sp. z 0.0. (KMt) na odcinkach okreslonych w przepisach KMt, tj. Krakéw
Olszanica - Wieliczka Rynek Kopalnia, a takze na obszarze Krakowa obejmujgcym
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przystanki: Krakéw Batowice, Krakéw Lubocza, Krakow Nowa Huta, wazny przez 70
minut od skasowania w srodkach komunikacji miejskiej lub nabycia w pociggach. W okresie
waznosci biletu 70-minutowego mozliwa jest nieograniczona liczba przesiadek srodkami KMK
lub/i pociggami KML. Czas przeznaczony na przesiadanie wlicza sie do czasu podrézy.

Dodatkowe informacje dotyczace biletow do kasowania

W przypadku, gdy z przyczyny awarii pojazdu lub uszkodzenia infrastruktury transportowej,
wystapi brak mozliwosci kontynuowania podrézy lub koniecznos¢ kontynuowania podrézy
wydtuzong trasg objazdowa pasazerowi posiadajgcemu wazny bilet:

¢ jednoprzejazdowy - przystuguje prawo kontynuowania przejazdu na podstawie tego
samego biletu pojazdem zastepczym lub nastepnym pojazdem tej samej linii lub innej
linii, przebiegajgcej tg sama trasa.

e czasowy 20, 60, 90-minutowy - przystuguje prawo kontynuowania przejazdu na
podstawie tego samego biletu innymi pojazdami w czasie wydtuzonym o 15 minut.

W przypadku uruchamiania przewozdéw zastepczych planowanych lub awaryjnych, przy
wykonywaniu przejazdu tgczonego, linig podstawowa lub zastepczg, bilet jednoprzejazdowy
skasowany w pojezdzie ktérejkolwiek z tych linii, zachowuje waznos$¢ w pojezdzie nastepne;j linii,
a takze w pojazdach linii, ktérych trasy pokrywaja sie z trasa przejazdu tgczonego - przez 60
minut od chwili skasowania.

Bilety okresowe

Bilety okresowe imienne to bilety uprawniajgce do wielokrotnych przejazdéw we wszystkie dni
tygodnia w okresie waznosci biletu. Bilety te wystepujg w formie zapisu na elektronicznych
nosnikach (karcie KKM, karcie MKA, karcie KK, elektronicznej legitymacji studenckiej ELS) lub w
urzgdzeniach mobilnych (zakup przez aplikacje: mKKM, mKK, iMKA). Zapis zawiera informacje o
rodzaju wybranego biletu i okresie jego waznosci. Bilety okresowe nie wymagajg kasowania.

¢ Okresowe miesieczne wazne w strefach biletowych I lub I, Il i [l uprawniajgce do
przejazdéw liniami dziennymi i nocnymi:

¢ imienny na 1 linie

Pasazer korzystajacy z biletu okresowego na 1 linie jest uprawniony do przejazddéw po trasie
tej/tych linii pojazdami kazdej innej linii dziennej i nocnej, ktérych trasa jest wspdélna na dtugosci
co najmniej jednego odcinka miedzyprzystankowego oraz przebiega w tym samym kierunku.
Rozpoczecie/ustanie wspdélnej trasy nastepuje na przystankach o tej samej nazwie,
rozpoczynajgcych (lub kohczacych) wspdlny odcinek.

W przypadku tymczasowej zmiany przebiegu podstawowej trasy linii pasazer, ktoéry korzysta z
biletu okresowego na te linie moze wykonywac przejazdy pojazdami kazdej innej linii na trasie
podstawowej okreslonej linii oraz na trasie ustalonej tymczasowo.
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Pasazer korzystajacy z biletu okresowego miesiecznego na okreslong linie lub dwie linie
komunikacyjne moze dokonac bezptatnie zmiany numeru/éw linii dwukrotnie w okresie
waznosci biletu. Pasazer, ktéry ma wykupiony bilet na okres dtuzszy niz 1 miesigc ma prawo do
dwukrotnej zmiany numeru linii w kazdym miesigcu waznosci biletu,

¢ imienny sieciowy - uprawnia do przejazdéw wszystkimi liniami dziennymi i nocnymi

(w przypadku biletu waznego w | strefie biletowej takze pojazdami Tele-bus we
wszystkich obszarach objetych ta ustuga)

imienny specjalny - jest to bilet w promocyjnej cenie, ktéra obowigzuje przy zakupie
co najmniej 30 biletéw tego rodzaju w ramach jednej transakcji. Podmiot, ktéry zamierza
nabywac bilety imienne specjalne dla swoich pracownikéw podpisuje umowe z Gming
Miejska Krakow

okresowy dla mieszkanca (w preferencyjnie niskich cenach) - uprawniajgce do
wielokrotnych przejazdéw we wszystkie dni tygodnia w okresie waznosci biletu liniami
dziennymi i nocnymi. Do nabycia biletu Mieszkahca uprawnione sg osoby, ktére
uzyskaty uprawnienia okreslone w Uchwale Nr XCIV/2450/18 Rady Miasta Krakowa z
dnia 7 lutego 2018 r. w sprawie wprowadzenia i realizacji programu pn. Karta Krakowska
(z p6Zn. zm.).

Wiecej informacji nt. Karty Krakowskiej - www.kk.krakow.pl

¢ socjalny, uprawniajgcy do wielokrotnych przejazdéw w strefie biletowej | lub 1i Il

wszystkimi liniami dziennymi. Podstawg wydania biletu socjalnego niezaleznie od wieku
jest:
o pisemna informacja wydana przez wtasciwy dla miejsca zamieszkania Osrodek
Pomocy Spotecznej z potwierdzeniem, ze zainteresowana osoba osigga dochéd
w wysokosci rownej lub nizszej od kryterium dochodowego okreslonego w
obowigzujacym na dziehn nabycia biletu Rozporzgdzeniu Rady Ministrow w
sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot Swiadczenh
pienieznych z pomocy spotecznej,
o dokument potwierdzajgcy tozsamosc.
aktywizujacy dla oséb bezrobotnych miesieczny imienny, uprawniajacy do
wielokrotnych przejazdéw w strefie biletowej I, i Il lub I, Il i lll wszystkimi liniami
dziennymi. Do nabycia i korzystania z biletu uprawnione sg osoby legitymujgce sie
waznym (wystawionym nie wczesniej niz trzy miesigce przed terminem wykonywanej
kontroli biletéw) zaswiadczeniem wydanym przez wtasciwy dla miejsca zamieszkania
Urzad Pracy, potwierdzajgcym, ze osoba aktualnie jest zarejestrowana jako bezrobotna.
Data rozpoczecia waznosci nabywanego biletu nie moze by¢ pdzniejsza od daty uptywu
waznosci zaswiadczenia.

Dodatkowe informacje dotyczace biletéw okresowych

Bilety okresowe mozna zakupi¢ na okres od 1 do trzech miesiecy. Bilety te mozna nabywac¢ z
zachowaniem 30-dniowego okresu przedsprzedazy waznosci biletu.

Zwrotu biletu okresowego mozna dokonac¢ w kazdym Punkcie Sprzedazy Biletéw lub Biurze
Obstugi Klienta MKA, nie pdzniej niz 16. dnia przed uptywem terminu obowigzywania biletu.


http://www.kk.krakow.pl
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Biletéw okresowych nie mozna naby¢ na linie zastepcze, specjalne, wspomagajace i nocne.
Plastikowym nosnikiem biletu okresowego moze by¢:

»Karta Krakowska” (KK),

. Krakowska Karta Miejska (KKM),
Matopolska Karta Aglomeracyjna (MKA),

. Krakowska Karta Rodzinna (KKR3+),

. Elektroniczna legitymacja studencka (ELS).

Mobilnym nosnikiem biletu okresowego moze by¢:

1. ,Karta Krakowska” (mKK),
2. Krakowska Karta Miejska (mKKM),
3. Matopolska Karta Aglomeracyjna (iMKA)

Bilety zintegrowane

Zintegrowany Bilet to atrakcyjna cenowo oferta skierowana do pasazeréw zainteresowanych
nabyciem w jednej transakcji dwdch biletéw okresowych uprawniajgcych do:

e przejazddw pociggami osobowymi, organizowanych przez Koleje Matopolskie Sp. z 0. o.
(KMt) lub PolRegio Sp. z 0. 0. Oddziat Matopolski z siedzibg w Krakowie (PR),

¢ przejazdéw srodkami Komunikacji Miejskiej w Krakowie (KMK), organizowanych przez
Gmine Miejskg Krakéw/Zarzad Transportu Publicznego w Krakowie (ZTP).

Bilet na jednym nosniku na pociag, autobus i tramwaj
Pasazer otrzymuje obydwa bilety na jednym nosniku:

e w formie zapisu na karcie MKA,
® na urzadzeniu mobilnym (zakupiony za pomocga aplikacji iMKA).

Zintegrowany Bilet uprawnia do nieograniczonej liczby przejazdéw we wszystkie dni tygodnia:
¢ na wskazanej na bilecie trasie kolejowej, w klasie 2 pociggéw osobowych
e oraz wszystkimi liniami KMK w | strefie biletowej lub bgdz wszystkimi liniami KMK w I, Il i

Il strefie biletowej (wedtug wyboru pasazera).

Cene Zintegrowanego Biletu wylicza sie jako sume ceny odpowiedniego biletu KMK i
ceny odpowiedniego biletu PR lub KMt.

Gdzie kupic takie bilety?

- w systemie MKA: bilet na karcie MKA lub za pomoca aplikacji mobilnej iMKA.
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